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1. Apresentacao

O Instituto Odeon apresenta o 102 relatério de acompanhamento e avaliacdo das
atividades executadas na gestdo do Museu de Arte do Rio - MAR. Este relatério estd
vinculado ao Contrato de Gestdo firmado em abril de 2017 de nimero 12.712/2017, com a
Secretaria Municipal do Rio de Janeiro, que tem por objeto a realizacdo do
gerenciamento, operacionalizacdo e execucdo das acdes e servicos de cultura e
museologia no ambito do equipamento cultural denominado Museu de Arte do Rio -

MAR, instalado a Praca Maua N2 5 e N210.

Em reunido da Comissdo Técnica em 15 de setembro de 2017, para avaliacdo do 1¢
relatéorio gerencial, a pedido desta Comissdo, foram definidos novos prazos para
apresentacdo de prestacdo de contas periddicas, que variaram entre bimestrais e
trimestrais e ndo necessariamente vinculados aos periodos de desembolso previstos em

cronograma. Os novos prazos estabelecidos sdo:

28 de Abril - Jul/17 - Tem desembolso
Ago - Set - Out/17 - Ndo Tem Desembolso
Nov - Dez/17 - Tem Desembolso

Jan - Fev - Mar/18 - Ndo Tem Desembolso
Abr - Mai/18 - Tem Desembolso

Jun - Jul - Ago/18 - NGdo Tem Desembolso
Set - Out/18 - Tem Desembolso

Nov - Dez/18 - Ndo Tem Desembolso

Jan - Fev/19 - Tem Desembolso

Mar - Abr/19 - Ndo Tem Desembolso

Assim, seguindo as orientacdes da Comissdo Técnica de Avaliacdo e Acompanhamento,
o Instituto Odeon apresenta o relatério do periodo de 01 de marco a 27 de abril de 2019,

gue finaliza os primeiros dois anos do contrato supracitado.

Criado a partir de uma parceria entre a Prefeitura do Rio de Janeiro e a Fundacdo
Roberto Marinho, o MAR é um museu publico de arte e cultura visual, que foi pensado
para ir além do sentido classico de preservar, estudar e realizar exposicdes para o
publico. Foi inaugurado em marco de 2013 com o propdsito de estabelecer uma relacdo
indissociavel entre cultura e educacdo, refletida nos dois prédios - a Escola do Olhar e o

Pavilhdo de Exposicdes.

A cidade do Rio de Janeiro é o ponto de partida do MAR, inserido no projeto de
revitalizacdo da regido portudria e localizado préximo ao porto do Rio, no terreno que
abrigava a antiga rodovidria, tem como heranca o ir e vir, o desejo de conhecer o

préximo e o distante, a articulacdo entre a histdria e a cidade em dimensdes simbdlicas e
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imaginarias. Seu programa inclui pensar a formacdo e a histéria da cidade, lancando-se
criticamente sobre o presente e suas perspectivas de construcdo do futuro. Articulando
dimensdes simbdlicas e imaginarias, o Museu enraiza-se no Rio por meio de sua
localizacdo, arquitetura, programa de exposicbes e atividades diversas, colecéo,

biblioteca, escola.

O MAR ¢é um espaco de todos e para todos. Para concretizacdo deste ideal, s&o
necessarias acdes de fomento para um publico amplo, sem, contudo, deixar de perceber
0s publicos em suas especificidades e diversidade, étnicas, geracionais, fisicas, sociais,
culturais, territoriais e de género. A partir disso, a proposta de trabalho para o biénio
2017-2019 estd fundamentada em trés premissas: desenvolvimento de publico,
acessibilidade e sustentabilidade. Conceitos convergentes e fluidos que permeiam a
gestdo e fazem do museu um espaco democratico e particular, dotado de significados e
relacées humanas, onde o carioca se reconheca e seja capaz de acolher visitantes do pais

e do mundo.

O modelo de gestdo desenvolvido pelo Instituto Odeon para o MAR, primeiro
equipamento publico do municipio a ser gerido por uma organizacdo social, baseia-se na
agilidade dos processos, transparéncia e eficiéncia, contribuindo para a sustentabilidade
e longevidade das transformacdes culturais trazidas pelo MAR. Os indicadores possuem
foco em resultados e sdo organizados em seis grandes areas estratégicas, a saber, (a)
Acervo, (b) Programa Expositivo e Programacdo Cultural, (¢c) Programa Educativo e
Acessibilidade, (d) Comunicacdo e Imprensa, (e) Captacdo de Recursos e
Relacionamento, (f) Gestdo e Infraestrutura. Ainda dentro da sistematica de avaliacédo, a
cada indicador foi atribuido um peso, de acordo com a sua importancia, de maneira que
ao final do plano de trabalho, por meio de um cadlculo de desempenho, fosse obtida uma

nota geral para a avaliacdo da execucdo do Contrato de Gestdo.

Este relatdrio contém os resultados alcancados no quadrimestre, as estratégias para o
alcance das metas, desafios e fatores facilitadores, assim como detalha cada indicador,
apresentando o resultado do periodo avaliatério. E importante ressaltar que embora
tenhamos tido manifestacdo verbal positiva no tocante a repactuacdo de metas
propostas em maio de 2018 (ratificadas por meio de oficios enviados em 09 de agosto de
2018 e em 28 de fevereiro de 2019) assunto sob a égide e acompanhamento da Geréncia

de Museus da SMC e da CTAA, ainda ndo recebemos o oficio de formalizacdo final.

Ainda assim a organizacdo conseguiu superar quase todas as metas, excetuando o que
depende de captacdo externa, tendo em vista a ndo continuidade do patrocinio de

transporte para as escolas publicas, unilateralmente interrompido em funcdo de
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problemas internos. Ao fim do periodo avaliatério alcancamos 9,5' pontos em 10, ou seja,
o Instituto Odeon cumpriu praticamente todas as metas propostas no plano de trabalho
original. E importante destacar que se a solicitacdo de repactuacdo fosse aceita

formalmente pela SMC teriamos alcancado a nota maxima.

Este resultado ressalta aspectos muito importantes do Museu de Arte do Rio. O primeiro
é o efeito positivo do reposicionamento do equipamento, com a implantacdo de novas
estratégias de comunicac¢do, de publico, de programacdo, de inovacdo, de otimizacado e
potencializacdo dos seus espacos comprovado pelas estatisticas. No periodo,
alcancamos um publico 16% maior circulando no museu e 45% maior nas exposicoes
comparado ao mesmo quadrimestre do ano passado. O segundo tange a credibilidade
do museu junto a parceiros e patrocinadores que acorreram ao MAR, expressado por
meio do nimero de contratos de patrocinio. O terceiro € a prdépria percepcdo publica
mais ampla hoje do museu como um equipamento fundamental no cendrio museoldgico
e também na malha cultural urbana do Rio de Janeiro. Assim, o periodo apresenta mais
do que nunca a pulsdo do MAR com seu compromisso publico de equipamento

preocupado em formar, informar, divulgar, sensibilizar e mobilizar.

Ainda, em consonadncia com a legislacdo pertinente, serd apresentado o demonstrativo
consolidado das receitas e despesas realizadas na execucdo do Contrato de Gestdo, bem
como a andlise da execucdo financeira. As considerag¢des finais destacam os principais
resultados do bimestre em questdo e as fontes de comprovacdo dos resultados
apresentados neste relatério seguem organizadas e anexas a este documento em midia
digital. De maneira complementar, serdo anexados também os comprovantes de

regularidade trabalhista, previdencidria e fiscal da entidade.

1 Ressaltamos que se acolhido formalmente o pedido de ajuste das metas e indicadores, a Institui¢io alcancaria a nota 10.
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2. Comparativo das metas previstas e realizadas - 102 periodo avaliatério

% de itens do acervo do MAR
1.1 inventariados (museoldgicos, 100% 100% Cumprida
bibliograficos, arquivisticos)

% de itens do acervo do MAR
catalogados (museoldgicos,

1.2 Ly e L 100% 95% Cumprida
bibliograficos, arquivisticos) -
condicionada a captacdo especifica

2.1 Numero de exposicoes realizadas 1 1 Cumprida

2.2 Numero de publico total do MAR 120.000 143.791 Superada
Grau de satisfacdo (métrica NPS)

23 dos visitantes com o MAR 60 79 Superada
Numero de publico atendido por Parcialmente

31 \isitas educativas 200 28069 cumprida
Numero de publico atendido por

3.2 visitas educativas com perfil de 5.350 1.951 Parcialmente
estudante cumprida
Grau de satisfacdo (métrica NPS)

SRS publico com a visita educativa e e Superada

3.4 Numero de atividades da escola do 15 50
olhar Superada
Numero de publico participante de

€2 atividades da Escola do Olhar (E.O) 12000 4458 Superada
Grau de satisfacdo (métrica NPS)

3.6 do publico com as atividades da 60 78 Superada
Escola do Olhar

37 Numero de atividades da E.O 08 09
voltadas para professores Superada
Numero de publico participante da

38 E.O com perfil de professores 400 537 Superada
Numero de atividades da E.O

3.9 realizadas em parceria com 01 05 Superada

Universidades

Numero de publico da E.O. em
3.10 atividades realizadas em parceria 40 128 Superada
com Universidades

NUumero de pessoas inscritas no

3M programa vizinhos do MAR 4.485 4.764 Superada
Numero de pessoas atendidas pelo
5.12 programa Vizinhos do MAR 550 554 Superada
5



4.1

4.2

4.3

4.4

5.1

5.2

53

54

6.1

NUumero acumulado de insercdes
sobre o Museu de Arte do Rio em
veiculos de comunicacédo, publicos
e privados, e por meio de midia
esponténea.

Numero de seguidores nas midias
sociais

Numero de visitas no website do
museu

Numero de publicacdes
produzidas

% de receita operacional
(bilheteria, locacéao, cessdo

onerosa) / total de repasse do
Contrato de Gestéo

% de receita de patrocinios / total
de repasse do Contrato de Gestdo

Numero de pessoas cadastradas
no programa MAR de Amigos

Numero de acdes realizadas pelo
MAR em parceria com outras
instituicoes

% de colaboradores do MAR que
sdo moradores da regido
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225 877 Superada
220.000 267.543 Superada
100.000 120.824 Superada

1 1 Cumprida

8.120 8.127 Superada

05 32 Superada

7% 8% Superada

6
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3. Detalhamento dos resultados alcancados

Area Tematica: Acervo

Indicador 1.1: % de itens do acervo do MAR inventariados (museoldgicos, bibliograficos
e arquivisticos)

Férmula de Célculo: (total de itens inventariados / total de itens do acervo do MAR
até o més anterior) x 100

Fonte de Comprovacao: planilha de controle de entrada e saida de itens, planilha de
obras de exposicdo, planilha de controle de inventario, livro de registro

01 de marco a 27 de abril de 2019 100% 100%

Este indicador busca medir a quantidade de itens do acervo do MAR que foram
inventariados em relacdo ao total de itens da Colecdo MAR. Cabe ressaltar que a colecdo
é formada por itens de natureza museoldgica, bibliografica e arquivistica. O processo de
inventariacdo € o primeiro e mais importante no processo de guarda dos itens, pois é o
seu registro patrimonial. O processo de inventariacdo de acervo consiste na atribuicdo de
um numero de registro individual para cada item que ingressa no acervo, pela sua

descricdo basica e da localizacdo topografica dentro da Colecdo MAR.

A aquisicdo do acervo pelo MAR vem sendo um processo continuo, ndo estanque, que
obedece a seguinte ldgica: qualquer peca deve ser inventariada em até 30 dias de sua
entrada no museu. Desta forma, os acervos do MAR (colecdo museoldgica, bibliografica e
arquivistica) foram integralmente inventariados, higienizados e acondicionados nas areas
de guarda do museu - Reserva Técnica ou Biblioteca e Centro de Documentacdo.
Atualmente, o MAR conta com 100% de sua colecdo inventariada, equivalente a 30.664
itens. (Museoldgico: 7.618, Arquivistico 7.263, Bibliografico 15.783).
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Tabela - Itens do acervo inventariados

Total Acervo Tula! Status Atual
Inventariado

Arquivistico 7.263

7.263

Bibliografico 15783 15.783 100%

Museologico 7.618 7.618 100%

TOTAL 30.664 30.664 100%
Fonte: Dados do MAR

A colecdo museoldgica:

O processo de inventario da colecdo museoldgica é desenvolvido a partir de um roteiro
estabelecido: (1) elaboracdo de ficha diagndstico individual com as informacdes
legitimadas pelo Recibo de Entrada de Obra; (IlI) registro fotografico da peca; (1) analise
do estado de conservacdo; (IV) coleta de informacdes bdasicas: medidas, matéria prima,
técnica, data, autor, titulo, doador, fundo doador etc; (V) insere-se um numero de
registro na ficha e na obra, garantindo assim, sua localizac&o e referenciacdo dentro do
conjunto de pecas que formam a colecdo MAR; (V1) importacdo das informacdes para a

base de dados do Pergamum.

Como informado acima, sendo inventariado em até 30 dias apds a entrada do item no
museu, no periodo de 01 de marco a 27 de abril de 2019, a equipe de museologia do

Museu de Arte do Rio inventariou 96 obras.

Dentre os itens inventariados recebemos doacdes do Fundo Z como “Mario Ishikawa,
Quo Vadis Monalisa, 1989.”; “Desconhecido, Antigo Brinquedo “O sorveteiro”; “Rosana
Palazyan, Oxalis Corniculata Homo, 2014”; “Renina Katz, Cabras, década 1970”; “Odeto
Guersoni, Variacdo V, 1989.”; “Frei Francisco Solano Benjamin, Par de Potiches, século
XVII/XIX”; “Helio Seelinger, Ave Pluminasero, sem data”; “Mercier, Le Theatré-Salvador
antigo, Bahia, Sem data”; “Desconhecido, Capa da revista “O Mequetrefe n239”, sem

data”; “Rafael Bordallo Pinheiro, [Dom Pedro I, “Ja sei, ja sei...], 1880”.

Bem como doacdes de artistas “AolLeo, Horizonte |, 2012”; “AolLeo, Horizonte Il, 2012”;
“AolLeo, Horizonte Ill, 2012” e através do Fundo Orlando Ndébrega, “Desconhecido, “Vision
Stereo Imperial Berlin - Stegutz”, 1900” e “Desconhecido, Lanterna magica Dusseldorf Ed.

Lisegang, 1854".

Foram inventariadas ainda 75 obras doadas ao Museu de Arte do Rio, Colecdo

Museoldgica, referente & exposicdo “A Pequena Africa e o MAR de Tia Lucia”.
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A colecdo bibliografica e arquivistica:

A equipe de Biblioteca do MAR é responsdvel pelo acondicionamento, inventdrio e a
catalogacado das obras bibliograficas e arquivisticas do museu. Ressaltamos como ja dito
em relatérios anteriores, que a Biblioteca e Centro de documentacdo do MAR sé&o
constituidos por trés colecdes - Livros de artista, colecdo de livros especiais (obras raras)
e a colecdo de livros correntes - especializadas em arte, cultura visual, educacéo, entre
outras vertentes, bem como por uma colecdo documental com aproximadamente seis mil
itens da histdéria do Rio de Janeiro e mundial. Sobre a cole¢cdo de livros especiais é
preciso esclarecer que o uso de critérios de raridade bibliografica, se justifica pelo fato
de que tais obras merecem tratamento diferenciado, visto seu valor historico, cultural,
monetario, e até mesmo a dificuldade em obter exemplares ou de acondicionamento. A
Biblioteca também abriga o acervo institucional, responsavel pela memodria de todas as

atividades desenvolvidas pelo MAR.

O inventdrio tem a missdo de acompanhar o fluxo de chegada de obras na Biblioteca e
Centro de Documentacdo do MAR, identificando seus principais pontos de acesso. Vale
evidenciar a importancia desta etapa, pois a mesma auxilia nos processos posteriores ao
inventario (catalogacdo, indexacdo, etiquetagem, arquivamento, entre outros). Como
sempre exemplificado em nossos relatérios, o inventadrio permite o controle, a gestdo e o
acompanhamento das obras adquiridas, através de doacdes, compra e permuta e
compode o acervo da Biblioteca e Centro de Documentacdo do MAR. Apds o processo de
inventario, as obras sdo encaminhadas para o processamento técnico e a seguir para a
reserva técnica, local permanente de guarda das obras documentais. Algumas figuram

ainda nas exposicdes, como ja citado em relatdrios anteriores.

Durante o periodo de O1 de marco a 27 de abril foi dado prosseguimento ao processo de
inventdrio das colecdes bibliograficas e documentais do MAR. Foram contabilizados,
referentes ao acervo bibliografico 153 itens inventariados e com relacdo ao acervo

documental 72 itens.

Sobre os itens do acervo bibliografico recebidos e inventariados no periodo, destacamos
em sua maioria periddicos antigos como: “O onze de agosto”; “A cigarra: Magazine” e
“Sul: Revista do circulo de arte moderna”. Foram recebidos também livros de artista de

autoria de “Simone Michelin”, “Carlos Clémen”, “Hugo Denizart” e “Pedro Pessanha”.

Na colecdo documental inventariamos itens como panfletos, certiddes, mapas e
fotografias. Um dos documentos recebidos foi a certiddo de nascimento de ingénuo
datada de 1879 (Filhos de escravos nascidos apds a lei do ventre livre, datada de 18 de
abril de 1879), que estd entre os itens pré-selecionados para nova exposicdo “Rio dos

navegantes”.
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No que se refere a atividades ocorridas na biblioteca neste periodo, realizamos acdes
relacionadas ao encerramento da exposicdo “A Pequena Africa e o MAR de Tia Lucia”.
Nos dias 29 e 30 de marco foram realizadas oficinas “Atelié da Tia Lucia”, que serdo mais

bem detalhadas no indicador 3.1.

Recebemos ainda duas visitas no més de abril da turma do curso de Comunica¢do Visual
e Design da UFRJ, da disciplina de Livro de Artista. O intuito da professora era fazer uma
aula expositiva, onde os alunos pudessem conhecer de perto uma colecdo de livros de
artista, visto que ndo é uma colecdo de facil acesso. Nas visitas ao acervo que realizamos
a colecédo de Livros de artista sempre € uma surpresa para o publico, por esse motivo a

solicitacdo desse tipo de visita estd em constante crescimento.

No bimestre, por meio de um projeto em parceria com o BNDES, adquirimos os
softwares Sistemas do Futuro e Sophia para melhor gestdo do acervo do MAR. O
software Sophia € conhecido nacionalmente e implementado em instituicdes
reconhecidas como: Biblioteca Nacional, Academia Brasileira de Letras, Memdria da
Eletricidade; entre outros Museus e organizacdes. Jd o Sistema do Futuro respeita
normas internacionais de inventario, gestdo e documentacdo de patrimdnio considerando
como referéncia basica as normativas determinadas pelo ICOM-CIDOC, Spectrum,

Normas de Classificacao de Patriménio Mdvel e Imével da UNESCO, entre outros.

10
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Area Tematica: Acervo

Indicador 1.2: % de itens de acervo do MAR catalogados (museoldgicos, bibliograficos
e arquivisticos) - Condicionada a captacédo especifica

Férmula de Célculo: (total de itens catalogados / total de itens inventariados) x 100

Fonte de Comprovacao: relatérios e planilhas de controle de inventario e catalogacao

01 de marco a 27 de abril de 2019 100% 95%

Se o processo de inventariacdo € mais quantitativo e mais voltado para o registro
patrimonial, a catalogacdo por sua vez pode ser vista como mais qualitativa e tem como
objeto a pesquisa. Os dados mais basicos do inventario sdo destrinchados a partir de
uma pesquisa mais aprofundada sobre cada item. O registro de todo o trabalho de

catalogacdo é feito em um software especifico e que permite futuras pesquisas.

Esse indicador tem como objetivo a mensuracdo da quantidade de itens catalogados em
relacdo ao total inventariado, que atualmente corresponde ao total do Acervo. Por se
tratar de um processo mais demorado, por exigir o aprofundamento da pesquisa e
registro fotografico de alta qualidade, a catalogacdo exige um investimento alto em
profissionais capacitados que atendam as especificidades das diversas obras e
documentos da colecdo. Diante disso, o cumprimento desta meta é condicionada a
captacdo de recursos especificos para o desenvolvimento de um projeto de catalogacédo

do acervo MAR.

Por ndo ter havido captacdo especifica para esta acdo, ndo realizamos catalogacdo de
itens neste bimestre. Por ser uma meta condicionada a captacdo, consideramos como

atingida.

n
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Abaixo, segue o0 quadro de itens catalogados no periodo:

Tabela - Itens do acervo catalogados

Total Acervo i Status Atual
Catalogado

Arguivistico 7.263 7.192 100%

Bibliografico 15.783 15271 100%

Museologico 7.618 6.661 87%

TOTAL 30.664 29.124 95%
Fonte: Dados do MAR

No periodo, como ja citado no indicador acima, a readequacdo dos softwares também
serd um ponto positivo para o processo de catalogacdo do acervo, possibilitando um

novo entendimento sobre o acervo bibliografico.

Durantes os meses de marco e abril foram realizadas reunides para analisar a literatura
técnica disponivel sobre documentacdo e thesauros de classificacdo museoldgica com o
objetivo de preparar as bases de estudo para o projeto de migracdo de banco de dados

para o novo sistema.

No bimestre em avaliacdo, as equipes de museologia e biblioteca também deram
continuidade as acdes de inventdrio, organizacdo, selecdo do acervo, etiquetagem,
acondicionamento e conservacdo preventiva das obras em reserva técnica, pesquisas
internas e externas, atendimento ao publico e demais acdes museoldgicas e/ou da
Biblioteca e Centro de Documentacdo. Dentro do Programa de Gestdo do Acervo, foram
realizadas acdes dando continuidade ao projeto de documentacao: revisdo de 1.713 fichas
catalograficas de obras doadas pelo Fundo Z e insercdo de 1.118 numeros de SISBENS nas

fichas catalograficas.

Todas as medidas, tanto no que tange ao inventdrio, catalogacdo e todo processo
técnico-administrativo das dreas de museologia e biblioteca visam um melhor
atendimento do seu publico, tratando e tornando o acervo acessivel, com o objetivo de
ser um museu referéncia, sempre buscando informar, formar e auxiliar o cidad&o a
conhecer sua histodria, se aperfeicoar em suas pesquisas e difundir um acervo tdo rico

qguanto o do MAR.

12
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Area Tematica: Programa Expositivo e Programacao Cultural
Indicador 2.1: Numero de exposicdes realizadas

Férmula de Calculo: numero absoluto de exposi¢cdes realizadas

Fonte de Comprovacao: material de divulgacdo da exposicdo, registros fotograficos
ou calendario do programa expositivo

01 de marco a 27 de abril de 2019 1 1

Este indicador estd associado ao programa expositivo do museu e busca acompanhar a

quantidade de exposicdes inauguradas dentro do periodo avaliatério. As exposicdes
podem ocorrer no MAR, no pavilhdo de exposicdes, em outros espacos da Escola do

Olhar, ou ainda extramuros com idealizacdo e/ou realizacdo do MAR.

No dia 13 de abril, em parceria com a Pinacoteca de S&o Paulo, o MAR inaugurou a
exposicdo “Rosana Paulino: a costura da memdria”, com curadoria de Valéria Piccoli e
Pedro Nery. A presente exposicdo permite um olhar retrospectivo sobre mais de vinte
anos de percurso artistico de Rosana Paulino, organizando-se em torno de trés aspectos
gue caracterizam essa trajetéria. Em primeiro lugar, a dimensdo autobiografica, que
aponta para uma consciéncia de sua inscricdo como mulher negra na sociedade
brasileira, em segundo, o interesse da artista pela biologia e pelas ciéncias, que se
manifesta em um conjunto expressivo de desenhos dedicados a explorar a ideia de uma
vida/organismo em transformacao; e, por ultimo, os trabalhos centrados na histéria, que
afrontam as teorias cientificas utilizadas para justificar a escraviddo e a visdo pejorativa
dos africanos. A inauguracdo contou com uma conversa de galeria com a artista e os

curadores.

13
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Foto - Rosana Paulino: A Costura da Memdria (13/04/2019)

Fonte: Arquivos MAR

Foto - Rosana Paulino: A Costura da Memdria - Conversa de Galeria (13/04/2019)

= .=
.‘ / Nty

Fonte: Arquivos MAR

A equipe também esteve dedicada a construcdo conceitual, o levantamento e a selecdo
de obras da exposicdo “Rio dos navegantes” (nome provisorio) com curadoria de
Evandro Salles, Marcelo Campos, Pollyana Quintella e Fernanda Terra a ser inaugurada no

préximo periodo.

A exposicdo serd marcada pela aproximacdo de obras e fatos relacionados as histdrias
dos navegantes que fizeram da Baia de Guanabara um grande anfiteatro de confluéncias
e conflitos. Neste periodo, a equipe produziu para esta exposicdo uma série de textos de
nucleos e subnucleos curatoriais, biografias e legendas. O projeto expogréafico também
foi concluido, elaborado pela arquiteta Jeanine Menezes do Studio Gru. A equipe
acompanha ainda o trabalho de uma série de consultores contratados para que a
exposicdo tenha densidade e acuidade histdrica, sendo estes o professor Francisco
Carlos Teixeira, Professor Titular de Histdéria Moderna e Contemporanea da UFRJ, desde
1991; Alberto Mussa, escritor especialista em romances histéricos; Mariana Filgueiras,

jornalista; a pesquisadora iconografica Nataraj Trinta e Anna Flavia Dias Salles, roteirista.

Além disso, serd aberta uma Sala Imersiva, sob a coordenacdo da Diretora Executiva,

pensada para ser um espaco experimental, sensorial, de fruicdo, reflexdo, interativo,
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apropriado a recepcdo de um publico amplo. A sala tem a cocriacdo da Super Uber,
participacdo da pesquisadora Ana Dantes, da roteirista Ana Flavia, entre outros
profissionais qualificados. A proposicdo da sala é que o publico possa experimentar

novas linguagens na confluéncia entre arte e tecnologia.

Por fim, apds a desmontagem da exposicdo “A Pequena Africa e o MAR de Tia Lucia”, a
biblioteca foi fechada provisoriamente para uma reestruturacdo do espaco. O novo
espaco ird requalificar a biblioteca, ganhard novo mobilidrio, o que permitird o
crescimento e atualizacdo do acervo corrente, além de proporcionar aos visitantes novas
experimentacdes, tanto no ambiente de estudo, quanto no espaco expositivo. Temos a
expectativa que haja uma diversidade de publico com novas perspectivas e
experimentacdes, fazendo com que a biblioteca cumpra ainda mais seu papel social de

disseminar a informacao, arte e cultura.
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Area Tematica: Programa Expositivo e Programacao Cultural
Indicador 2.2: Numero de publico total do MAR

Férmula de Calculo: numero absoluto de publico visitante do MAR

Fonte de Comprovacao: Relatéorio de medicdo de fluxo de entrada de publico do
sistema instalado nos portdes de entrada do MAR, borderd de bilheteria, planilha de
controle de visitas da Escola do Olhar, programacdo cultural e eventos; listas de
presenca, relatérios de atividades educativas; relatérios de publico na area externa do
MAR ou quando atividades extramuros; registro fotografico.

01 de marco a 27 de abril de 2019 120.000 143.791

Este indicador tem o objetivo de avaliar o publico total de visitante do MAR. O numero
de visitantes € um indicador importante para medir a capacidade do museu em atrair
publico para assistir o seu programa expositivo, educativo e cultural, além de utilizar seus

servicos e espacos de circulacéo.

Entre O1 de marco a 27 de abril de 2019, registramos 73.051 de publico no MAR. O gréafico
apresentado abaixo neste indicador faz referéncia a todo o publico do museu, em

quaisquer dos seus espacos.

Grdfico - Publico do MAR acumulado em relacdo a meta

150,000

100000

50.000

Janeiro Feversiro Margo Abril

W N° de piblico acumulado =« Meta 2019 acumulada

Fonte: Dados do MAR

A tabela a seguir apresenta a participacdo destes publicos nas diversas acdes
desenvolvidas pelo MAR no periodo. Além de identificar o total de pessoas que

circularam pelo espaco do museu como o mirante, a loja, o café, o restaurante e o pilotis.
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Tabela - Publico do periodo (marco a 27 de abril)

Publico das
Puablico demais acoes Publico

Publico de Programagdo | da Escola do apenas
Exposi Cultural Olhar™" circulante
23.968 2.191 1.194 45.698

TOTAL

73.051
Fonte: Dados do MAR

*Foi considerado o publico de exposicbes na biblioteca neste publico.

**Foram consideradas acdes de parceiros neste publico.
Alguns dos destaques do periodo foram:

- No periodo, a equipe esteve dedicada a itinerdncia da exposicdo “Rosana Paulino: a
costura da memoria” em parceria com a Pinacoteca de Sdo Paulo. A exposicao foi aberta
para visitacdo em abril e conta com a curadoria de Valéria Piccoli e Pedro Nery. A mostra
se trata da maior exposicdo individual da artista, que é reconhecida pelo enfrentamento
de questdes sociais que despontam da posicdo da mulher negra na sociedade
contempordnea e apresenta mais de 140 obras produzidas ao longo de vinte e cinco anos.

A abertura contou com a presenca de 1.394 pessoas;

- Realizacdo do curso dividido em quatro modulos “Mdario Pedrosa Atual”. Organizado em
colaboracdo com Glaucia Villas Bbéas e Quito Pedrosa, o curso pretende estabelecer um
espaco de reflexdo, debate e mobilizacdo coletivos a partir do estudo critico da atuacdo e

do pensamento de Mario Pedrosa,

- Inicio do Ciclo de Seminarios Mulheres nas Artes dedicado ao estudo aprofundado do
trabalho de artistas brasileiras. Dividido em trés modulos independentes, o ciclo realizado
no periodo do relatorio abordou, em seu primeiro mdodulo, o legado artistico de Anna

Bella Geiger.

- No periodo iniciamos o GT Documentacdo de Exposicées e Performances que tem o
objetivo de reunir profissionais, instituicées e pesquisadores interessados em investigar o
papel da documentacdo de exposicbes e performances em museus e instituicbes
similares. O GT tem coordenacdo de Gabriel Bevilacqua, vice-presidente do Comité
Internacional de Documentacdo do Conselho Internacional de Museus (CIDOC-ICOM) e
Gestor de Acervos do Instituto Moreira Salles, Andréa Zabrieszach, Coordenadora de
Museologia e Montagem, e Karen Merlim, Bibliotecdria da Biblioteca e Centro de

Documentacdo, ambas do Museu de Arte do Rio.
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- Nos dias 29 e 30 de marco foi realizada a oficina “Atelié Tia Lucia” em comemoracdo
aos 06 anos do Museu e para marcar o encerramento da exposicdo “A Pequena Africa e o
MAR de Tia Lucia”.

- Dentro das acbes que integram o Programa Acessibilidade, Diversidade e Inclusdo,
identificamos a importancia da difusdo e ensino da Lingua Brasileira de Sinais. Com isso
em marco convidamos a todos para o processo de formacdo e compartilhamento dos
usos da LIBRAS. Desenvolvida em parceria com o curso de Letras-LIBRAS da UFRJ, esta
formacgdo é destinada aos ouvintes que desejam iniciar o aprendizado da Lingua Brasileira

de Sinais;

- Em comemoracdo aos 06 anos do Museu de Arte do Rio promovemos a primeira edicdo
do MAR de Musica de 2019, que contou com show do rapper Bk’. Integrante do selo
musical Pirdmide Perdida, o artista expoente da nova cena do rap e foi alcado a fama
nacional em 2016 com o aclamado "Castelos & Ruinas”, seu disco de estreia. Nos pilotis
do MAR, BK’ apresentou o show da turné do album "Gigantes” (2018), iniciada em janeiro
deste ano. O evento musical ainda contou com a participacdo do DJ KIB, do coletivo

B7DJ$. A acdo contou com 1.820 participantes;

- Em abril o MAR de Musica recebeu o coletivo Digitaldubs, primeira equipe de som
especializada em reggae e dub no Rio de Janeiro e o principal representante da cultura
sound system no pais. Nos pilotis do MAR, o coletivo apresentou sucessos de Gilberto Gil,
passeando por diversas fases e momentos de sua discografia, incluindo o remix do
classico "Refavela”, lancado pelo grupo em janeiro deste ano, com a participacdo do
proprio Gil nos vocais. O show contou com a presenca mais do que especial da cantora
Larissa Luz, uma das principais vozes da nova MPB e representante dos movimentos

Afrofuturismo e Afropunk. O show contou com a presenca de 371 pessoas.

Principais fotos das acdes do periodo:

Foto - Rosana Paulino: A Costura da Memdria (13/04/2019) - 1.394 visitantes

"ﬁ? |
/i

Fonte: Arquivos MAR
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Foto - Mario Pedrosa Atual (21/03/2019) - 62 participantes com 31 concluintes

A

Fonte: Arquivos MAR

Foto - Semindrios Mulheres nas Artes (13/04/2019) - 100 participantes com 79 concluintes

N

Fonte: Arquivos MAR

Foto - Oficina “Atelié Tia Lucia” (29 e 30/04/2019) - 45 participantes

Fonte: Arquivos MAR
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Foto - Curso de Letras-LIBRAS (marco/2019) - Em andamento
r N

Fonte: Arquivos MAR

No més de marco foram realizadas duas campanhas de gratuidade que contribuiram para
o aumento de fluxo de visitantes e de visibilidade do MAR na midia. A primeira acdo
ocorreu por conta do Dia Internacional da Mulher e a segunda, no ultimo fim de semana
do més, por ocasido da comemoracdo tardia do aniversario do museu - este ano a data

oficial coincidiu com o Carnaval, o que levou ao adiamento da comemoracdo. Com as

20



o 102 RELATORIO GERENCIAL 2019

campanhas o publico de marco até 27 de abril superou em 34% o do ano anterior,

mesmo contando com a semana do carnaval.

Outro destaque do periodo foi a realizacdo do show do rapper BK’ no primeiro MAR de
Musica do ano. Nome em ascensdo no rap nacional, o artista ganhou a atencdo de
diversos veiculos e atraiu uma multiddo de fas, que lotaram os pilotis do museu e
compartilharam fotos e videos nas redes sociais, contribuindo para uma percepcdo

positiva da marca MAR junto ao publico jovem.

Em abril o museu recebeu a exposicdo “Rosana Paulino: a costura da memoria”,
anteriormente apresentada na Pinacoteca de S&o Paulo. Uma das mais importantes
artistas contemporaneas do Pais, Rosana esteve presente a concorrida abertura (quase

1.400 pessoas) e participou de diversas atividades com os publicos interno e externo.

Esse indicador superou em 20% a meta do quadrimestre e se apresentou 16% maior em
relacdo ao mesmo periodo no ano passado, o que demonstra o compromisso do MAR na
elaboracdo de propostas diversificadas, inclusivas e em consonancia com os diferentes

publicos que permeiam o museu.
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Area Tematica: Programa Expositivo e Programacao Cultural

Indicador 2.3: Grau de satisfacdo (métrica NPS) dos visitantes com o MAR

Férmula de Calculo: Net Promoter Score = clientes promotores (notas 9 e 10) - clientes
detratores (notas zero a 6) = NPS

Fonte de Comprovacdo: questiondrios respondidos e/ou pesquisa tabulada e/ou
relatério de software de pesquisa

01 de marco a 27 de abril de 2019 60 79

Esse indicador tem o objetivo de medir o grau de satisfacdo dos visitantes do museu com

as exposicdes existentes naquele momento e sua experiéncia no museu.

Uma vez que o MAR se propde a ter varias exposicdes temporadrias ao longo do ano, e
simultdneas, € importante considerar que a pesquisa ndo consiga analisar a qualidade de
cada uma das mostras oferecidas. Assim, o resultado final serd uma avaliacdo global do
programa curatorial proposto para aquele ano, a partir das mostras em cartaz no
momento da pesquisa. Os servicos oferecidos também sdo avaliados neste momento,
pois a pesquisa realizada revela o grau de satisfacdo ndo apenas com as exposicdes, mas

também com a experiéncia no MAR e, consequentemente, com os servicos oferecidos.

O método NPS é uma métrica capaz de medir o grau de satisfacdo que, por ser uma
metodologia que avalia a “experiéncia”, ainda é muito desafiador a obtencdo de uma
nota dentro da zona de perfeicdo, entendida como Excelente. Os entrevistados dividem-

se em trés categorias, promotores, detratores e neutros com base nas notas que déo.

Ao considerar o cdlculo NPS acumulativo desde janeiro de 2019, foram realizadas 11.452
entrevistas. Deste numero identificamos 9.483 promotores, 1535 neutros e 434

detratores, mantendo o museu na chamada “Zona de Exceléncia”, com nota final NPS 79.

E importante ressaltar que o método NPS considera que, para maior garantia da nota,
haja uma coleta de respostas de ao menos 20% do publico total. Com a grande
guantidade de publico circulante que o Museu de Arte do Rio possui isto sempre foi um
desafio a ser cumprido, no entanto, no primeiro quadrimestre de 2019 foi atingido com

facilidade, fechando em 22%, dada as contratacdes de novas pesquisadoras que
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apresentaram um trabalho proativo, além do desenho de estratégias mais elaboradas

para captacdo de respostas por parte da equipe do museu.

E importante também frisar que as contratacdes citadas acima foram resultado do inicio
do projeto de melhoria da pesquisa NPS por meio de um incentivo do BNDES, o que

influiu diretamente no retorno que o publico dd ao museu.

Além de pesquisadores, novos tablets serdo comprados para melhor desenvolvimento do
trabalho e um técnico em pesquisa foi contratado para elaboracdo de relatérios
qualitativos do periodo financiado. Estas implementacdes apresentardo uma melhoria

consistente na aplicacdo da pesquisa.

Abaixo apresentamos um grafico de desenvolvimento da nota NPS no periodo de janeiro
a 27 de abril de 2019:

Grdfico de desenvolvimento da nota NPS

Nota

79 79 79 79 ‘ 11.452 ‘ = Ndmero de entrevistados
Zona de aperfeicoamento
Zona de qualidade
Zona de exceléncia

) O o D

& & &

\,b(\ ‘,g} ,{g@ s
k@

Fonte: Dados do MAR

A pesquisa realizada nos meses de marco a 27 de abril de 2019 contou com 6.501

participantes, sendo 5.396 promotores, 868 neutros e 237 detratores.
llustramos, a seguir, alguns comentarios retirados das pesquisas do periodo:

“Gostei muito das expos e gostaria que outras pessoas conhecessem as discussées que
percebi aqui.”

Nota: 10 | Visitante em marco de 2019

“Fantastico meio de propagacdo cultural.”

Nota: 10 | Visitante em marco de 2019

“A exposicdo retrata um pouco da origem de nossa cultura, o que é de suma importancia
para o povo brasileiro, manter vivo e se encher de conhecimento.”

Nota: 10 | Visitante em marco de 2019
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“Gosto muito do espaco, com otimas exposicdes e cursos.”
Nota: 10 | Visitante em abril de 2019

“Porque o conteudo € maravilhoso, o acervo e a histdria extremamente completos e um
trabalho de exceléncia.”
Nota: 10 | Visitante em abril 2019

“Qualidade da montagem e curadoria é muito boa, mas sinto falta de uma exposicao
permanente.”
Nota: 8 | Visitante em abril 2019

Por fim, cabe esclarecer que apds a realizacdo das pesquisas, no més seguinte, o
pesquisador analisa 0os nimeros, as respostas e produz um relatdério mensal com os
resultados quantitativos, além de dados qualitativos da pesquisa. Se as respostas dos
entrevistados, depois de analisadas, tiverem necessidade de algum encaminhamento, a
diretoria em conjunto com a geréncia responsavel ird buscar uma solucdo para a questdo
identificada. Os entrevistados sempre recebem um agradecimento pela participacdo e,

em alguns casos, uma devolutiva sobre a questdo apresentada.

Abaixo apresentamos as nuvens de tags de detratores e promotores do periodo:

Tabela - Nuvens de Tags

Promotores Detratores
Organizacao mé%’??gmesgﬂ
ocuradorla @ ALY Seu o demis O
conteudo 2?2?\25 b E ||Sh -\gmg\es
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Conhecimento

Fonte: Pesquisa NPS
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Area Temética: Programa Educativo e Acessibilidade

Indicador 3.1: Numero de publico atendido por Visitas Educativas

Férmula de Calculo: niumero absoluto de pessoas que participaram de visita educativa
no museu

Fonte de Comprovacdo: Planilha de controle de visitas educativas realizadas,
relatérios de registro de visita.

01 de marco a 27 de abril de 2019 10.000 4.563

Este indicador tem o objetivo de mensurar o nimero de pessoas atendidas pelas visitas

mediadas e atividades educativas - agendadas ou ndo-agendadas - disponiveis para os
diferentes publicos do museu. As visitas sao realizadas por educadores preparados para
potencializar a experiéncia de visitar as exposicdes do museu. As acdes do programa
envolvem praticas artistico-pedagdgicas experimentais nas quais se desdobram questdes
e proposicdes apresentados nas exposicdes, considerando-se especificidades e

interesses de cada pessoa ou grupo.

As Visitas Mediadas podem ser Agendadas, ao Acervo e Espontdneas, como o Conheca o
MAR.

A Visita Mediada Agendada é realizada apenas mediante agendamento prévio com foco
prioritdrio em grupos de estudantes e visa aprofundar a experiéncia dos visitantes com
0s conteldos e as obras em exposicdo, trabalhando especialmente determinados
aspectos de interesse do grupo, com o intuito de fornecer subsidios para o

desenvolvimento posterior de atividades nas escolas.

A Visita Mediada ao Acervo, junto as equipes de museologia e biblioteconomia do MAR, é
realizada também através de agendamento prévio e tem como objetivo criar com os
participantes um espaco de ampliacdo da experiéncia com 0s acervos museoldgicos,

bibliograficos e documentais do MAR.

O Conheca o MAR ¢é uma visita destinada ao publico espontaneo e oferece visao
panoramica dos espacos do museu em conexdo com a histdria da regido portudria e da
Pequena Africa, além de um percurso cartografado pelas diferentes exposicées em

cartaz.
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Ja as Atividades Educativas e Oficinas sdo experiéncias de imersdo em processos
artisticos e educativos que articulam referéncias e questdes vindas das atividades do
MAR, por meio de processos experimentais, meios e materiais diversos e sdo desenhadas

de acordo com os publicos especificos.

Assim, no periodo em avaliagcdo, para acolher o publico em suas singularidades, demos
continuidade aos projetos e a programacdo, conforme planejado para o bimestre.

Através dessas acdes, atendemos 2.449 pessoas.

Cabe destaque com relacdo as Ac¢bes Educativas e Oficinas a programacdo de
comemoracdo dos 06 anos do Museu de Arte do Rio e de encerramento da exposicdo “A
Pequena Africa e o MAR de Tia Lucia”, que contou com a realizacdo de atividades na

Biblioteca e nas salas da Escola do Olhar.

Realizada na biblioteca, o Atelié Tia Lucia contemplou a participacdo de 45 participantes

e contou com as seguintes atividades:

Turbante-se “ostentando coroas”- A partir do epistemicidio das culturas afro, a atividade
rememorou a vivéncia da mulher negra, na amarracdo de cabeca e no cuidado de uma
com as outras. A partir do prdéprio corpo da educadora, por meio do desenrolar do seu
turbante memodrias sobre cultura e histérias sobre os negros afro-brasileiros foram

contadas.

Fonte: Arquivos MAR

Deixa eu pintar - A proposta foi que o publico elaborasse pinturas em tecidos de acordo
com suas memodrias e conhecimentos sobre as questdes que envolvem a ancestralidade
da cultura afro-brasileira. Enquanto isso, as educadoras do MAR provocaram

guestionamentos acerca das narrativas representadas.
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Foto - Deixa eu Pintar (29/03/2019)
o B

Fonte: Arquivos MAR

Faz de Conta e me conta - Esta oficina propds a construcdo de fios de conta, assim como
na obra de Tia Lucia, em que cada conta era parte de uma histdria, revelando as
conexdes entre as partes. Estas contas foram elaboradas enquanto as educadoras do

MAR leram histdérias sobre mulheres.

Foto - Faz de Conta e me conta (29/03/2019)
< N AP

Fonte: Arquivos MAR

Histdria em rolinho - Partindo dos rolos de pinturas enredadas e encadeadas de Tia Lucia,
propomos a construcdo coletiva de uma histéria em quadrinhos em rolos de papel
semelhantes. A ideia foi elaborar a construcdo imagética destes rolinhos refletindo sobre

a obra “Quarto de Despejo”, de Maria Carolina de Jesus.

27



o 102 RELATORIO GERENCIAL 2019

Foto - Histdria em Rolinho (30/03/2019)
S L > 4

——

Fonte: Arquivos MAR

Memodrias das Baianas - Homenagem a Tia Lucia, Tia Ciata e Tia Perciliana - Nesta
atividade produzimos bonecas abayomis como ferramenta de representatividade, com
vestimentas que fazem referéncia a cultura afro-brasileira, seja nas estampas das roupas

e/ou nos turbantes.

Amar é linhas - A partir do video de Tia Lucia pulando amarelinha, propomos um jogo de

confeccdo e pratica de amarelinhas fantasticas.

Ainda no bimestre, destacamos a realizacdo de oficinas de criacdo que juntas somaram

239 pessoas atendidas. Abaixo as oficinas realizadas:

Bebés no MAR - Nesta edicdo, convidamos as familias para adentrarem a uma instalacdo
construida em didlogo com obras de artistas expostas no Museu de Arte do Rio, como
Maria Nepomuceno e Beatriz Milhazes. A acdo foi um convite a um mergulho na forma e

a reelaboracédo da instalacdo a partir da presenca.

Foto - Bebés no MAR (09/03/2019)

Fonte: Arquivos MAR

Incorporar - A partir das referéncias dos trabalhos de Lygia Clark, Hélio Oiticica e Ernesto
Neto, criamos um espaco para provocar os sentidos e dialogar com a memodria das

descobertas sensoriais de nosso corpo, COmo 0S SoNs que ouvimos ainda na barriga de
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nossa mae. Incorporar convidou as criancas e seus familiares a experimentar os sentidos

da audicdo, da visado, do tato e do olfato através de um percurso sensorial.

Foto - Incorporar (16/03/2019)

Fonte: Arquivos MAR

Eu brinco, todo mundo brinca - Brincar € uma forma de conhecer o mundo. Nesta oficina
inventamos mundos dentro de uma maratona de brincadeiras numa manifesta¢cdo por um

brincar para todos os brincantes.

Bebés e os bambas - Parafraseando Beth Carvalho, a oficina convidou os pequenos a se
despedirem da exposicdo “O Rio do Samba: resisténcia e reinvencdo”, se encontrando
com grandes bambas do samba carioca. A oficina foi o destaque de publico do periodo,

contando com 112 participantes.

Foto - Bebés e 0s bambas (06/04/2019)

Fonte: Arquivos MAR

Peqgueno observatdério de coisas do mundo - A natureza pode ser arte, e segundo Maria
Sibylla, a arte pode ser ciéncia, também. A artista naturalista do século XVII tem uma de
suas ilustracdes cientificas na exposicdo “Mulheres na Colecdo MAR”. A partir de seu
trabalho, trouxemos para essa oficina as praticas de observacdo e pintura com as

pequenas coisas reais do mundo reunidas para serem analisadas e transformadas pelo
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olhar das criancas, por meio de cores, esculturas, pinceladas, jogos de observacdo e

criacao.

Caras Mascaras Antepassadas - A memoadria pode ser nosso passaporte para uma viagem
em que o tempo ndo distingue passado, presente e futuro. Ao lembrar-se de um ente
familiar que tenha nos deixado, podemos fabular suas vivéncias a partir de nés mesmos.
Esta oficina convidou o publico a elaborar mascaras de tecido em homenagem aos seus

antepassados.

Atelié experimental - Desenho, pintura e musicalidade - Esta oficina propés um espaco
de compartilhamento de referéncias que vdo da arte urbana a arte contemporanea,
explorando as relacdes entre desenho e musica. A partir da capa do adlbum "Gigante”, do
rapper e MC Bk, criada pelo artista Maxwell Alexandre, experimentamos exercicios

iniciantes de técnicas artisticas.

A visita Conheca o MAR com sua oferta ampliada para além dos finais de semana
ofereceu 22 atividades com 245 participantes. Destacamos no periodo a edicdo especial
da atividade Conheca o MAR, totalmente voltada para o publico feminino no dia 08 de
marco. As visitas mediadas pelas educadoras do museu aconteceram nas exposicdes

"Mulheres na Colecdo MAR" e "A Pequena Africa e o MAR de Tia Lucia"

Com relacdo as visitas educativas ao acervo durante o bimestre foram realizadas 10
visitas com curadores nacionais e internacionais, funciondrios da Pinacoteca, da
Secretaria do Estado da Cultura, estudantes de pds-graduacdo, entre outros, totalizando
46 pessoas atendidas. Os visitantes se interessam principalmente pelo fato da reserva
técnica ser visitavel, com amplo espaco para armazenamento e pelo tipo de mobilidrio de

acondicionamento de obras.

Foto - Visita ao acervo (14/03/2019)

Fonte: Arquivos MAR
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O grafico abaixo ilustra o publico atendido em visitas educativas de janeiro a 27 de abril

de 2019, que totalizou 4.563 participantes.

Grafico - Histdrico de publico em Visitas Educativas
4000
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Fonte: Dados MAR
E importante destacar que o resultado j& havia sido previsto pelo Instituto Odeon em
funcdo da interrupcdo do patrocinio de transportes para os estudantes de escolas
publicas, essencial para o alcance da meta. A revisdo para 3.700 apresenta uma analise
mais concreta e mais condizente a realidade, o que é possivel confirmar com o resultado

alcancado no quadrimestre.

Ao considerar o cendrio de repactuacdo, superamos a meta em 23%, o que deixa claro o
compromisso da Escola do Olhar com a execucdo de uma proposta de qualidade dentro
da atual capacidade de atendimento e reforca que ndo foram medidos esforcos das
equipes na realizacdo das visitas. Ressaltamos que obtivemos manifestacdo verbal
positiva quanto a readequacdo e aguardamos, até o momento, o oficio de formalizacdo

final.

Como ja informado em relatdrios anteriores, as visitas mediadas agendadas tiveram sua
configuracdo alterada para mais dias na semana, com a programacao mais diversa e

sempre em didlogo com os diferentes parceiros e publicos.
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Area Temética: Programa Educativo e Acessibilidade

Indicador 3.2: Numero de publico atendido por Visitas Educativas com perfil
estudante

Foérmula de Calculo: nimero absoluto de estudantes atendidos nas visitas educativas
Nno museu

Fonte de Comprovacdo: Planilha de controle de visitas educativas realizadas,
relatérios de registro de visita.

01 de marco a 27 de abril de 2019 5.350 1.951

Este indicador tem o objetivo de medir a participacdo de estudantes (publico prioritario
do MAR) nas visitas educativas. Por isso, a meta de visitas com perfil estudante

corresponde a mais de 50% do total de visitas educativas.

Neste bimestre, atendemos 1.341 alunos, sendo 754 estudantes da rede publica. O total

acumulado de janeiro a 27 de abril foi de 1.951 alunos.

O resultado do periodo foi impacto direto da auséncia de transporte, fator primordial
para a viabilizacdo das visitas dos estudantes de escolas publicas, o que jd havia sido
antecipado pelo Instituto Odeon e sinalizado a Secretaria Municipal de Cultura em oficios
de revisdo de algumas metas e indicadores. Cabe registrar que a proposta de revisdo
apresentada a SMC foi de 5.350 para 1.800 e, ao considerar este cendrio, a meta foi

superada em 8%.

Ao todo foram trés solicitacdes em periodos distintos, sendo o primeiro em maio de 2018
(oficio 75/2018), o segundo em 09 de agosto de 2018 (oficio 106/2018 - que teve por
base as consideracdes emanadas pela CTAA em reunido presencial) e o Ultimo em 28 de
fevereiro de 2019 (oficio 024/2019 - resultado de novas solicitacdes da Secretaria
Municipal de Cultura). Ressalta-se que obtivemos a manifestacdo verbal positiva quanto a

readequacado e aguardamos, até o momento, o oficio de formalizacédo final.

No periodo as equipes mantiveram diversas estratégias na tentativa de atingir a meta
proposta. No quadrimestre, iniciamos uma série de campanhas nas redes sociais e
contatamos diretamente as instituicdes de ensino e professores que ja realizaram visitas

nesses 06 anos de MAR, convidando-os a nos visitar novamente. Através do retorno
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obtido dessa convocacado, podemos reforcar que o transporte é uma questdo chave para

mobilizacdo deste publico, visto que o retorno foi inferior ao esperado.

Além dos esforcos acima, mantivemos e afinamos a relacdo construida no ano anterior
com o Instituto Social para Motivar, Apoiar e Reconhecer Talentos (Ismart), entidade que
identifica jovens talentos de baixa renda, de 12 a 15 anos de idade, e lhes concede bolsas
presenciais em escolas particulares de exceléncia e online, além de acesso a programas
de desenvolvimento e orientacdo profissional, do ensino fundamental a universidade.
Assim, contamos com a presenca de 126 estudantes em visitas mediadas as exposicoes

em cartaz no MAR.

No periodo frisamos ainda que nossas parcerias com as Secretarias se mantiveram,
porém direcionadas as formacdes e atividades voltadas para professores e educadores, o

que serd mais bem detalhado no indicador 3.7.

Convém destacar por fim que se considerada a proposta de repactuacdo pela SMC,
teriamos superado a meta em 8% e para corroborar a qualidade das visitas mediadas, no
indicador 3.3 é possivel verificar alguns relatos positivos dos responsaveis pelas escolas.

Foto - Colégio Pedro Il (17/04/2019)
- 2

Foto - Rede Pré-Aprendiz (26/03/2019)

i
ity

Fonte: Arquivos MAR - Fonte: Arquivos MAR
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Area Temética: Programa Educativo e Acessibilidade
Indicador 3.3: Grau de satisfacdo (métrica NPS) do publico com a visita educativa

Férmula de Calculo: Net Promoter Score = clientes promotores (notas 9 e 10) -
clientes detratores (notas zero a 6) = NPS

Fonte de Comprovacdo: questiondrios respondidos e/ou pesquisa tabulada e/ou
relatério de software de pesquisa

01 de marco a 27 de abril de 2019 60 88

Este indicador tem o objetivo de medir a percepcdo do publico com as visitas educativas.
No caso das visitas com publico estudante, € importante analisar a satisfacdo do
professor ou responsavel, tentando compreender a qualidade do atendimento, a
capacidade de entender as necessidades daquele grupo em especial e, por fim, se os

tépicos debatidos podem ser desdobrados no retorno a sala de aula.

O método NPS € uma métrica capaz de medir o grau de satisfacdo que, por ser uma
metodologia que avalia a “experiéncia”, ainda ¢ muito desafiador a obtencdo de uma
nota dentro da zona de perfeicdo, entendida como Excelente. Os entrevistados dividem-

se em trés categorias, promotores, detratores e neutros com base nas notas que déo.

A coleta de respostas é realizada de duas formas: abordagem pelos pesquisadores
contratados no momento de saida do grupo do Pavilhdo e o envio do questiondrio online
para preenchimento. E importante frisar que, em funcdo do foco da pesquisa, conforme
citado no primeiro paragrafo, os pesquisadores fazem avaliacdo somente com os
professores, no caso das escolas, e com os representantes nos demais grupos de visitas.

Dentro do pavilhdo também sdo realizadas pesquisas nas Oficinas de Criacdo.

Assim, no bimestre, para as visitas educativas, foram entrevistadas 139 pessoas, sendo

129 promotores, trés neutros e sete detratores.

A pesquisa voltada para o publico de visitas educativas de 2019 iniciou-se em janeiro e
finalizou dia 27 de abril. No periodo, foram entrevistados um total de 188 pessoas, sendo
172 promotores, oito neutros e oito detratores com nota final NPS 88, nota que mantém o
MAR na zona de Exceléncia. Destacamos que através de estratégias de melhoria na

coleta de respostas conseguimos atingir os 20% orientados pelo método.
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Gréafico de desenvolvimento da nota NPS
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Fonte: Dados do MAR

Podemos destacar algumas respostas da pesquisa, sdo elas:

“A organizacdo e a beleza da exposicdo. O conhecimento das instrutoras que nos
acompanharam.”

Nota: 10 | marco de 2019 | Visita Educativa - Colégio Estadual Olga Bendrio Prestes

“Conhecimento compartilhado pelo guia, qualidade do acervo.”
Nota: 10 | marco de 2019 | Visita Educativa - Rede Prdé-Aprendiz (CIEDS)

“Eu gostei porque eu achei muito divertido, inclusivo e com uma dtima mensagem para
as criancas.”

Nota: 10 | marco de 2019 | Oficina de criacdo: Eu brinco, todo mundo brinca

“Eu acho fundamental o acesso a cultura e a arte. Principalmente quando se expde a
cultura de locais e povos que habitam ou habitaram a regido.”

Nota 10 | Marco de 2019 | Lancamento da Coletédnea Semear

“Dominio do conteudo e de relacionamento com os alunos.”

Nota: 10 | abril de 2019 | Visita Educativa - Colégio Pedro I/

“Acho que o espaco € legal, a proposta € muito boa, e a integracdo das criancas com
outras criangas.”

Nota: 10 | abril de 2019 | Oficina de criacdo: Bebés e os bambas

“Achei dinédmico, ludico e inteligente a forma como é conduzida.”

Nota: 10 | abril de 2019 | Oficina de criacdo: Bebés no MAR

“O conhecimento e interatividade dada pelo guia. Muito bom!”

Nota: 10 | abril de 2019 | Visita Educativa - Colégio Garriga de Menezes

Apods a realizacdo das pesquisas, no més seguinte, o pesquisador analisa os numeros, as
respostas e produz um relatério mensal com os resultados quantitativos, além de dados

qualitativos da pesquisa. Se as respostas dos entrevistados, depois de analisadas, tiverem
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necessidade de algum encaminhamento, a diretoria em conjunto com a geréncia
responsavel ird buscar uma solucdo para a questdo identificada. Os entrevistados sempre
recebem um agradecimento pela participacdo e, em alguns casos, uma devolutiva sobre

a questdo apresentada.

Abaixo apresentamos a nuvem de tag dos promotores do periodo:

Tabela - Nuvem de Tag

Promotores*
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*O numero de detratores é insuficiente para a nuvem de tags.

Fonte: Pesquisa NPS
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Area Temética: Programa Educativo e Acessibilidade

Indicador 3.4: nimero de atividades da Escola do Olhar

Foérmula de Calculo: numero absoluto de atividades da Escola do Olhar realizadas

Fonte de Comprovacao: planilha de controle de atividades da Escola do Olhar, lista de
presenca, relatério de conclusédo de atividade, fotos, material grafico de divulgacao

01 de marco a 27 de abril de 2019 15 50

Além do programa expositivo, o MAR também possui um extenso programa de educacédo
voltado para professores, estudantes, familias e publico em geral. Estas acdes se
agrupam em diferentes programas da Escola do Olhar e possuem diferentes tipos de
abordagem como cursos de curta e média duracdo, seminarios, palestras e oficinas. Este
indicador tem como objetivo medir a quantidade de atividades desenvolvidas pela Escola
do Olhar.

No periodo de marco a 27 de abril, realizamos 27 atividades da Escola do Olhar e em
parceria, nas quais o foco esteve no envolvimento de professores, moradores da regido

portudria e publico universitario.

Tabela - Atividades da Escola do Olhar

Formagao e Acessibilidade, Pesquisa,

Vizinhos do

extensado MAR Diversidade e A Documentagéo
universitaria inclusao e Publicacdes

Fonte: Dados do MAR

A Escola do Olhar consolida suas acdes através de Programas e destacamos que nesse
periodo realizamos o ajuste de suas nomenclaturas. Nosso objetivo com essa proposta
foi dinamizar e potencializar a eficacia dos canais de comunicacdo e ampliar o acesso as

atividades aqui desenvolvidas.
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Assim, a saber, os programas de Formacdo com Professores, Arte e Cultura Visual, MAR
na Academia e Formacdo e Residéncia foram integrados em um programa mais

completo, denominado “Formacdo e Extensdo Universitaria”.

7

O Programa € organizado em trés linhas de atuacdo: Formacdo em arte, cultura e
educacdo; Formacdo de professores e educadores; Extensdo universitdria e tem como
objetivos a formacédo de publico, de modo a possibilitar diferentes niveis de aproximacéao
com a experiéncia da arte; a formacado livre de artistas, curadores, pesquisadores e
profissionais do campo cultural; a qualificacdo de professores e a profissionalizacdo de
educadores em geral, promovendo a articulagéo entre educacdo e arte, escola e museu.
O programa visa ainda a conectar e promover o intercAmbio entre os diferentes centros
universitdrios no Brasil e no exterior, bem como a apoiar o compartilhamento com a

sociedade do conhecimento produzido nas universidades.

As atividades voltadas para professores e educadores continuardo a ser descritas nos
indicadores 3.7 e 3.8 e atividades académicas relacionadas as pesquisas e cursos de
graduacdo e pds-graduacdo da cidade do Rio de Janeiro e de outras universidades no

Brasil e exterior nos indicadores 3.9 e 3.10.

O “Programa Pesquisa, Documentacdo e Publicacbes” decorrente da Biblioteca e Centro
de Documentacao visa dar a dimensao das a¢des educativas e culturais realizadas no
espaco. O programa envolve gestdo do acervo bibliografico e documental, formacdo de
colecdes especificas relativas as areas de atuacdo do MAR, grupos de pesquisas e
estudos, projetos de memoaria institucional e do territério, bem como o desenvolvimento
de uma linha editorial. O objetivo é estimular a pesquisa em arte e cultura, qualificar os
processos de preservacdo e documentacdo e dar acesso publico ao conhecimento

produzido pelo MAR e seus parceiros.

O Programa Acessibilidade e Inclusdo foi ampliado para “Programa de Acessibilidade,
Diversidade e Inclusao” e €& desenvolvido com a colaboragdo de pessoas com
deficiéncias, transtornos psiquicos, em vulnerabilidade social, grupos identitdrios e
profissionais que atuam com esses publicos, vinculados a instituicdes publicas, privadas e
organizacdes nao governamentais. Tem como objetivo promover a diversidade social, o
direito ao acesso e o protagonismo dos sujeitos envolvidos por meio de processos

experimentais de aprendizado mutuo e partilha de conhecimentos na diferenca.

O programa de Vizinhos ndo teve alteracdo de sua nomenclatura e serd mais bem

detalhado nos indicadores 3.11 e 3.12.
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Cabe salientar que o ajuste das nomenclaturas ndo comprometeu a execucdo do plano
de trabalho proposto a Secretaria, nem mesmo 0s compromissos da Escola do Olhar com
a sociedade, apenas promoverd mais robustez e consisténcia aos programas de

Formacéo da Escola do Olhar.

Para esse indicador, € comum destacarmos as acdes que ndo estdo descritas em outros
indicadores e que também envolvem o publico em processos de formacdo e praticas

educativas. Assim, no bimestre, destacamos:

Projeto Escola-Museu 2019 - Sediamos no dia 14 de marco, o encontro para articulacdo
de parcerias e apresentacdo da proposta 2019 do projeto Escola-Museu. O projeto
desenvolvido pela Secretaria de Educacdo do Municipio do Rio de Janeiro (SME), através
da Coordenacdo de Projetos de Extensdo Curricular - CPEC tem por objetivo fomentar
visitas mediadas aos espacos museais e centros culturais do Rio de Janeiro. Com foco no
publico discente, o projeto prevé ainda interlocucdées com os docentes no planejamento
integrado entre as exposicdes dos espacos culturais e o projeto politico pedagdgico das

escolas.

Curso de formacdo Mario Pedrosa atual - Organizado em colaboracdo com Glaucia Villas
Bbas e Quito Pedrosa, o curso pretende estabelecer um espaco de reflexdo, debate e
mobilizacdo coletivos a partir do estudo critico da atuacdo e do pensamento de Mario
Pedrosa. Militante politico, critico de arte, intelectual, escritor, Pedrosa foi fundamental
para a constituicdo e o desenvolvimento dos campos politico, artistico e cultural
brasileiros, com atuacdo intensa também no ambito internacional. O curso reune
pesquisadores e criticos que vém trabalhando com o pensamento de Pedrosa, vindos de
diversos estados do Brasil, de modo a dar um corpus de estudos sobre o autor, fomentar
trocas, incentivar pesquisas a partir de seu legado, promovendo assim o acesso a sua
obra. Serd dividido em trés moédulos: Mdédulo | - Politica e Arte - trajetdria e formacédo
intelectual de Mario Pedrosa; Mddulo Il - Modernidade critica - outro projeto para o Brasil
moderno; Moédulo [l - Imaginacdo museal e pds-modernidade. No periodo, deste

relatdrio, concluimos o moédulo 1.
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Foto - Curso Mario Pedrosa (marco e abril/2019)

Ciclo de Seminarios Mulheres nas Artes - Dando continuidade ao processo gerador da
exposicdo "Mulheres na Colecdo MAR", que visa aprofundar discussdes e praticas em prol
da igualdade de género no dmbito das atividades e do acervo da instituicdo, o ciclo de
seminadrios Mulheres nas Artes é dedicado ao estudo aprofundado do trabalho de artistas
brasileiras. Dividido em trés modulos independentes, o ciclo aborda em seu primeiro
momento o legado artistico de Anna Bella Geiger. As obras de Conceicdo Evaristo e Ana
Maria Maiolino serdo estudadas nas proximas etapas. Cada mdédulo conta com trés
palestras ministradas por pesquisadores, criticos de arte, artistas e professores, um
encontro entre os participantes e um professor orientador e uma entrevista aberta com a

artista estudada. Apenas o mdédulo | teve conclusdo no periodo avaliado.

Foto - Ciclo de Semindrios Mulheres nas Artes (marco e abril/2019)
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Fonte: Arquivos MAR

Grupo de Pesquisa Documentacdo de Exposicdes e Performances - O GT Documentacdo
de Exposicdes e Performances € um dos grupos de trabalho do Comité Internacional de
Documentacdo (CIDOC), parte do Conselho Internacional de Museus (ICOM). Criado em

2015 durante a Conferéncia Anual do CIDOC em Nova Déli, o grupo tem por objetivo
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reunir profissionais, instituicdes e pesquisadores interessados em investigar o papel da
documentacdo de exposicdes e performances em museus e instituicdes similares. A
expectativa € que a partir da identificacdo de questdes relevantes relacionadas a
producdo, documentacdo, conservacao, catalogacdo/descricdo e pesquisa de exposicdes
e performances seja possivel propor novas estratégias, diretrizes e ferramentas para
qualificar a permanéncia, uso e acesso a esses eventos e obras artisticas nas instituicdes

de memoboria.

Outra atividade realizada no periodo foi o Conheca o MAR em Libras, realizada na lingua
brasileira de sinais - libras - aos domingos, como parte do Programa de Acessibilidade,
Diversidade e Inclusdo. Nesse quadrimestre realizamos 02 edicbes e contamos com o
publico espontédneo de 34 pessoas. A visita oferece visdo panorédmica dos espacos do
museu em conexdo com a histéria da regido portudria e da Pequena Africa, além de um
percurso cartografado pelas diferentes exposicdes em cartaz. A atividade é concluida

dentro do pavilhdo para que o visitante possa retornar as exposicdes.

Por fim a meta 3.4, referente as atividades realizadas na Escola do Olhar, foi superada e
isto se deve principalmente as parcerias desenvolvidas e as programacdes de cursos e
encontros, pois compreendemos a importancia da linha na promocdo de
compartilhamentos e debates que aprofundam e democratizam os conteddos das

exposicdes com os publicos.
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Area Temética: Programa Educativo e Acessibilidade
Indicador 3.5: numero de publico participante das Atividades da Escola do Olhar

Férmula de Calculo: nimero absoluto de pessoas participantes das atividades
realizadas pela Escola do Olhar

Fonte de Comprovacao: listas de presenc¢a, planilha de controle de visitas educativas,
planilha de controle de atividades da Escola do Olhar, relatérios de conclusdo de
atividades, fotos e material grafico de divulgacao

01 de marco a 27 de abril de 2019 1.200 1.486

Este indicador tem o objetivo de mensurar o nimero de participantes nas atividades

oferecidas pela Escola do Olhar, a partir dos programas descritos no indicador anterior. A
principal forma de controle de participacdo é a lista de presenca assinada, fotos,
ingressos ou relatérios de conclusdo da atividade, todos os respectivos comprobatérios

se encontram em midia digital anexa.

No bimestre, 955 pessoas participaram das 27 atividades realizadas pela Escola do Olhar
com foco no envolvimento de estudantes universitarios, educadores, profissionais de

museus, professores, moradores da regido, dentre outros.

Dentre as acdes realizadas no periodo, cabe destaque o término dos primeiros moédulos
dos cursos Mario Pedrosa Atual e Ciclo de Seminarios Mulheres nas Artes, a participacdo
de 62 e 54 pessoas, respectivamente. Como encerramento do moddulo | do Ciclo de
Semindrios Mulheres nas Artes, recebemos a artista Anna Bella Geiger para uma

entrevista aberta com o publico, o que contou com a presenca de 46 pessoas.

Ressaltamos, ainda, o interesse do publico pelos cursos oferecidos pela Escola do Olhar,
dos quais 207 pessoas se inscreveram para participar do curso e formacdo Mario Pedrosa
Atual | Médulo 1 e 2; 182 para o Ciclo de Seminarios Mulheres nas Artes | Médulo 1 - Anna
Bella Geiger e 418 pessoas para Mdédulo 2 - Conceicdo Evaristo. A selecdo dos alunos
diante de um espectro tdo vasto de candidatos se configura como um desafio para a
equipe de educacdo. Nesse sentido, utilizamos como critérios de selecdo as respostas
fornecidas pelos candidatos no campo de motivacdes do formuldrio de inscricao,
aspectos socioculturais e geograficos dos candidatos a fim de contemplar a diversidade

das turmas.
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Outros destaques do periodo sdo as atividades promovidas em parcerias com outras
instituicbes, a saber, o projeto Escola-Museu que contou com a participacdo de 12
instituicbes na reunido de articulacdo do projeto que tem por objetivo fomentar visitas

mediadas aos espacos museais e centros culturais do Rio de Janeiro.

Tabela - Publico participante por programas

Vizinhos do Acessibilidade, Pesquisa,
extensao Diversidadee Documentacédo

universitaria MAR inclusdo e Publicactes

601 266 39 49

Formacao e

955

Fonte: Dados do MAR
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Area Tematica: Programa Educativo e Acessibilidade

Indicador 3.6: Grau de satisfacdo (métrica NPS) do publico com as atividades da
Escola do Olhar

Férmula de Calculo: Net Promoter Score = clientes promotores (notas 9 e 10) -
clientes detratores (notas zero a 6) = NPS

Fonte de Comprovacdo: questiondrios respondidos e/ou pesquisa tabulada e/ou
relatério de software de pesquisa

01 de marco a 27 de abril de 2019 60 78

Este indicador tem o objetivo de medir a satisfacdo dos participantes com as atividades

oferecidas pela Escola do Olhar. O método NPS é uma métrica capaz de medir o grau de
satisfacdo que, por ser uma metodologia que avalia a “experiéncia”, ainda é muito
desafiador a obtencdo de uma nota dentro da zona de perfeicdo, entendida como
Excelente. Os entrevistados dividem-se em trés categorias, promotores, detratores e

neutros com base nas notas que d&o.

A coleta de respostas para as atividades da Escola do Olhar é realizada através do envio
do formuldrio por e-mail aos inscritos e também por meio da aplicacdo da pesquisa

presencialmente em algumas atividades.

Desde o inicio da pesquisa em 2019, no més de fevereiro, foram entrevistados um total
de 157 pessoas, sendo 128 promotores, 22 neutros e 07 detratores com a nota NPS 78,

seguindo na chamada zona de Exceléncia.

Como informado no relatério anterior, no més de janeiro a pesquisa nas atividades da
Escola do Olhar foi revista. E importante lembrar que foi criado um filtro para a
realizacdo de pesquisa nas atividades da Escola do Olhar, entendendo que atividades
voltadas para publico espontédneo e atividades de cunho deliberativo ndo possuem
formato adequado para uma analise deste tipo. Os demais cursos, palestras e seminarios

da Escola do Olhar foram avaliados normalmente.

Por meio desta revisdo foram também pensadas estratégias na coleta de respostas dos
participantes das atividades. Cursos e atividades que possuem um ndmero grande de

publico apresentam dificuldade no momento da coleta de respostas, sendo um nudmero
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baixo de captacdo feita através de pesquisadoras ao final da atividade e no momento do
envio do questionario online. A amostragem de 20% que o método NPS orienta a atingir
se mostra um desafio, tendo o MAR conseguido captar respostas de 12% do publico. Com
o financiamento do BNDES e a contratacdo de um numero maior de pesquisadores, hd a

expectativa de ampliar o numero de coletas.

No periodo em avaliacdo foram entrevistadas 111 pessoas, sendo 83 promotores, 21

neutros e 07 detratores.

Gréfico de desenvolvimento da nota NPS

Nota _
| 157 ‘ = Ndmero de entrevistados
98 ' '
— 92 .
I Zona de aperfeicopamento
78 Zona de qualidade
Zona de exceléncia
0
Janeiro Fevereiro Marco Abril

Fonte: Dados do MAR

A seguir, citamos alguns dos comentarios do periodo:

“Ampliacdo De Conceitos Utilizados No Meu Cotidiano Profissional.”

Nota: 10 | abril de 2019 (Formacdo com Professores)

“Pontualidade das aulas, qualidade retdrica dos professores, complementacdo primorosa
da mediadora Isabela e pertinéncia dos questionamentos feitos pelos alunos.”
Nota: 10 | abril de 2019 (Mério Pedrosa Atual - Mddulo 1)

“As atividades propostas pelo MAR além de Abordarem diferentes Campos Do
Conhecimento Sao Importantes Para a O Desenvolvimento Do Grupo Do Programa
Vizinhos Do MAR.”

Nota: 10 | abril de 2019 (Café com Profissional ISMART)

“A otima organizacdo e a iniciativa de promover a difusdo do conhecimento a respeito de
Mario Pedrosa por meio de pesquisadores de exceléncia.”
Nota: 10 | abril de 2019 (Mério Pedrosa Atual - Mddulo 1)

“Porque Sou Professora E Os Amigos Sdo Professores, Acho Importante Estarmos Em
Dialogo, Pensando Esses Assuntos.”

Nota: 08 | abril de 2019 (Formacdo com Professores)
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Nota 10 | Abril de 2019 | Entrevista aberta com Ana Bella Geiger

Apds a realizacdo das pesquisas, no més seguinte, o pesquisador analisa os nimeros, as

respostas e produz um relatério mensal com os resultados quantitativos, além de dados

gualitativos da pesquisa. Se as respostas dos entrevistados, depois de analisadas, tiverem

necessidade de algum encaminhamento, a diretoria em conjunto com a geréncia

responsavel ird buscar uma solucdo para a questdo identificada. Os entrevistados sempre

recebem um agradecimento pela participacdo e, em alguns casos, uma devolutiva sobre

a questdo apresentada.

Abaixo apresentamos as nuvens de tags dos promotores e detratores do periodo:
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Area Tematica: Programa Educativo e Acessibilidade

Indicador 3.7: Numero de atividades da Escola do Olhar voltada para professores

Férmula de Calculo: numero absoluto de atividades da Escola do Olhar voltada para
professores

Fonte de Comprovacao: Planilha de controle de atividades da Escola do Olhar

0O1de marco a 27 de abril de 2019 08 09

Este indicador tem o objetivo de quantificar as atividades da Escolha do Olhar que sdo
ofertadas para professores. O professor € um dos publicos prioritdrios da Escola do Olhar
e deve-se garantir que parte da programacéao educativa do MAR tenha o professor como

publico alvo. No bimestre foram realizadas seis atividades.

As atividades avaliadas neste indicador serdo desenvolvidas pelo Programa de Formacdo
e Extensdo Universitaria com publico alvo de professores. Por meio de cursos, encontros
e parcerias a Escola do Olhar busca ser parceira no desenvolvimento e compreensdo da

arte e da cultura como ferramentas para praticas de educacédo transformadoras e plurais.

Durante este bimestre, realizamos em parceria com a Secretaria Municipal de Educacdo

da Prefeitura do Rio de Janeiro:

Formacao com professores das salas de leitura da 1°® Coordenadoria Regional de Ensino

do Municipio do Rio de Janeiro.

Encontro que teve como tema a Base Nacional Comum Curricular voltado para os
professores que participaram dos grupos de trabalho das orientacdes curriculares em
2018. O encontro foi finalizado com visitas mediadas a exposicdo “O Rio do Samba:

Resisténcia e Reinvencdo” e “Mulheres na Colecdo MAR”.

No dia 16 de abril, ocorreu mais um encontro que teve como tema o planejamento
pedagodgico 2019, envolvendo questdées como curriculo, acompanhamento e avaliacdo. A
formacdo teve a participacdo dos gerentes de educacdo das 11 coordenadorias regionais

de educacdo do municipio do Rio de Janeiro e 0s gerentes da subsecretaria de Ensino e
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foi finalizado com visita mediada a exposicdo “O Rio do Samba: Resisténcia e

Reinvencdo”.

O MAR realizou ainda duas Formacdes com Professores | Samba Resisténcia e
Reinvencdo a partir dos principais conceitos e questdes chaves presentes na exposicado.
Os educadores André Vargas, Bruna Camargos, Guilherme Dias e Thyago Corréa
convidaram os professores a investigar os discursos ndo verbalizados e as visdes plurais
da Histodria, presentes na mostra, no desfile das escolas de samba 2019 e na pratica

pedagodgica nas salas de aula.

Foto - Formacdo com Professores (08/04/2019)

O encontro teve como base a reflexdo em torno da pratica educativa propondo

dispositivos de mediacdo num percurso pela histéria social do samba — patrimbénio

imaterial brasileiro.

Em 2019, o foco do trabalho com os professores estd na compreensdo do museu como
extensdo da sala de aula e na arte contempordnea como campo de pesquisa e
ferramenta pedagdgica. Desde dezembro de 2018, convidamos professores, diretores e
coordenadores das escolas localizadas, sobretudo, na regido portudria e area central, por
sua proximidade e facilidade de deslocamento até o museu para compor um nucleo de
desenvolvimento de acdes que apoiem a pratica da educacdo de modo ampliado. Nesse
sentido, realizamos encontros com professores no intuito de mapear questdes geradoras
para os cursos de formacao, propiciar um ambiente de troca entre educadores e circular
o conhecimento produzido nas escolas e no museu. No bimestre em questdo alcancamos
a meta e retomamos o programa de formacdo regular com os professores, dando
continuidade ao trabalho dialdgico e o fomento da presenca do publico com este perfil

no museu.
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Area Tematica: Programa Educativo e Acessibilidade

Indicador 3.8: Numero de publico participante das atividades da Escola do Olhar com
perfil de professores

Férmula de Caélculo: numero absoluto de professores participantes das atividades da
Escola do Olhar

Fonte de Comprovacdo: Listas de Presenca e planilha de controle de atividades da
Escola do Olhar

01 de marco a 27 de abril de 2019 400 537

Esse indicador se propde a medir a quantidade de professores participantes em todas as
atividades oferecidas pela Escola do Olhar - tanto nas acdes exclusivas, como nas acodes

qgue pensam o professor de maneira inclusiva.

As acdes exclusivas foram responsdveis pela participacdo de 349 professores, j& as
demais acdes contaram com 51 participantes neste perfil. A partir da realizacdo destas
acdes, a Escola do Olhar obteve 400 professores participantes no periodo de marco a 27
de abril.

Destacamos no bimestre a Formacdo com Professores | Imersdo na Base Nacional
Comum Curricular (BNCC) realizada no dia 12 de abril, em parceria com a Subsecretaria
de Ensino do Municipio do Rio de Janeiro, contando com a participacdo de 142

professores.
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Area Tematica: Programa Educativo e Acessibilidade

Indicador 3.9: NUumero de atividades da Escola do Olhar realizadas em parceria com
Universidades

Férmula de Calculo: niumero absoluto de atividades realizadas em parceria com
Universidades

Fonte de Comprovacao: Material grafico de divulgacdo com grid de marcas e fotos
e/ou convénio, termo de cooperacdo assinado entre o MAR e a Universidade ou
planilha de controle de atividades da Escola do Olhar

01 de marco a 27 de abril de 2019 01 05

Este indicador tem o objetivo de medir o nimero de atividades realizadas pela Escola do

Olhar em parceria com Universidades. As atividades avaliadas neste indicador eram
anteriormente desenvolvidas prioritariamente por meio das acdes do Programa MAR na
Academia. Porém, com o ajuste de nomenclatura, serdo consolidadas no Programa de

Formacdo e Extensdo Universitaria.

Neste bimestre em avaliacdo, foram realizadas 03 atividades em parcerias com
universidades, superando a meta estabelecida, sendo:

Em parceria com o MAR, o Programa de pds-graduacdo em Artes Visuais da Escola de
Belas Artes da Universidade Federal do Rio de Janeiro (PPGAV/EBA/UFRJ) realizou sua
aula inaugural do primeiro semestre de 2019 no dia 28 de marco. A aula contou com a
presenca do artista Paulo Nazareth, cuja obra integrou a exposicdo “Arte Democracia
Utopia”, em cartaz até o dia 31 de marco. A aula foi aberta ao publico em geral, com
distribuicdo de senha 30 minutos antes da realizacdo da atividade.
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Foto - Aula inaugural PPGAV-EBA UFRJ (28/03/2019)

Fonte: Arquivos MAR

Aula aberta do MBA em Gestdo de Museus - realizado pela Universidade Candido Mendes
em parceria com o MAR foram realizadas duas aulas abertas ao publico com a Prof. Me.
Laura Abreu. A ementa da disciplina trata de conceitos e metodologias de sistemas de
informacdo aplicados a Museologia; Base de dados digitais; Acondicionamento virtual:
criagcdo de sistemas; Reflexdo sobre como os museus brasileiros, ao tratarem a
informacdo de seus acervos, estdo se inserindo no contexto dos avancos e desafios da
era tecnoldgica; Apresentacdo de selecdo de sistemas ja existentes no Brasil:
SISGAM/Projeto MUSA, SIMBA/DONATO, TAINACAM entre outros.

Sele¢cdo do curso Universidade das Quebradas - o MAR abriu espaco por trés dias
consecutivos para as entrevista dos candidatos pré-selecionados para a turma de 2019
do curso de extensdo e pesquisa Universidade das Quebradas da UFRJ. Reformulamos a
parceria com a Universidade e o curso serd realizado nos territérios da UFRJ e do MAR
ao longo do ano.

Foto - Selecdo UQ (28/03/2019)

Fonte: Arquivos MAR

As acdes detalhadas acima demonstram o processo de continuidade e fortalecimento de

acdes iniciadas nos anos anteriores e que serdo mantidas ao longo do ano. Essas
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parcerias reafirmam a nossa capacidade de consolidar as parcerias j3 existentes, bem
como construir novas, principalmente no que tange as acdes com universidades e

professores.
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Area Tematica: Programa Educativo e Acessibilidade

Indicador 3.10: Numero de publico da Escola do Olhar em atividades realizadas em
parceria com Universidades

Férmula de Calculo: numero absoluto de pessoas participantes das atividades
realizadas em parceria com Universidades

Fonte de Comprovacdo: Listas de presenca e planilha de controle de atividades da
Escola do Olhar

01 de marco a 27 de abril de 2019 40 128

Este indicador busca medir o nimero de pessoas participantes nas atividades da Escola
do Olhar oferecidas em parceria com Universidades. Neste bimestre tivemos 107 pessoas

participando das atividades realizadas em parceria com Universidades, ja citadas acima.
No periodo, as atividades com destaque de publico foram:

Nos dias 19, 20 e 21 de mar¢o realizamos no MAR as entrevistas dos candidatos pré-
selecionados para o curso 2019 da Universidade das Quebradas com a presenca de 54
participantes. No dia 02 de abril, foram iniciadas as aulas no Departamento de Letras da
UFRJ, com colaboracdo da equipe de educacdo do museu e em maio, 0os encontros do

curso ocorrerdao no MAR.

Aula inaugural PPGAV-EBA UFRJ - O Programa de Pdés-graduacdo em Artes Visuais
PPGAV/UFRJ convidou o artista Paulo Nazareth para a aula inaugural do semestre. O

encontro foi aberto e contou com 50 participantes.
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Area Tematica: Programa Educativo e Acessibilidade

Indicador 3.11: Numero de pessoas inscritas no Programa Vizinhos do MAR

Férmula de Calculo: numero absoluto de pessoas cadastradas

Fonte de Comprovacao: Planilha de controle de Vizinhos do MAR

01 de marco a 27 de abril de 2019 4.485 4764

Esse indicador tem o objetivo de medir o nimero de pessoas inscritas no programa de

vizinhos do Museu desde seu inicio. O programa Vizinhos do MAR tem como objetivo
estabelecer uma relacdo continuada com a comunidade do entorno - Centro, Caju,
Saude, Gamboa, Providéncia e Santo Cristo - democratizando o acesso a cultura e
promovendo junto a comunidade uma experiéncia cultural continua e qualificada. O

principal desafio é estabelecer uma relacdo dialdégica com o entorno.

Este indicador corresponde ao cadastramento e emissdo de carteirinhas de vizinhos para
0s moradores da regido portudria do Rio de Janeiro. O cadastro corrobora com a
ampliacdo da rede de relacionamento do museu com o territério, fomentando a visita do
morador que, com a carteirinha tem acesso gratuito e ilimitado ao pavilhdo de
exposicdes e programacdes culturais do MAR. Além de criar uma estratégia de
comunicacdo continuada com os participantes do programa. Neste bimestre, O7 novos
vizinhos e dependentes foram cadastrados de bairros como Centro, Gamboa, Santo

Cristo e Salude, totalizando 4.764 inscritos.

Sendo esta meta superada logo no primeiro bimestre concentramos os esforcos no
guadrimestre na presenca e aprofundamento da rela¢cdo dos vizinhos com o museu. Em
2019, construimos acdes de circulacdo na regido portudria, através da itinerancia dos
cafés e a participacdo em outros eventos da regido, promovendo assim a inclusdo de

novos vizinhos.
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Area Tematica: Programa Educativo e Acessibilidade

Indicador 3.12: Numero de pessoas atendidas pelo programa Vizinhos do MAR
Férmula de Calculo: nimero absoluto de pessoas participantes das atividades do
programa Vizinhos do MAR e visitantes das exposicdes do museu com perfil vizinhos

do MAR.

Fonte de Comprovacao: borderd emitido pela bilheteria, planilha de controle das
atividades da Escola do Olhar, fotos

01 de marco a 27 de abril de 2019 350 554

Esse indicador busca mensurar o nimero de pessoas participantes das acdes oferecidas

pelo programa Vizinhos do MAR e também o ndmero de visitas as exposicdées do museu

de pessoas cadastradas como vizinhos.

O Programa Vizinhos do MAR desenvolve uma série de acdes que visam estabelecer uma
relacdo continuada com os moradores e agentes da Regido Portudria, consolidando-se
como uma politica de acesso e de agenciamento local. Visa promover a democracia
cultural, o pertencimento e a apropriacdo do museu, de suas exposicdes e programas,
pelos moradores da regido, a partir do agenciamento coletivo de saberes, praticas e
potencialidades do territério. Tem como objetivo a construcdo de uma rede entre os
diversos agentes envolvidos, com base em processos colaborativos gque envolvem

partilha de conhecimentos e meios de producéo.

E através deste programa que o museu busca se inserir na dindmica da regido na qual
estd situado, criando processos e plataformas de didlogo e acdo conjunta. Em 2019, a
partir da escuta dos moradores e planejamento participativo, iniciamos a itinerancia do
café, com o objetivo de atingir outros moradores da regido e agenciar novas trocas com
grupos e instituicdes locais. Além disso, atuamos nas acdes em parceria com diferentes
agentes, desenvolvidas com o intuito de valorizar a criatividade social, as expertises do
territdrio e a producdo de conhecimento/discursos colaborativos. Assim, o museu produz
junto os significados e lugares que ocupa na relacdo cotidiana com o territério e no
imaginario de seus moradores. Ademais, como um espaco publico, o museu é ocupado

por uma série de interesses que abarcam a diversidade territorial.
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O programa Vizinhos do MAR contou com a participacdo de 316 vizinhos no bimestre e

os destaques se concentraram nas atividades citadas abaixo:

Café com Vizinhos: Reunido mensal com agentes culturais e moradores da regido
portudria com o intuito de estabelecer e aprofundar a relacdo entre museu e territério,
criando espacos de didlogos, inventividades e praticas coletivas. No bimestre foram

realizados dois cafés com a participacdo de 62 vizinhos.

Em marco, realizamos o primeiro café com vizinhos itinerante - o local foi escolhido a
partir das sugestbes e votacdo dos moradores da regido frequentadores do café - no
armazém Docas Pedro Il. Nesse encontro, foram apresentados o novo sistema de
divulgacdo e coleta de informacdes da newsletter da agenda comum da regido portuaria,
promovida pelo museu. Além disso, o anfitrido do més, o Comité Acdo da Cidadania

apresentou o desenvolvimento e planejamento do trabalho no territério.

Em abril, os vizinhos foram convidados para uma visita exclusiva de pré-estreia da
mostra “Rosana Paulino: A Costura da Memoadria”, cuja abertura oficial ocorreu no mesmo
dia no MAR. A artista Rosana Paulino participou do café numa conversa sobre a

construcdo de seus processos e praticas artisticas.

Foto - Café com Vizinhos (16/03/2019)

Fonte: Arquivos MAR

Demais atividades em parceria

Em parceria com o Instituto Social para Motivar, Apoiar e Reconhecer Talentos (Ismart)
foram realizadas diferentes atividades no acompanhamento dos bolsistas como o café
com os profissionais e o workshop universitario com o intuito de apoiar a formacdo dos

alunos. A acdo contou com 129 participantes.
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No dia 30 de marco, como parte da programacdo comemorativa pelo aniversario de 06
anos do MAR, realizamos em parceria com o Movimento de ressurgéncia Puri, o
lancamento da Colecdo de livretos Semear. Por meio desta publicacdo, o povo originario
Puri traz um rico material informativo e didatico, que pode ser utilizado para que
educadores e educandos compreendam um pouco de sua alma nativa. Editada pela
Secretaria de Cultura do Estado do Rio de Janeiro, esta coletdnea representa um marco

de reparacédo as culturas indigenas do sudeste brasileiro.

Em parceria com o Coletivo MP, realizamos também no dia 30 de marco a oficina Stencil
e o MAR de Tia Lucia que incorporou na linguagem artistica das ruas os simbolos
presentes na exposicdo “A pequena Africa e o MAR de Tia Lucia”. Os participantes foram
convidados a investigar os elementos presentes na obra da artista Lucia Maria dos
Santos, a Tia Lucia, reconhecida popularmente como patrimdnio imaterial do Porto do
Rio, criando, a partir deles elementos graficos com a técnica do stencil. Ao final da oficina
os participantes foram convidados pelos artistas, Thiago Haule e Diego Deus do coletivo
M.P e os educadores do MAR, Edmilson Gomes e Georges Marques a participar de uma

intervencdo urbana na Travessa do Liceu, em homenagem a Tia Lucia.

Foto - Oficina de Stencil (30/03/2019)
\

Fonte: Arquivos MAR
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Outra acédo sistematizada dentro deste Programa no periodo foi o apoio as acdes locais,
iniciado com uma conversa de galeria e finalizado com um cortejo intitulado “A saga de
Jorge”, realizado em funcdo do dia de Sdo Jorge pela Cia de Mystérios e novidades, vetor
de cultura localizado na regido. A acdo, iniciada dentro da reserva do MAR a partir de
uma conversa motivada por pecas do acervo, se estendeu até a Praca da Harmonia

conectando o MAR com os moradores daquela parte da Pequena Africa.

e (23/04/2019)

Foto - A Saga de Jorg

i
Fonte: Arquivos MAR
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Area Tematica: Comunicac&o e Imprensa

Indicador 4.1: Numero acumulado de insercdes sobre o Museu de Arte do Rio em
veiculos de comunicacdo, publicos e privados, e por meio de midia espontanea.

Férmula de Calculo: niumero acumulado de matérias publicadas em veiculos de
comunicacao

Fonte de Comprovacao: relatérios gerenciais, clipping eletrébnico do MAR ou cépias
impressas de matérias publicadas nas midias.

01 de marco a 27 de abril de 2019 225 877

Este indicador busca mensurar a visibilidade do MAR por meio da quantidade de
insercdes em matérias publicadas em veiculos de midia impressa e digital. Serdo
consideradas apenas as midias espontaneas (ndo pagas). J& as matérias de um mesmo

tema serdo contabilizadas cada vez que aparecer em um veiculo de comunicacéo.

O indicador refere-se ao retorno do trabalho de relacionamento com a imprensa, seja
ativo (quando buscamos o espaco na midia) ou reativo (quando respondemos as
demandas dos jornalistas), mensurado pelo clipping eletrébnico do museu. Este material é
recebido diariamente e analisado pelo setor de Comunicacdo do MAR e pela assessoria
de imprensa contratada, sendo cada publicacdo classificada como positiva ou negativa,
com célculo de centimetragem e valoracdo. No periodo tivemos 411 matérias, sendo 66
em jornais, 10 em revistas, 323 em sites e 12 em blogs, todas positivas. Este total equivale
a um investimento de R$ 4.412.673,44 em midia.

Em marco, os eventos, as atividades e as acdes em comemoracdo ao Dia Internacional da
Mulher e ao aniversario de 06 anos do MAR receberam grande atencdo da midia. No Dia
Internacional da Mulher, celebrado em 08 de marco, o museu ofereceu entrada gratuita
ao publico, recebendo destagque nos principais jornais do Rio, como O Globo, O Dia e
Extra. Neste dia, a exposicdo “Mulheres na Colecdo MAR” também foi divulgada, fazendo

parte de matérias da revista Vogue e dos telejornais Jornal da Band Rio e TV Camara.

O aniversario do museu, comemorado nos dias 29, 30 e 31 de marco, que ofereceu ao
publico entrada gratuita e promoveu o primeiro MAR de Musica do ano, além de oficinas
na exposicdo “A Pequena Africa e o MAR de Tia Ldcia”, também foi sucesso na midia. A
Globonews exibiu matéria em trés telejornais da programacdo de domingo e o RJTV 1fez

um “Programao” especial sobre o MAR.
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Em abril, os eventos de inauguracdo de “Rosana Paulino: a costura da memdria” e o
encerramento de “O Rio do Samba” receberam grande destaque na midia. A inauguracédo
da exposicdo de Rosana Paulino foi capa do jornal Metro, ganhou destaque no Rio Show
e foi citada em importantes sites de cultura e artes. Outro espaco importante foi uma
entrevista para o Segundo Caderno, do Globo, que rendeu uma pagina inteira. A
despedida de Rio do Samba também conquistou espacos importantes, recebendo
destaque no programa de Aydano Motta, na réddio CBN; Dicas do Fabio Judice, no RJTV;
e no programa E de Casa - que fez duas entradas ao vivo diretamente da atividade
Bebés no MAR.

Neste periodo, o Museu de Arte do Rio também recebeu destaque internacional, sendo
citado em matérias do jornal norte-americano The New York Times, em 28 de marco, e
do inglés The Guardian, em 05 de abril. As duas matérias tracaram um roteiro de
atividades para fazer na cidade do Rio de Janeiro e elogiaram a estrutura e o conteudo

das exposicdes do MAR.
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Area Tematica: Comunicac&o e Imprensa

Indicador 4.2: Numero de seguidores nas midias sociais

Férmula de Calculo: nimero de pessoas que seguem as paginas do MAR nas midias
sociais

Fonte de Comprovacao: Relatério emitido pelo administrador das midias sociais

01 de marco a 27 de abril de 2019 220.000 267.543

Este indicador tem o objetivo de medir o numero de seguidores nos canais digitais do
MAR (Twitter, Facebook, Instagram). As redes sociais sdo importantes ferramentas de
comunicacdo com alto poder de difusdo. Essas redes tém grande importdncia na
divulgacdo do projeto e na construcdo de novos publicos. Esta métrica € computada

mensalmente pela empresa contratada para monitorar as redes sociais do MAR.

Durante o periodo registramos o total de seguidores de: Facebook com 993, Twitter com
1.025 e Instagram com 7.803. E importante ressaltar que esta é uma meta incremental e

gue a mesma foi superada ainda no bimestre anterior.

O Facebook do MAR tem carater institucional e é o local de divulgacdo de toda a
programacao de exposicdes, atividades, semindrios, eventos e comunicados de interesse
do publico, como hordrios de funcionamento e dias de gratuidade. E o principal canal de
contato entre o museu e o publico e onde recebemos o maior fluxo de perguntas e

duvidas, que sdo respondidas diariamente pela equipe de Comunicacéo.

Em marco, o Facebook do museu encerrou o més com 186.799 curtidas, superando a
média do setor, de 133.240, e ganhou 576 novos fas. Foram feitos 32 posts, que tiveram
um alcance total de 443.487, sendo 357.177 organico e 94.805 pago. Com relacdo as

interacdes, foram 1.703 reacdes, 187 comentarios e 400 compartilhamentos.

Neste més, foi utilizado o recurso de patrocinio de midia para divulgar massivamente
conteudos de valor para o museu, captar novas curtidas e aumentar o alcance das
publicacdes. Entre os conteldos patrocinados estdo os posts de divulgacdo da
gratuidade no dia do aniversadrio do MAR e no Dia Internacional da Mulher e os evento

Oficinas de Criacdo - Marco, MAR de Musica com Bk’ e Lancamento da Colecdo Semear.
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O top post do més foi uma peca de divulgacdo das atividades de formacado voltadas para
professores, que obteve 10,1 mil de alcance e engajamento de 866. Outros posts de
destaque foram os de divulgacdo da abertura das inscricées para o segundo mddulo do
Ciclo de Semindrios Mulheres nas Artes - Conceigdo Evaristo, projeto TransBorda e
Oficina de Criacdo: Bebés no MAR.

J& em abril até o dia 27, contabilizamos 187.216 curtidas no perfil, superando a média do
setor, de 133.893, e ganhamos 417 novos fas. Foram feitos 58 posts, que tiveram um
alcance total de 713.018, sendo 592.104 organico e 124.988 pago. Com relacdo as
interacdes, foram 4.918 reacdes, 468 comentdrios e 962 compartilhamentos. Visando
aumentar o engajamento (conjunto de reac¢des, compartilhamentos e comentarios) da
pagina, foram adotadas estratégias de conteddo que deram um retorno positivo,

aumentando os niumeros em todas as métricas.

Neste més, também foi utilizado o recurso de patrocinio de midia. Entre os conteudos
patrocinados estdo os posts de divulgacdo do evento de abertura da exposicdo “Rosana
Paulino: a costura da memdria”, encerramento da mostra “O Rio do samba: resisténcia e
reinvencdo”, MAR de Musica - Digitaldubs e Larissa Luz e o lancamento do trabalho

inédito do artista Marcos Chaves, feito especialmente para o museu.

O top post do més foi a imagem de uma obra presente na exposicdo “O Rio do samba:
resisténcia e reinvencdo”, visando divulgar o encerramento da mostra, que obteve 24.069
de alcance e engajamento de 1.852. Outros posts de destaque fora arte/convite do
evento de encerramento de “O Rio do samba”, arte/convite para o lancamento do
trabalho de Marcos Chaves no MAR e a divulgacdo da gratuidade oferecida ao publico no
dia 13 de abiril.

O Instagram cumpre o papel de galeria, onde sdo postadas imagens das exposicoes,
obras e eventos do MAR. E a rede social que mais cresce, tendo encerrado marco com
1N8.371 seguidores, muito acima da média do setor, de 66.292 fas. Neste més, o perfil
conquistou 3.854 novos seguidores. Por conta da grande interacdo do publico nesta
rede, investimos cada dia mais na producdo de pecas especiais para a plataforma, como
os stories, e na transmissdo ao vivo de atividades que acontecem no museu. No periodo,
foram feitas 29 publicacdes no feed principal, e o post com maior engajamento do més
foi uma foto do projeto TransBorda, divulgando a terca-feira gratuita, que recebeu 1.160
curtidas. Nos stories foram feitas 69 publicacdes que, juntas, obtiveram 70.032

impressoes.

Em abril, até o dia 27, o perfil do MAR no Instagram alcancou com 122.360 seguidores,
muito acima da média do setor, de 62.856 fas. Neste més, o perfil conquistou 3.949

novos seguidores, acima da média do setor, de 3.502. No periodo, foram feitas 37
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publicacdes no feed principal, e o post com maior engajamento do més foi a imagem de
uma obra presente na exposicdo “O Rio do samba: resisténcia e reinvencdo”, a mesma de
maior destaque no Facebook, que recebeu 1.870 curtidas. Nos stories foram feitas 144

publicacdes que, juntas, obtiveram 165.513 impressdes.

O perfil do MAR no Twitter finalizou marco com 23.797 seguidores. Neste més, foram
feitos 134 tweets e a conta ganhou 819 novos seguidores, acima da média do setor, de
331. O tweet de maior destaque no periodo foi um convite para o publico visitar as trés
mostras em cartaz, que alcancou 447 curtidas e 165 retweets. J&d em abril, até o dia 27, o
perfil ganhou 206 novos seguidores, contabilizando 24.003 no total, acima da média do
setor, de 188. O tweet de maior destaque no periodo foi a divulgacdo da entrada gratuita

oferecida ao publico no dia 13 de abril, que alcancou 109 curtidas e 33 retweets.

O canal do MAR no Youtube encerrou marco com um total de 4.030 inscritos e 84 novos
fds. O numero total de visualizacdes de video no periodo foi 40, sendo a publicacdo do
Baile Charme com DJ Michell a mais visualizada do més Em abril, até o dia 27,
contabilizamos 4.108 inscritos no canal, sendo 78 novos fas. O numero total de
visualizacdes de video no periodo foi 44, sendo a publicacdo “Making of de Arte

Democracia Utopia” a mais visualizada do més.
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Area Tematica: Comunicac&o e Imprensa

Indicador 4.3: Numero de visitas ao website do Museu de Arte do Rio

Foérmula de Calculo: numero de visitas ao website do MAR

Fonte de Comprovacdo: Relatério emitido pelo administrador do website

01 de marco a 27 de abril de 2019 100.000 120.824

Este indicador busca medir o nimero de visitas ao website do museu. Assim como as
redes sociais, a pagina na internet € uma importante fonte de divulgacdo do Museu, onde
é possivel se informar sobre localizacdo, dias de funcionamento, valores dos ingressos e

programacao.

O numero de visitas ao site é computado mensalmente, por meio da ferramenta Google
Analytics e, durante os meses de marco a 27 de abril, em nimero de visitas, tivemos o

registro de 61.996 visitantes. Destes visitantes, cerca de 80% sao novos visitantes do site.

A meta foi superada e o aumento de visitas ao site no més de marco se deu por conta da
grande procura por informacdes do evento MAR de Musica com o rapper Bk’. Todas as
principais informacdes sobre o show e a retirada de ingressos foram concentradas no site

e o link para a pagina foi divulgado massivamente em todas as redes sociais.

As paginas Home (geral) - 21.699, Programacdo - 9.126, Exposicdes | Atuais - 10.357,
Visite | Horarios e Ingressos - 4.093 e Visite - 4.885 foram as mais visitadas (visualiza¢cdes
de pagina unica) no periodo. O tempo médio de visitacdo com valor mais expressivo foi o
da pdgina evento - MAR de Musica BK’ - 00:04:46.

Com relacdo a localizacdo dos visitantes do site do museu neste periodo, o publico do
Brasil representou 96% das visitas, seguido pelos EUA e Argentina. Em territério
brasileiro, os estados do Rio de Janeiro 83%, Sdo Paulo 5,7% e Minas Gerais 2,8%

contabilizaram o maior niumero de visitas ao site do museu.

Neste periodo, 63% das visitas ao site foram realizadas por meio de dispositivos mobile,

enguanto 36% foram realizadas pelo desktop e 1% por meio de tablets.
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Visando contribuir para o aumento do fluxo de visitas no site, foram feitos posts diarios
nas redes sociais (Facebook, Instagram e Twitter), com link para paginas do site, como as

sess®es Visite | Hordrios e ingressos, Programacdo e Exposicdes atuais.

Cabe ainda destacar que o cuidado com o desenvolvimento do conteldo do site ao
longo do ano, aplicando técnicas de SEO (Search Engine Optimization), faz com que o
website do museu esteja bem posicionado na busca organica do Google. Ao digitarmos
“mar” e “museu de arte”, por exemplo, o site permanece sendo a primeira opc¢do. Outro
fator favordvel é a divulgacdo do endereco do site nas pecas impressas e digitais do

museu.
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Area Tematica: Comunicac&o e Imprensa

Indicador 4.4: Numero de publicacdes produzidas
Férmula de Caélculo: numero absoluto de publicacdes produzidas

Fonte de Comprovacao: Cépia da publicacdo ou versdo digital

01 de marco a 27 de abril de 2019 1 1

Este indicador mede a quantidade de publicacdes produzidas pela equipe do MAR tanto

impressas quanto publicacées em formato digital/virtual.

Alcancamos a meta com a publicacdo do catdlogo da exposicdo “Mulheres na Colecdo
MAR” lancado no bojo das comemoracdes pelo més da mulher. Produzido em formato
revista e vendido a preco popular, o catdlogo redne todos os textos da exposicdo e uma
selecdo de imagens de obras e as vistas da mostra. Foram produzidos dois mil

exemplares, que estdo sendo vendidos na bilheteria do museu.
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Area Temética: Captacdo de Recursos de Relacionamento

Indicador 5.1: % receita operacional (bilheteria, locacdo, cessdo onerosa e venda de
produto) em relacdo ao total de Repasse do Contrato de Gestéo

Formula de Calculo: (total da receita operacional / total de repasse Contrato de
Gestdo) x 100

Fonte de Comprovacdo: borderd com resultado de venda de ingressos, notas de
faturamento de cessdo de espaco e permissdes onerosas

01 de marco a 27 de abril de 2019 - -

Este indicador tem o objetivo de medir a participacdo da receita operacional em relacdo
ao total de repasse do contrato de gestdo, em regime de caixa. A receita operacional do
museu sdo 0s recursos arrecadados com bilheteria, cessdo onerosa de espaco para

eventos e as permissdes onerosas de espaco para café, loja e restaurante.

A receita operacional captada entre os dias O1 de marco e 27 de abril foi de R$ 126.897,18

distribuidos conforme tabela abaixo.

Tabela - Detalhamento de receitas operacionais

Bilheteria R$ 62.140,15 R$ 41.826,38 R$ 103.966,53

Locacdes de Espacos (eventos) R$ 1.000,00 R$ 15.200,00 R$ 16.200,00

Venda de Produtos R$ 1.497,77 R$ 2.390,01 R$ 3.887,78

Café R$ 3.363,93 R$ 3.363,93

Fonte: Dados do MAR

A arrecadacdo do periodo atingiu 94% do previsto, a maior responsavel por este

resultado foi a bilheteria que ficou 15% acima do planejado.
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Seguindo o histérico dos ultimos anos, os trés primeiros meses apresentaram um volume
de locacdes reduzido, no entanto, ja € possivel notar a retomada das receitas geradas

com locacdo de espaco em abril.

A venda de produtos que vinha crescendo registrou uma redug¢do entre marco e abril. A
linha de produtos (camisas e publicacdo) relacionada a exposicdo “O Rio do Samba” foi a
mais procurada pelo publico e se esgotou neste periodo. O atraso no repasse obrigou o

adiamento da producdo de novos itens, o que gerou impacto nas vendas.

A arrecadacdo da permissdo onerosa para café, loja e restaurante ficou abaixo do
previsto, até o encerramento deste relatdrio, os permissiondrios possuiam parcelas
pendentes. O Instituto Odeon ja notificou os permissiondrios para a quitacdo dos débitos

abertos, sobre os quais incidirdo juros e multa.
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Area Teméatica: Captacdo de Recursos de Relacionamento

Indicador 5.2: % de Receita de Patrocinio em relacdo ao total em relacdo ao total de
Repasse do Contrato de Gestdo

Formula de Célculo: (total de receita de patrocinio / total de Repasse do Contrato de
Gestdo) x 100

Fonte de Comprovacdo: Recibo de mecenato e extrato bancdrio confirmando
depdsito

01 de marco a 27 de abril de 2019 - -

Esse indicador tem o objetivo de medir o percentual de receitas de patrocinio geradas
em relacdo aos repasses do Contrato de Gestdo, em regime de caixa. As receitas de
patrocinios sdo o0s recursos arrecadados de empresas por meio de leis de incentivo

(federal, estadual, municipal) ou de outras formas (recursos ndo incentivados).

No periodo em avaliacdo, foram recebidos recursos incentivados através da lei federal de
incentivo a cultura, além de doacdes do programa MAR de Amigos e do fundo Judaica
no MAR, perfazendo um total de R$ 1.269.110,00.

Tabela - Captacdo

Lei federal de incentivo a  Plano Anual 2019 BNDES R$ 1.245.360,00
cultura
MAR de Amigos MAR de amigos Doadores R$ 350,00

pessoas fisicas

Fundo Judaica Escola do Olhar Doadores R$ 23.400,00
pessoas fisicas

Fonte: Dados do MAR

Em marco, o BNDES desembolsou a primeira parcela para a execucdo das acdes do
projeto de fortalecimento do MAR. Estd previsto, ainda para o primeiro semestre, um

aporte do Bradesco Seguros, também incentivado através da lei federal.
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Area Temética: Captacdo de Recursos de Relacionamento

Indicador 5.3: NUmero de pessoas cadastradas no Programa MAR de Amigos

Férmula de Calculo: nimero acumulado de pessoas participantes do Programa MAR
de Amigos

Fonte de Comprovacao: Planilha de controle de pessoas cadastradas

01 de marco a 27 de abril de 2019 8.120 8.127

Este indicador refere-se ao nimero total de pessoas cadastradas ao programa MAR de
Amigos, um programa de fidelizacdo e captacdo de recursos de pessoas fisicas. Este
programa oferece beneficios pela participacdo em busca de um maior engajamento e um

relacionamento mais préximo com esse publico. Essa € uma meta incremental.

No periodo avaliatério, houve 71 novas adesdes para o programa MAR de Amigos,
totalizando o cadastro de 8.127 pessoas. A divulgacdo deste programa no periodo foi
feita principalmente aos visitantes do museu, sendo divulgado no momento de compra
do ingresso. Este tipo de acdo é importante, pois possibilita que todos os visitantes do
MAR conhecam o programa, os convidando a ter uma relacdo mais préxima com o

museu.

Através do edital de financiamento do BNDES estd prevista a reestruturacdo do
programa MAR de Amigos. O recurso possibilitou a contratacdo de estagiaria, que
auxiliard na criacdo de acdes de marketing e na comunicacdo com os sdécios, além da
melhoria na divulgacdo do programa. Acdes para o Twitter, Facebook e newsletter foram

criadas ao final do periodo avaliatério.

Uma empresa de consultoria para uma reestruturacdo do programa também foi
selecionada e contratada, sendo esta a Box 1824, renomada empresa de publicidade com
larga experiéncia em seu curriculo de consultoria de outras instituicdes culturais. A
empresa trabalhara realizando pesquisas de tendéncia de consumo e mercado, a fim de

tracar estratégias para um novo programa de sécios do Museu de Arte do Rio.
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Area Temética: Captacdo de Recursos de Relacionamento

Indicador 5.4: Numero de acdes realizadas pelo MAR em parceria com outras
instituicoes

Férmula de Calculo: nimero acumulado de acdes realizadas pelo MAR em parceria
com outras instituicoes

Fonte de Comprovacdo: Planilha de controle de atividades da Escola do Olhar,
material gréfico de divulgacdo com grid de marcas, programacdo mensal e/ou lista de
presenca com registro dos participantes.

01 de marco a 27 de abril de 2019 5 30

Este indicador busca mensurar quantas acdes desenvolvidas no MAR foram realizadas
em parcerias com outras instituicbes. Essas parcerias sdo uma forma importante de
viabilizar os projetos, embora, nem sempre haja aporte direto de recursos, as parcerias
com outras instituicdes possibilitam a execucdo de acdes, ampliacdo do alcance e uma

forma de apoiar o meio artistico do Rio de Janeiro.

No periodo avaliatério, foram realizadas 30 acdes em parcerias com diferentes

instituicdes. Entre as principais, destacam-se:

Encontro ISMART (Café com Profissional/Jornada da Formag&o Universitaria) - Mais uma
parceria com o Instituto Social para Motivar, Apoiar e Reconhecer Talentos (Ismart) foi
realizada no periodo, retomando as atividades que ocorreram no ano de 2018 no MAR. O
Café com Profissional redne bolsistas da instituicdo com profissionais do mercado,
seguido de um Workshop com Universitarios, a fim de orientar alunos acerca de seus

estudos e desempenho académico.

Oficina Métodos e Ferramentas de Participacdo Social - Atividade realizada pela ONU
Habitat em conjunto com a Prefeitura do Rio de Janeiro, a Oficina Métodos e
Ferramentas de Participacdo Social foi voltada para servidores publicos e organizacdes
da sociedade civil e apresentou conteldos tedricos com dindmicas de construcdo

coletiva de propostas.

Aula inaugural PPGAV-EBAUFRJ - Em uma nova parceria com o Programa de Pds-

graduacdo em Artes Visuais PPGAV/UFRJ, o artista Paulo Nazareth, presente na
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exposicdo “Arte Democracia Utopia” foi convidado para a aula inaugural do semestre,

realizada no museu.

Foto - Aula inaugural PPGAV-EBAUFRJ (28/03/2019)

Fonte: Arquivos MAR

Oficina Stencil e o MAR de Tia Lucia - Esta oficina incorporou na linguagem artistica das
ruas os simbolos presentes na exposicdo “A Pequena Africa e o MAR de Tia Ldcia” e foi
realizada em parceria com o Coletivo M.P.

Foto - Oficina Stencil e o MAR da Tia Lucia (30/03/2019)

Ny » & . R

Fonte: Arquivos MAR

Para o ano de 2019, o MAR seguird em busca de parcerias que possuam sinergia com a
programacdo do museu e que possibilitem acdes de fortalecimento artistico e cultural

para a cidade.
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Area Tematica: Gest&o e Infraestrutura

Indicador 6.1: % de colaboradores do MAR que s&do moradores da regido

Férmula de Calculo: (niumero de funciondrios do MAR moradores da regido/total de
funcionarios do MAR) x 100

Fonte de Comprovacdo: planilha de controle e comprovante de residéncia dos
funcionarios moradores da regido

01 de marco a 27 de abril de 2019 7% 8%

Este indicador tem por objetivo mensurar o niumero de colaboradores do MAR que sdo
moradores do entorno. Como recorte territorial estd sendo considerada toda a zona
portudria, além de bairros proximos ao museu, como Centro, Lapa, Caju e Sdo Cristévéo.
Esta é uma forma de estabelecer e estreitar lagos com a comunidade e também um

compromisso social, gerando emprego e renda para a regido.

Em 27 de abril, o quadro de colaboradores totaliza 71 pessoas, sendo seis destes,
moradores de bairros do entorno - como Saude, Gamboa, Santo Cristo, Centro, Lapa,
Cidade Nova, Caju, Sdo Cristévdo e Bairro de Fatima. Mantemo-nos acima da meta e o
MAR segue com o objetivo de firmar cada vez mais um bom relacionamento entre o

museu, as comunidades e grupos sociais do territério em que estd inserido.
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4. Andlise financeira

Este relatério apresenta os demonstrativos de receitas e despesas do periodo
compreendido entre O1 de marco a 27 de abril de 2019, além de uma analise comparativa

entre os valores previstos e realizados.

O quadro abaixo detalha os valores arrecadados, sempre em regime de caixa e em

valores brutos, ou seja, ndo deduzidos impostos e taxas.

Tabela - Demonstrativo de receitas

Previsto Marco Até 27 de Total
abril

Receita Operacional 'R$ 52.168,00 R$ 83.378,00 R$ 135.546,00

Realizado Marco Até 27 de Total
abril
Receita Operacional |R$ 68.001,85 | R$ 59.416,39 R$ 127.418,24

Fonte: Dados do MAR

A captacdo de receitas do periodo atingiu 94% do total previsto. Os destaques positivos
do periodo foram a arrecadacdo de bilheteria e a retomada da locacdo de espacos a
partir de abril. Por outro lado, o bimestre foi marcado pela queda na venda de produtos e

pelo atraso nas parcelas de permissédo onerosa.

O quadro abaixo apresenta as despesas do periodo:

Tabela - Demonstrativo de Despesas

Despesas com Pessoal R$ 707.081 R$ 708.131 R$ 1.415.212
Despesas Administrativas R$ 50.969 R$ 47.719 R$ 98.688
Manutencdo e Operacdo R$ 287.375 R$ 289.267 R$ 576.642
Total despesas R$ 1.045.425 R$ 1.049.117 R$ 2.090.542

Fontes: Dados do MAR
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Tabela - Demonstrativo de Despesas

Despesas com Pessoal R$ 334.405,92 R$ 547.710,44 R$ 882.116,14
Despesas Administrativas R$ 28.211,61 R$ 269.720,00 R$ 297.931,61
Manutencédo e Operacao R$ 41.189,47 R$ 656,667,77 R$ 697.857,24
Total despesas R$ 403.807 R$ 1.474.098,21 R$ 1.877.905,21

Fonte: Dados do MAR
Despesas de pessoal

As despesas com pessoal foram executadas abaixo da previsdo inicial, em cumprimento
as medidas de equilibrio orcamentario estabelecidas. A diferenca entre os meses é um
reflexo dos atrasos, tendo em vista que despesas como o plano de saude, INSS e uma

parcela do auxilio transporte foram regularizados em abril, apds a efetivacdo do repasse.
Despesas administrativas/ Despesas de manutencdo e operacdes

Como os relatérios sdo realizados em regime de caixa, a situacdo atipica do periodo
distanciou, consideravelmente, o orcamento planejado do realizado, apresentando uma

grande reducdo em marco e um estouro em abril.

Para compreender esta diferenca € necessario avaliar o cendrio. Ao longo de meses, o
Instituto Odeon buscou manter o equilibrio das contas através de renegociacdo de
prazos, priorizacdo de pagamentos e uso de recursos de outras fontes para arcar com
despesas de custeio. Os recursos repassados em janeiro ndo foram suficientes para quitar
todos 0s compromissos pendentes e as despesas foram se acumulando e reduzindo,
gravemente, o félego da instituicdo. Assim, o pagamento de grande parte das despesas

administrativas e de operacdes ndo foram executadas em marco.

Em abril, foi realizado o repasse da ultima parcela do atual contrato que permitiu a
regularizacdo dos pagamentos pendentes e o reembolso de parte dos recursos de outras

fontes.

Além disso, é importante ressaltar que os sucessivos atrasos ocasionaram a cobranca de
multas e juros que se aproximam de R$ 40.000,00, quitados com recursos do Contrato

de Gestéao.
Despesas de Producdo e Logistica/Despesas de Comunicacdo

N&o foram previstas despesas de comunicacdo e de producdo. No entanto, visando a
ampliacdo da arrecadacdo foram realizados investimentos para a producdo da

publicacdo Mulheres na Colecdo MAR que passou a integrar a linha de produtos do MAR.

75



o 102 RELATORIO GERENCIAL 2019

Além da realizacdo de atividades em parceria que exigiram uma estrutura bdasica de
equipamentos, gradil, seguranca, limpeza extra, mas possibilitaram a geracdo de receitas
de bilheteria.

Em 27 de abril de 2019, o saldo disponivel nas contas do Contrato de Gestdo totalizava
R$ 3.401.696,64.

Tabela - Saldo Bancdario

Recursos do Contrato de Gestao

Itau AG 6002 - 18681-2 - Conta Corrente R$ 2.002,52

Itau AG 6002 - 18681-2 - Aplicacao R$ 1.867.664,58

Receitas Operacionais

Itau AG 6002 - 18690-3 - Conta Corrente R$ 115,36

Itau AG 6002 - 18690-3 - Aplicacdo R$ 343.812,71

Provisionamento

Ital AG 6002 - 19976-5 - Conta Corrente R$ 213,25

Itau AG 6002 - 19976-5 - Aplicacdo R$ 1.187.888,22
Fonte: Dados do MAR

Considerando as despesas da competéncia abril, a serem desembolsadas no més
seguinte, prevé-se um saldo de aproximadamente R$ 300.000,00 que serdo apropriados
na execucdo parcial do més de maio. A confirmacdo desse resultado dependerd da
manutencdo da média de captacdo de receitas operacionais, dos esforcos de reducdo de
custos e, principalmente, da concretizacdo das negociacdes em andamento para

captacdo de patrocinios.

Este relatdrio gerencial marca o encerramento dos primeiros 24 meses do instrumento
contratual n® Contrato de Gestdo 12.712/2017. O periodo foi bastante delicado, a crise
econdbmica que atingiu o pais impactou na reducdo da captacdo de recursos
incentivados, sem incentivo e exigiu grandes esforcos da Secretaria Municipal de Cultura

para honrar os repasses pactuados que, apesar dos atrasos, foram executados na integra.

Para manter os resultados positivos em meio ao cenario adverso, a equipe MAR envidou
todos os esforcos para atuar de maneira criativa, buscando diligentemente a reducado de

custos, a eficiéncia da gestdo e a exceléncia em sua programacao.
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5. Consideracoes finais

O presente relatério compreende o décimo periodo avaliatério - O1 de marco a 27 de
abril de 2019 - e finaliza os primeiros dois anos do segundo Contrato de Gestdo n®
12.712/2017.

No periodo, a equipe de Curadoria e Pesquisa buscou repensar novas metodologias de
pesquisa e aprofundar as questdes relativas aos processos curatoriais, de modo a
garantir a densidade, a qualidade critica e a consciéncia politica das exposi¢cdes do MAR.
Isto porque o programa expositivo do museu é reconhecido por sua alta qualidade e
exigem aprofundamento tedrico, histérico e investigacdo acurada sobre as mais diversas
producdes artisticas brasileiras. O que foi possivel corroborar com a itinerdncia da
exposicdo “Rosana Paulino: a costura da memoria”, que tem absoluta consonancia com a

linha curatorial das exposicdes do MAR.

Desse modo, é importante ressaltar os acertos das exposicdes realizadas. O “O Rio do
Samba: resisténcia e reinvencdo” mobilizou quase 500 mil pessoas circulando no museu e
mais de 200 mil no pavilhdo, caracterizando-a como uma exposicdo antoldgica, tanto do
ponto de vista da sua concepc¢do, quanto da sua producdo, projecdo e realizacdo. O

encerramento contou com mais de 4.000 pessoas circulando e quase 1.500 no pavilhao.

Outra exposicdo fundamental foi “Mulheres na Colecdo MAR”, que possibilitou que o MAR
recebesse doacdes, de artistas e de colecionadoras, avancando com seu percentual de
trabalhos de mulheres na sua colecdo. Lembrando sempre que um dado singular do
museu é ter uma colecdo que se forma prioritariamente por doacdes, constituindo um

patrimodénio publico da cidade.

Ja “Arte Democracia Utopia”, outra exposicdo significativa do ponto de vista de publico e
de criticas, foi considerada no ranking nacional a melhor exposicdo do ano em listas

muito singulares e qualificadas em SP e no Rio.

Outra acdo de valor para diversificacdo dos espacos do museu foram as bandeiras
comissionadas com artistas convidados, que foram instaladas no mastro recuperado

especialmente para esse fim, no cume do prédio que abriga o pavilhdo de exposicdes.

E importante citar ainda o Transborda, iniciativa bastante ousada de ocupacdo do pilotis

ndo sé de natureza conceitual, mas também pratica.

Em relacdo a Escola do Olhar, o quadrimestre foi marcado pela intensificacdo das
atividades com avancos significativos nas areas de acessibilidade e formacdo, além de

novidades no ambito do Programa Vizinhos do MAR.
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Os cursos de média duracdo tiveram ampla adesdo, que, visivelmente, tem transformado
a relacdo do publico com o museu e produzido sentimento de pertencimento, na medida
em gue o MAR desponta cada vez mais na formac¢do e nas convivéncias regulares. Entre
esses processos de formacdo destacamos o ciclo de seminarios Mulheres nas Artes, que
em seu primeiro modulo alcancou 180 inscritos, e no segundo moddulo mais de 420. O
qgue demonstra a relevancia da atividade proposta assim como sua sinergia com as

pautas que despontam no cenario cultural.

No Programa Acessibilidade, Diversidade e inclusdo, o destaque vai para a continuidade
do curso Introducdo a Libras, que vem promovendo intensa troca entre os funcionarios
do MAR e a comunidade carioca. Inicialmente o curso era destinado prioritariamente aos
funcionarios do museu, mas a partir do grande entusiasmo do publico, abrimos quatro

turmas para cumprir a demanda.

No a&mbito do programa Vizinhos do MAR é importante citar o primeiro Café com
vizinhos itinerante, realizado no galpdo da Acdo da cidadania, local escolhido por
votacdo pelos moradores da regido portudria. A itinerdncia do café demonstrou que esse
encontro mensal € importante ndo apenas para o estreitamento das relacdes entre o
MAR e a populacdo do territdrio a sua volta, mas também como importante instrumento

de reconhecimento desta comunidade; pois muitos moradores nunca haviam ido ao local.

Ja as equipes de Museologia e da Biblioteca estiveram dedicadas no quadrimestre a
pesquisa e a selecdo de obras para a futura exposicdo “Rio dos Navegantes”. A exposicdo
serd montada com utilizacdo de grande quantidade de obras do acervo, em sinergia com
a orientacdo da Direcdo de intensificar a extroversdo das obras, propiciando o
conhecimento do acervo por parte do publico. Ainda dentro desta linha, a
implementacdao dos novos bancos de dados, por meio do financiamento do BNDES, irao
potencializar o acesso do publico, nacional e internacional, permitindo pesquisas online e

promovendo o conhecimento do patriménio musealizado em todo o seu potencial.

Ainda, no periodo, iniciamos a execucdo do projeto de reestruturacdo da biblioteca que
prevé ampliar em 100% a capacidade de armazenamento do acervo, triplicar os niumeros

de locais de estudo e consolidar o espaco de exposi¢cdes ja inaugurado.

Em conjunto com as demais areas, para manter o MAR como equipamento cultural
relevante para o Rio de Janeiro e ressaltar sua singularidade institucional - um museu
escola ou uma escola museu? -, a Comunicacdo busca sempre aprimorar suas estratégias
e colaborar ativamente com as equipes responsaveis pela definicdo da programacédo

cultural e educativa do museu.
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No site e nas redes sociais é constante o desafio de manter a atencdo do publico e tentar
converter o engajamento virtual em visitas ao museu. No trabalho com a assessoria de
imprensa também é rotineira a tarefa de tentar encontrar histérias e personagens que
possam gerar midia espontdnea, positiva e sem custos para a instituicdo. Sempre
buscando inovar e otimizar recursos, a Comunicacdo se apropria de espacos do museu
para transforma-lo em plataforma de divulgacdo das atividades - com adesivacédo,
plotagem, pintura, colagens - e, mais do que isso, em ambiente vivo e acolhedor para

aqueles que o frequentam.

O resultado dos esforcos das equipes fica evidente no reconhecimento da impressa
nacional e internacional que apontaram o MAR como um dos grandes programas do Rio
de Janeiro, a exemplo do The Guardian e do The New York Times. O MAR se apresenta
entdo qualificado também pela critica estrangeira em relacdo ao trabalho que vem sendo

feito.

Quanto as publicagcdes, o catdlogo da exposicdo “O Rio do Samba” esgotou e os de
“Mulheres na Colecdo MAR” e de “Arte Democracia Utopia” também se mostram com
uma boa aceitacdo do publico. Ao fim de 2018 tivemos ainda uma publicacdo sobre o
museu, realizado pelo Banco Safra, colocando o MAR no patamar de mais jovem museu
brasileiro a ter um livro dentro da colecdo do Safra, de alto nivel no Brasil na area

cultural.

A instituicdao passou por um dos momentos mais criticos financeiramente, o atraso no
repasse, o uso de recursos de outras fontes, a negociacdo de prazos de pagamentos, o
parcelamento de débitos e a priorizacdo dos pagamentos chegaram ao limite, gerando
juros e multas. Felizmente, a ultima parcela do repasse foi realizada em 10 de abril e

permitiu a regularizacdo dos débitos, dando novo félego ao MAR.

Para o préximo periodo contratual, se mantém as tentativas de prospeccdo no mercado
para captacdo de recursos, uma vez que apenas o contrato de gestdo e as receitas

geradas ndo sdo capazes de abarcar todo o orcamento de custeio e manutencéo.

Por fim, o Instituto Odeon busca constantemente a exceléncia no trabalho desenvolvido
no Museu de Arte do Rio, com foco em resultados que agreguem valor a sociedade e que
consolidem o MAR em uma posicdo de ativo cultural do carioca e da sua cidade. Assim, a
equipe mantém um monitoramento atento e constante de todas as metas, avaliando os

obstaculos e propondo planos de acdo e estratégias a fim de atingir as metas pactuadas.
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Contrato de Gestdo e Termo Aditivo

Em 29 de abril de 2019, foi publicado no didrio oficial do municipio do Rio de Janeiro
autorizacdo para celebracdo do 22 termo aditivo ao Contrato de gestdo de n®
12.712/2017, para prorrogacdo do prazo de vigéncia originalmente proposto por mais 05
(cinco) meses a contar de 28/04/2019, com orcamento total no valor de R$ 3.184.631,92
(trés milhdes, cento e oitenta e quatro mil, seiscentos e trinta e um reais e noventa e dois

centavos).

Informamos que é imprescindivel que o aditamento do contrato seja formalizado o mais
breve possivel, bem como que os repasses ocorram em prazo exequivel, a fim de néo

comprometer o funcionamento do equipamento cultural Museu de Arte do Rio (MAR).
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6. Comprovantes de regularidade trabalhista, previdenciaria e fiscal

MINISTERIO DA FAZENDA
Secretaria da Receita Federal do Brasil
Procuradoria=Geral da Fazenda Nacional

CERTIDAQ NEGATIVA DE DEBITOS RELATIVOS AOS TRIBUTOS FEDERAIS E A DIVIDA ATIVA
DA UNIAO

Nome: INSTITUTO ODEON
CNPJ: 02.612.590/0001-39

Ressalvado o direitc de a Fazenda MNacional cobrar e inscrever quaisquer dividas de
responsabilidade do sujeito passivo acima identificado que vierem a ser apuradas, é certificado que
nao conslam pendéncias em seu nome, relativas a créditos tributarios administrados pela Secretaria
da Receita Federal do Brasil (RFB) e a inscrigdes em Divida Ativa da Unido (DAU) junto a
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN).

Esta certidao é valida para o estabelecimento matriz e suas filiais e, no caso de ente federativo, para
todos os drgaos e fundos publicos da administragdo direta a ele vinculados. Refere-se a situagéo do
sujeito passivo no A&mbito da RFB e da PGFN e abrange inclusive as contribuigbes sociais previstas
nas alineas 'a' a 'd' do paragrafo Gnico do art, 11 da Lei n® 8,212, de 24 de julho de 1991,

A aceitagdo desta certiddo estd condicionada a verificagdo de sua autenticidade na Internet, nos
enderecos <http://rfb,gov.br> ou <http:/iwww,pgfn.gov.br=,

Certidao emitida gratuitamente com base na Portaria Conjunta RFB/PGFN n® 1.751, de 2/10/2014.
Emitida as 09:59:06 do dia 17/12/2018 <hora e data de Brasilia=>,

Vdlida até 15/06/2019,

Cédigo de controle da certiddo: 1FF0,9867.8E56.B1FF

Qualquer rasura ou emenda invalidara este documento.
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PROCURADORIA GERAL DO ESTADO

CERTIDAO NEGATIVA DE DEBITOS EM DIVIDA ATIVA

Certifico, tendo @m vista as informacdes fomecidas pelo Sistema da Divida Ativa, referente ao pedido  25612/2019 | que no periodo de 1977 até
26/02/2019 NAO CONSTA DEBITO INSCRITO em Divida Ativa para o contribuinte abaixo:

RAZAOQ SOCIAL: INSTITUTO ODEON
CMPJ: 02.612.590/0002-10 INSCRICAO ESTADUAL: B6.82524.4

A certiddo negativa de Divida Ativa & a ceridio negativa de ICMS ou a ceridido para ndo contribuinte do ICMS somente tero validade quando
apresentadas em conjunto.
A aceitaglo desta certidio estd condicionada a verificagio de sua autenticidade na INTERMNET, no enderego http:iwww dividaativa.rj gov.br.

CODIGO CERTIDAD: 8GZ7.2110.2251.0033

Esta certiddo tem validade até 25/08/2019 |, considerando 180 (cento e citenta) dias apds a data da pesquisa cadastral realizada em 26/02/2019
as 1417236 , conforme artigo 11 da Resoluglo N. 2690 de 05/10/2009.

Em caso de duvida, recorra a PROCURADORIA:
Procurador - da Divida Ativa

Rua do Carmo, 27 Témeo, Centro

Emitida @m 0/05/2018 as 17:18:15.1
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CAIXA

CAIXA ECONOMICA FEDERAL

Certificado de Regularidade do FGTS - CRF

Inscrigdo: 02612590/0002-10

Razdo Social: ODEON COMPANHIA TEATRAL

Endereco: RUA JOAQUIM NABUCO 201 / COPACABANA / RIO DE JANEIRO / RJ / 22080-
030

A Caixa Econdomica Federal, no uso da atribuicdo que lhe confere o Art. 7, da Lei
8.036, de 11 de maio de 1990, certifica que, nesta data, a empresa acima
identificada encontra-se em situacdao regular perante o Fundo de Garantia do
Tempo de Servico - FGTS.

O presente Certificado ndo servira de prova contra cobranga de quaisquer débitos
referentes a contribuicbes e/ou encargos devidos, decorrentes das obrigagdes
com o FGTS.

Validade: 07/05/2019 a 05/06/2019

Certificagdo NUumero: 2019050702345725541542

Informacao obtida em 09/05/2019, as 16:09:01.

A utilizacdo deste Certificado para os fins previstos em Lei esta condicionada a
verificagao de autenticidade no site da Caixa: www.caixa.gov.br
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:, ;. GOVERNO DO ESTADO DO RIC DE JANEIRO
SECRETARIA DE ESTADO DE FAZENDA
'l.; } E PLANEJAMENTD

CERTIDAD DE REGULARIDADE FIScaL e (04-2019/268020

Codigo de verificacho de aulenbcidade C738165ee 1 e744 DchbS00 2865380 0Te

CERTIDAO NEGATIVA DE DEBITOS - CND

IDENTIFICAGED DO REGUERENTE

CPE/CHR):  02.612.590/0002-10 ICHD-ICME: Bive

MOME / RAZAD SOCIAL:  INSTITUTO ODEON

CERTIFICAMODS, para of fing de dinsito, & de acordo com as informages registradas nos Sistemas Corporalivas da
Secretaria de Estado de Fazenda e Planegamento, que, alé a presente data,

NAC CONSTAM DEBITOS perante 8 RECEITA ESTADUAL para o reguerenle acima identificado, ressalvado o
direito de a Receita Estadual cobrar e inscrever as dividas de aua responsabilidade, gue vieram a ser apuradas.

EMITIDA EM: 18/04/2019 AS 16:27:52
WALIDW, ATE: 18/05/2019

Ceriid&o emilida com base na Resoluglo SEFAZ n® 109 de 04082017

OBSERVAGOES

Esta certidio deve estar acompanhada da Certiddo Negativa ca Divida Ativa, emitica pelo 6rgdo praprio da
Procuradoria Geral do Estadn, nos lermos da Resolucs Conjunta PGE/SER n® 332004,

A aulenticidade desta cerlidBo pode ser confirmada peta internet (http:/fewes 10 tazendacr|. gov.briSATE-
FiscoFaclpublico/autenticidadeHashCertidao/consu laAutentickdadeHash dhiml ).

A verificag®o de débitos & efetuada pelo CNPJ do requerente, abrangendo sua regularidade fiscal e de
estabelecimentos que porveniura possuir com mesma raiz de CNPJ. A razdo social, quando indicada, @ informagio
apenas ilustrativa,

O camgo CAD-ICMS alesla a siluagho do CMPJ do requerente no Cadastro Estadual de Contribuintes do KCMS:
ATIVO - estabeleciments inscrito e ative; DESATIVADO - estabeleciments inscritc e desetivado; MAD IMSCRITO
- estabelecimenio sem qualguer inscricdo. Mo caso de estabelecimento inscrito no CAD-ICMS, sua identificagéo
deverdser oblida pelo Comprovanie de Inscricdo e de Situagdo Cadasiral (www fazenda.n.gov.br)

A condipio de nio-nscilo ou desativado ndo desobriga o regueerente de possuin inscrigbo ativa no Cadastio de
Conlribuintes do ICMS do Estado do Rio de Janeino caso exenca alividade relaconada no arigo 20 do Anexo | da
Parte || da Resolughe SEFAZ n® 72002014,
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PREFEITURA DA CIDADE DO RIO DE JANEIRO | |V Autenticagiio: 8314378332
SECRETARIA MUNICIPAL DE FAZENDA wo: FISUBTF/CIS-4
COORDENADORIA DO ISS E TAXAS Controle: 51921/2018

NOME { RaZAD SMJWIC

[ INSTITUTO ODEON

PRC MAUA &

CENTRO  RIO DE JANEIRO 20081240 RJ

CNPJICPF INSCRICAC MUNICPAL
02.612.590/0002-10 0,563.340-0

CERTIDAO NEGATIVA DE DEBITO DO IMPOSTO SOBRE SERVICOS DE QUALQUER NATUREZA - Modelo 1

| CERTIFICO que, até a presente dala, em relegdo a0 contribuinte acima gualificado, ndo hé auto de

mniracdo, note de langamento, parcelamento, débito confessado em pedido de parcelamento ou nota

meio elerdnica, vencides @ nao pagos. SuMta assegurado 8o Municipio o direlto de
cobranga de gualquer débito que vier “
penalidades cabliveis pravistas na'te 1w Cortidiio, vilida para todes as
inscnigdes sedisdss no Municipio doBio ° 0 primeiros digitos do CNPJ ou

80 CPF acima, serve como prova

te, InCusive No que diz respeito as
VALIDADE: 180 (cento ¢ oltenta) dias !
Certidiio expedida com base na R de_ 2003 » slteragdes posteriores,

Rio de Janeiro, 12 de NOVEMBRO de 2018. HORA:1I:17

Carimdo ¢ A Facal de Rondas

OBSERVAGGES
A autencidade desta certiddo dcnﬁzchupﬁuthdtWMm

| o http://www.rio.r].gov.brismf o
ommwmumma«bmalmﬂms«ﬁmawmm
declarados pelo contribulnte mo dmbito do Regime Evpecial Unificode de Arrecadagio de Tributos e
Coniribuigées devides peias Microempr ¢ Empresas de Pequeno Porte - Simples Naciomal. Caso o
contribuinte seja ou tenha sido optante pelo Simples Nacional nos iiltimos 5 (cinco) anos, a presente certidio
! devend ser complementada por certidio de Situagdn Fiscal fornecida pela Receita Federal do Brasil,

e
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7. Declaracdo do dirigente da organizac¢do social

Declaro, para todos os fins, que sdo veridicas todas as informacdes contidas no 102
Relatdrio Gerencial do Contrato de Gestdo firmado entre a Secretaria Municipal de
Cultura do Rio de Janeiro e o Instituto Odeon. Declaro, ainda, que as fontes de
comprovacdo dos indicadores e produtos estdo disponiveis para analise dos
representantes da Comissdo Técnica de Acompanhamento e Avaliacdo e dos servidores

dos 6rgdos de controle da Prefeitura do Municipio do Rio de Janeiro.

Jimmy Keller

Diretor de Operacdes e Financas

Eleonora Santa Rosa

Diretora Executiva
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