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1.  Introducao

Este € o 112 relatdrio de acompanhamento e avaliacdo das atividades executadas pelo Instituto
Odeon na gestdo do Museu de Arte do Rio - MAR. Este relatdrio esta vinculado ao Contrato de
Gestdo de numero 12120/2012 firmado entre a Secretaria de Cultura do Municipio do Rio de
Janeiro (SMC) e o Instituo Odeon com a interveniéncia da Companhia de Desenvolvimento da
Regido do Porto do Rio de Janeiro (CDURP). O Contrato de Gestdo tem como objeto a
operacionalizacdo, apoio e execucao de atividades e servicos culturais para a completa gestao
do equipamento de cultura denominado Museu de Arte do Rio - MAR, instalado a Praca Maua
N2 5 e N2IO e areas externas.

O MAR define-se como um museu de arte com o foco mais concentrado em processos do que
em eventos. Criado pela Prefeitura do Rio de Janeiro, construido e institucionalizado em
parceria com a Fundacdo Roberto Marinho (FRM), o MAR concentra-se em dois eixos de
atuacdo: atividades curatoriais e educacionais a partir do conceito classico de museu com as
tarefas de colecionar, registrar, conservar, estudar e expor sob uma oética experimental. O
bindmio reflete-se nos dois prédios do complexo do MAR - a Escola do Olhar e o Pavilhdo de
Exposicdes. Seu campo sé&o as artes plasticas no contexto da cultura visual contemporanea e
de suas implicacdes ambientais, histéricas, socioecondmicas, antropoldgicas e politicas.

A cidade do Rio de Janeiro é o ponto de partida do MAR. Seu programa inclui pensar a
formacdo e a histdria da cidade, lancando-se criticamente sobre o presente e suas
perspectivas de construcdo do futuro. Articulando dimensdes simbdlicas e imaginarias, o
Museu enraiza-se no Rio por meio de sua localizacdo, arquitetura, programa de exposicdes e
atividades diversas, colecdo, biblioteca, escola. Seu maior compromisso € com a educacdo
publica municipal, cuja rede é formada por mais de 1.000 escolas e quase 600.000 alunos.
Ademais, o MAR coopera com os cursos de pods-graduacdo em arte do Rio. O alvo do MAR ¢
um novo publico, até agui ndo envolvido com a arte.

O aditivo ao Contrato de Gestéo firmado em Abril de 2014 estabeleceu um novo programa de
trabalho para o biénio 2014-2015 baseado em um quadro de indicadores e metas. Os
indicadores possuem foco em resultados e foram organizados em seis grandes &reas
estratégicas, a saber, (a) Acervo, (b) Programa Expositivo e Programacdo Cultural, (c)
Programa Educativo e Acessibilidade, (d) Comunicacdo e Imprensa, (e) Captacdo de Recursos
e Relacionamento, (f) Gestdo e Infraestrutura. Ainda dentro da sistematica de avaliacdo, a
cada indicador foi atribuido um peso, de acordo com a sua importancia, de que maneira que
ao final do plano de trabalho, por meio de um célculo de desempenho, € obtida uma nota
geral para o desenvolvimento do Contrato de Gesté&o.

Este relatdrio tem o objetivo de apresentar os resultados alcancados pela entidade no ano de
2015, e ainda trazer informacdes sobre as atividades desenvolvidas no Ultimo guadrimestre -
01 setembro a 31 de dezembro de 2015. O documento foi organizado para apresentar o
comparativo entre as metas pactuadas e os resultados obtidos e fornecer informacdes
complementares (fatores facilitadores e dificultadores) acerca dessas atividades. As fontes de
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comprovacdo dos resultados apresentados neste relatdrio estdo todas organizadas em um
anexo ao documento.

Ainda em consonancia com a legislacdo pertinente, serd apresentado o demonstrativo
consolidado das receitas e despesas realizadas na execucdo do Contrato de Gestéao bem
como uma andlise da execucdo financeira. De maneira complementar, serdo anexados o0s
comprovantes de regularidade trabalhista, previdencidria e fiscal da entidade. As
consideracdes finais destacam os principais resultados do quadrimestre em guestdo e também
apontam os principais desafios futuros no desenvolvimento do programa de trabalho, sempre
com foco nos resultados pactuados.
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2. Comparativo das Metas Previstas e Realizadas - 112 periodo

Avaliatoério

Meta

% de itens do acervo do MAR
1.1 linventariados (museogréaficos, 100% 100% cumprida
bibliograficos, arquivisticos).
Acervo :
% de itens do acervo do MAR
1.2 |catalogados (museograficos, 45% 74% superada
bibliograficos, arquivisticos)
2.1 |[NUmero de exposicdes realizadas 10 n superada
Programa 2.2 INUmero de publico no MAR 200.000| 336.088 |superada
Expositivo e
programacao
Cultural 2.3 |% de gratuidade dos visitantes 50% 65% superada
o : . .
54 % de satisfacdo dq;vmtantes com 80% 929% SuperEeE
0 programa expositivo
2] N.u'mero de pgbllco atendido por 50000 64420 superada
visitas educativas
Numero de publico atendido por
3.2 |visitas educativas com perfil de 39.000 40.264 superada
estudante
o . ~ S
23 /o ;Ie satusfacap publico com as 80% 93% superada
visitas educativas
24 NuUmero de atividades da escola 84 19 SuperEeE
do olhar
Numero de publico participante de
Programa 3.5 |atividades da Escola do Olhar 4,700 8.714 superada
Educativo e (E.0)
Acessibilidade % de satisfacdo publico com
3.6 |atividades da Escola do Olhar 80% 82% superada
(EO)
27 NuUmero de atividades da E.O 42 59 superada
voltadas para professores
23 Total de publyco participante da 2400 2992 SuEEdE
E.O com perfil de professores
29 Numefo de atuvuqlaole§ da EOem 5 20 superada
parceria com Universidades
210 NuUmero de publico nas apvudades 800 2126 SuperEeE
em parceria com Universidades
4
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NuUmero de pessoas inscritas no

3T programa vizinhos do MAR 2500 3152 superada

210 Numero de visitas dos vizinhos do 1100 1256 SuperEeE
MAR
NuUmero acumulado de insercdes
sobre o Museu de Arte do Rio em

4.1 |veiculos de comunicacao, publicos 400 2.029 superada
e privados, e por meio de midia
espontanea.

49 Numero de seguidores nas midias 60.000 127 756 SupEEEs
sociais

43 Numero de visitantes no website 250.000 526102 superada
do museu

44 Numerg de publicacdes 4 4 cumprida
produzidas
% de receita operacional

5.1 |(bilheteria, locacdo, cessado 5% 8% superada
onerosa) / total

5.2 |% de receita de patrocinios / total 20% 52% superada
Numero de pessoas cadastradas

3 no programa Amigos do MAR 1200 6.939 superada
NuUmero de acdes realizadas pelo

5.4 |MAR em parceria com outras 30 124 superada
instituicoes
o . ~ .

61 % de satisfacdo do publico com 80% 93% superada
servico prestado
(o)

6.0 /<>~de colaboradores do MAR que 29 13% SuperEeE
sdo moradores do entorno
[o)

6.3 % de colaboradores que 10% 299 superada
receberam treinamento
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Detalhamento dos Resultados Alcancados

Area Tematica: Acervo

Indicador 1.1: % de itens do acervo do MAR inventariados (museograficos, bibliograficos e
arquivisticos)

Foérmula de Calculo: (total de itens inventariados / total de itens do acervo do MAR até o
més anterior) x 100

Fonte de Comprovacao: planilha de controle de entrada e saida de itens, planilha de obras
de exposicdo, planilhna de controle de inventario, livro de registro

Inventariar o acervo é essencial para a seguranca patrimonial da Colecdo MAR. O processo de
inventario de acervo consiste na realizacdo de identificacdo por meio de uma descricdo basica
do item e atribuicdo de localizacdo para gue se possa encontra-lo. Este indicador mede o
total de itens inventariados no acervo em relacdo ao controle de itens que deram entrada na
Reserva Técnica e na Biblioteca.

Os acervos do MAR - colecdo museoldgica, bibliografica e arquivistica - foram integralmente
inventariados em 2015, considerando todos os itens que deram entrada até 30 novembro do
ano corrente. Foram inventariados 4.785 itens na colecdo museoldgica, 10.692 itens na colecédo
bibliografica e 5.361 itens na colecdo arquivistica. Totalizando, assim, 20.838 itens divididos
entre os espacos da reserva técnica e da biblioteca do MAR.



Historico de Inventario

m Museoldgicos Bibliograficos  m Arquivisticos

3333 2028

713 697 465

505
260

197
210
139 36 66

157
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INVENTARIO
Total

Inventariado

5.361 100%

INge[SI\lel 5.361

=llelilell 10.691 10.691 100%

MVEEol 4,785 4.785 100%

OnFAEY 20.837 20.837 100%

Entre setembro e dezembro, as equipes responsaveis pela Colecdo MAR inventariaram 6.004
pecas, sendo 319 itens museoldgicos, 324 bibliograficos, além de todo o acervo arquivisticos
correspondente a 5361 itens.

Além da continuidade do trabalho de inventdrio da colecdo museoldgica e bibliografica, um
importante passo para o alcance da meta foi ¢ inventario da colecdo arquivistica, iniciado em
outubro com a contratagcdo de uma equipe terceirizada especializada. O servico dependia de
recursos incentivados via Lei Rouanet e, por isso, sé foi iniciado apds aprovacdo do Ministério
da Cultura. Apesar do inicio tardio, a colecdo foi plenamente inventariada.

Neste guadrimestre, foi criada a funcdo de coordenacdo de museologia e montagem, com o
objetivo de colaborar e coordenar os planos de acdo e projetos relativos aos desafios
apresentados. A coordenadora contratada, Andrea Zabrieszach Santos que ja iniciou suas
atividades, desenvolverd um papel de fundamental importancia para a conducao dos trabalhos
em 2016, no sentido de aprofundar e ampliar o alcance e a qualidade dos processos do acervo
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MAR, seja na ampliacdo da reserva técnica, manuten¢cdo e acondicionamento das pe¢as ou nas
(des)montagens de exposicdes.

Os desafios afins ao processo de inventariacdo sdo acondicionamento dos itens (gestdo do
espaco fisico limitado) e a conservacdo dos itens (conservacdo preventiva -
acondicionamento, higienizacdo e eventuais restauros - com base nos espacos fisicos
disponiveis a esses acervos). Visando equacionar a convivéncia e simultaneidade das acdes
desenvolvidas, pois a catalogacéo, fotografacdo e acondicionamento de obras acontecem ao
mesmo tempo, e considerando o exiguo espaco disponivel na reserva técnica (RT), no ultimo
guadrimestre de 2015 a equipe de museologia (quatro museodlogas, uma coordenadora e dois
estagidrios) foi transferida para a sala 2.4 da Escola do Olhar, liberando, assim, espaco na area
da circulacdo da RT. Esse espaco foi ocupado por obras em transito (em situacdo de
montagem/desmontagem) e, quando necessédrio, pela equipe de catalogadores e do
fotdgrafo.

Nesse sentido, o ano de 2015 ¢ concluido com um significativo enriquecimento da Colecédo
MAR, a qual cresceu em quantidade, qualidade e profundidade. O maior desafio, para 2016,
reside nas formas de publicizacdo dessa Colecdo, seja por meio de exposicdes, publicacdes,
site, pesquisas in loco e atividades educacionais.
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Area Tematica: Acervo

Indicador 1.2: % de itens de acervo do MAR catalogados

Férmula de Calculo: (total de itens catalogados / total de itens inventariados) x 100

Fonte de Comprovacao: relatério do software de catalogacdo (Pergamum), planilha de
controle de catalogacao e planilha de controle de inventéario.

O processo de catalogacdo consiste em uma descricdo complexa de cada item na base de
dados comum a toda a Colecdo, o Pergamum. A catalogacdo dos itens permite que
pesquisadores, estudantes e demais interessados realizem a busca de informacdes sobre o
acervo do MAR por meio da intranet, acessando os computadores disponiveis na Biblioteca do
MAR.

Este indicador apresenta a quantidade de itens catalogados da Colecdo do MAR, tendo como
paradmetro a quantidade de itens inventariados. Em dezembro de 2015, o MAR alcancou a
marca de 74% de sua colecdo catalogada.
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Historico de Catalogacao

mMuseoldgicos Bibliograficos mArquivisticos
5240

188 177 196
227 204
404

204 134133
295
213
ABR  MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ

JAN FEV  MAR

CATALOGACAO
Total Total

Inventariado [l Catalogado

Arquivo 5.361 5240

Biblio 10.691 7.015 66%

Museo 4,785 3.103 65%

TOTAL 20.837 15.358 74%

Neste Ultimo quadrimestre, 7.229 itens do acervo foram catalogados. O numero de itens é
bem maior em relacdo aos quadrimestres anteriores, visto que a catalogacdo do acervo
arquivistico foi concentrada neste periodo avaliatdrio.

A equipe de catalogacdo da colecdo museoldgica cumpriu a meta de 3.000 itens
museoldgicos catalogados e 2000 obras fotografadas (hoje, o MAR possui 2595 fotografias
profissionais de pecas de seu acervo).

A catalogacdo da colecdo bibliografica do MAR continua transcorrendo conforme planejado,
possibilitando que as publicacdes recebidas sejam rapidamente disponibilizadas para consulta
do publico.

Para estabelecer as diretrizes conceituais que definem a inclusdo de uma determinada peca na
cole¢do arquivistica, museoldgica ou bibliografica, estd sendo elaborado um documento que
norteard a rotina de constituicdo dos acervos. Tais diretrizes serdo validadas e implementadas
no primeiro quadrimestre de 2016.

10



A despeito das dificuldades relativas a contratacdo de uma equipe multidisciplinar de
catalogadores, dos esforcos para adequacdo da base de dados - Pergamum - a diversidade da
Colecdo MAR e do curto prazo para inventario e catalogacado do acervo arquivistico, as metas
de catalogacdo foram superadas. A contratacdo de uma equipe especializada no tratamento
do material arquivistico e a realizacdo simultadnea dos processos de inventario e catalogacdo
contribuiram significativamente para o cumprimento da meta.

A catalogacdo aprofunda a pesquisa sobre o acervo, ampliando seu tratamento informacional
e, com isso, sua capacidade de alcance publico e de potencializacdo por parte das acdes do
MAR (exposicdes, publicacdes, atividades educacionais). Garante, ainda, clareza no processo
de fundamentacao tedrica da formacdo e expansdo da colecdo, posto que alimenta a criacédo
de ndcleos significativos, os quais indicam as prioridades do MAR em termos de colecionismo
e curadora. Ter catalogado a maior parte de seu acervo representa, para o MAR, um
fundamental avanco de sua condicdo museal, a qual deve ser continuamente adensada.

Em relacdo ao acervo do MAR, no ano de 2015 foi tomada a importante decisdo de ampliacdo
da reserva técnica para uma das galerias do pavilhdo de exposicdes, conforme aprovacao ca
Secretaria Municipal de Cultural por meio dos oficios SMC no. 329/2015 e 274/2015.

Em 2016, o desafio ¢ a implementacédo desse projeto a partir da captacdo de recursos para
contratacdo de uma consultoria técnica e aquisicdo do mobilidrio. O novo espaco da reserva
técnica trard melhores condicdes para o acondicionamento do acervo do MAR além de
potencializar a politica de formacéao da sua colecéo.
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Area Temadtica: Programa Expositivo e Programacao Cultural

Indicador 2.1: Numero de exposicdes realizadas

Foérmula de Calculo: nimero absoluto de exposicdes realizadas

Fonte de Comprovacdo: material de divulgacdo das exposicdes, registros fotograficos ou
calendario do programa expositivo

1 de Setembro a 31 de Dezembro de 2015 10 n

No ultimo guadrimestre, foram inauguradas as exposicdes Evandro Teixeira: a constituicdo do
mundo, Angulos da Noticia - 90 anos de fotojornalismo do Globo e Fernando Lindote: trair
Macunaima e avacalhar o Papagaio, completando um numero de 11 exposicdes realizadas em
2015. De todas as mostras do ano, 4 foram resultados de parcerias (Paisagens ndo vistas - Rio
uma paixdo Francesa - Por Contato - Angulos da Noticia), e as demais foram integralmente
concebidas e realizadas pela equipe MAR. A convivéncia entre parcerias e agdes proprias, no
campo do programa de exposicdes do MAR, sublinha, de um lado, o amadurecimento
curatorial do museu e, por outro, sua capacidade de insercdo na cidade, tornando-se um
espaco com o qual se identificam os produtores simbdlicos do Rio e seu publico.

Evandro Teixeira: a constituicdo do mundo
22/09/2015 a 31/01/2016

Exposicdo sobre a obra de Evandro
Teixeira, fotografo que atua a contrapelo
do “instante decisivo” da fotografia. Poeta
do angulo de viséo e do ponto de vista, a
forca de suas fotografias transforma o
habitual guestionamento acerca de “como
foi possivel estar ali” em indagacado sobre o
lugar politico do espectador.
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Angulos da Noticia - 90 anos de
fotojornalismo do Globo
29/09/2015 a 06/12/2015

Nos 450 anos do Rio de Janeiro, o Museu
de Arte do Rio abre ao publico Angulos da
Noticia - 90 anos de fotojornalismo do
Globo. S0 mais de 150 fotografias de
Custodio Coimbra, Bruno Veiga, Sebastido
Salgado, Eurico Dantas e Marcelo Carnaval,
entre outros nomes do fotojornalismo, que
diariamente emprestam seus olhares para
levar informacao a milhares de leitores.

Fernando Lindote: trair Macunaima e
avacalhar o Papagaio
01/12/2015 a 24/04/2016

A mostra apresenta desde as primeiras
experiéncias de Lindote com 0s
quadrinhos (sob a orientacdo de Renato
Canini, um dos principais ilustradores do
personagem Z¢é Carioca) a trabalhos
desenvolvidos para esta exposicdo. Além
da producaéo de Lindote, documentos,
objetos e obras de outros artistas
comentam ludica e criticamente ©0s
contextos politicos a luz da diplomacia
cultural.

No ano em que o Rio comemorou 450 anos, o MAR dedicou-se a pensar o Rio de Janeiro e
sua iconografia em varias das mostras realizadas (Rio Setecentista, Marcos Chaves - paisagens
ndo vistas, Rio, uma paixdo francesa, Tarsila e mulheres modernas no Rio, Kurt KLagsbrunn, um
humanista no Rio, Evandro Teixeira: a constituicdo do mundo e Angulos da Noticia), as quais
foram importantes ancoras para o enriguecimento da Colecdo MAR no gue tange a
representacdo do Rio, visto que parte significativas das obras em exposi¢cdes foram integradas
a Colecdo, a exemplo da integralidade das fotografias em exibicdo na mostra de Kurt
Klagsbrunn.

Em 2016, o museu, ao lado da continuada atencado e énfase ao Rio de Janeiro, o MAR retomara
também o foco em alguns de seus temas centrais, como a revisdo da historiografia da arte
brasileira (a exemplo da exposicdo Volpi e a cor do Brasil) ou urbanismo, como Beleza
Possivel.
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Area Temadtica: Programa Expositivo e Programacao Cultural

Indicador 2.2: Total de publico visitante do MAR

Foéormula de Calculo: (numero absoluto de publico visitante do pavilhdo de exposicdes) +
(numero absoluto de participantes das atividades da Escola do Olhar)

Fonte de Comprovacéo: Planilha de controle de visitacdo do pavilhdo, planilha de controle
de visitas educativas e planilha de controle das atividades da Escola do Olhar

1 de Setembro a 31 de Dezembro de 2015 260.000 336.088

O objetivo deste indicador € medir o numero de visitantes do MAR, somando visitantes de
Exposicdes e participantes de atividades da Escola do Olhar. Este indicador apresenta um
grande desafiado gue exigiu grande esforco de toda a equipe na busca de propostas criativas
para atracdo do publico.

Em 2015, o MAR recebeu 336.088 visitantes, superando a meta pactuada. Destes, 159.624
visitaram o museu de setembro a dezembro, 57% a mais que no quadrimestre anterior. O
publico total estd estratificado conforme a tabela abaixo:

Historico de Publico

37.253 Publico de
Pavilhao

s PUblico de
35.374 Atividades

—0— Resultado
2014

—@— Meta 2015

8.813 20.666

20.831%

16.267
6.314

2571 4259 3.851 5539 4,020 3,963 3

JAN FEV  MAR  ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV  DEZ

Apesar de verificarmos numeros significativos de publico no més de julho, conforme
detalhado no relatério anterior, € possivel notar que a partir de setembro a quantidade de
publico torna-se mais consistente, tendo em outubro o maior publico mensal de 2015. Este
aumento pode ser avaliado a partir de alguns pontos destacados abaixo:
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A Praca Maud, em obras desde a abertura do museu, foi reinaugurada em 06 de setembro
contribuindo significativamente para o aumento de publico do MAR. A reabertura do espaco
trouxe visibilidade para a regido, com grande inser¢cdo na midia impressa e televisiva, além de
ter provocado um novo movimento de publico, através da realizacdo de diversas acdes. O fim
das obras também facilitou ¢ acesso ao MAR e, até mesmo a visualizacdo do museu, antes
cercado por tapumes.

Buscando mensurar o impacto da abertura da Praca Maua no aumento do numero de
visitantes, foi incluida na pesquisas de publico a seguinte questdo: “De O a 10, o quanto a
reinauguracdo da Praca Maud influenciou sua decisdo de visitar o MAR?”. Para 52% dos
entrevistados, a nova praca teve um peso significativo na decisdo de fazer a visita (Notas 10 a
8).

A Programacao Cultural do MAR é uma importante estratégia para diversificacdo da
programacao e, conseguentemente, do publico do MAR. Desde o inicio de 2015 vem
desenvolvendo projetos musicais continuos como o MAR de Musica e a Batalha do
Conhecimento. De setembro a dezembro de 2015, as 10 edicdes do MAR de Musica trouxeram
um total de 13990 pessoas. As imagens abaixo apresentam as edicdes realizadas no
guadrimestre:

MAR de Musica |Viaduto de
Madureira+ De leve

Realizado em 25 de Setembro
Publico registrado: 1.610

MAR de MuUsica |Baleia + Festa
Disritmia

Realizado em 30 de Outubro
Publico registrado: 1.976
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MAR de Musica |Julia Vargas e os
Barnabés + DJ Lencinho

Realizado em 27 de Novembro
Publico registrado: 925

Neste periodo, também aconteceram 02 edi¢cbes da Batalha do Conhecimento, com uma
media de 1188 pessoas por edicdo. A Batalha é um projeto bimestral que consiste em uma
batalha de rimas improvisadas entre musicos, com base em temas escolhidos pelo publico.

Batalha do Conhecimento
Edicado Setembro

Realizado em 29 de Setembro
Publico registrado: 860

Batalha do Conhecimento
Edicdo Novembro

Realizado em 24 de Novembro
Publico registrado: 1516
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Aproveitando as comemoracdes do dia das criancas, foi realizado o MAR é lugar de crianca.
Durante os dias de 10, 11 e 12 de outubro, foram desenvolvidas atividades para o publico
infantil, como acdes educativas, oficinas, cortejos e apresentacdes musicais. Os trés dias de
atividades totalizaram um publico de 12.109 pessoas.

Co
[
LUGAR DE

CRIANCp,
Cortejos, Oficinas Q

e Brincadeiras

I] l'll MUSEU DF ARTE DO RIO

Também no més de outubro, em comemoracdo ao més dos servidores publicos, foi realizada
uma campanha gue ofereceu entrada gratuita aos servidores e até trés acompanhantes. A
campanha foi realizada pelo segundo ano seguido e ampliou bastante o publico em relacdo ao
ano anterior, partindo de 1718 em 2014 e trazendo 5.037 servidores em 2015.
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Para comemorar o més dos servidores* municipais, estaduais,
e federais, o Museu de Arte do Rio oferece entradas gratuitas
a vocé, sua familia e amigos.

Basta apresentar a carteirinha funcional ou o contracheque
na bilheteria do museu para ter direito ao seu ingresso
e ao de mais trés acompanhantes.

Nao perca esta oportunidade e venha nos visitar!
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No periodo avaliatério trés exposicdes foram inauguradas “Evandro Teixeira: a constituicdo do
mundo”, “Angulos da noticia - 90 anos de fotojornalismo no Globo” e “Fernando Lindote: trair
Macunaima e avacalhar o Papagaio”, e diversos esforcos de comunicacdo foram empenhados,
com destaque para acdes de assessoria de imprensa, site e redes sociais.

Uma estratégia importante foi a abertura do museu nas duas segundas-feiras de feriado (12 de
outubro e 2 de novembro). O museu, que ndo abre para visitacdo do publico as segundas-
feiras, esteve aberto excepcionalmente nestas duas datas, alcancando o grande publico que
visita a praca Maua nos dias de folga.

Para encerrar as atividades de 2015 e iniciar o novo ano, o MAR que Calor!l! - apresenta uma
programacao especifica para o periodo de verdo com atividades educativas, apresentacdes
musicais e intervencdes. Além disso, a partir do dia 02 de janeiro de 2016, o MAR funcionara
de 12h as 20h como parte do programa Maua Museu Poente, iniciativa da Secretaria Municipal
de Cultura do Rio de Janeiro, que vai até 21 de fevereiro.
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IFTLJ™ museu e arTE DO RIO
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Confi rogramacao

RO

Noites Tropicais e o Cordéo do
Prata Preta

Realizado em 12 de Dezembro
Publico registrado: 1779

Para divulgacdo desta acdo, o plano de comunicacdo estd baseado, principalmente, na
producdo de 100 mil folders trilingue distribuidos em hotéis.

Além dos destagues acima, a manutencdo das acdes como os Domingos no MAR, o
Passaporte de Museus Cariocas e o Circuito Cultural Rio Onibus continuam sendo iniciativas
importantes para atracdo do publico.



Por ultimo, no dia 19 de dezembro o Museu do Amanha foi aberto ao publico. Em
comemoracdo a abertura, o MAR e o Museu do Amanhad fizeram um viraddo, com
funcionamento das 10h do dia 19(sdbado) até as 20h do dia 20 com entrada gratuita. A
programacao contou ainda com diversas atividades e apresentacdes na Praca Maua. O MAR
recebeu 8.544 pessoas durante o viradao.

A Praca Maud tem se apresentado como um novo complexo cultural com dois museus de
grande importancia para a cidade, atraindo midia e visitantes. No entanto, ¢ importante
ressaltar que o publico do MAR e do Museu do Amanha tem um perfil diferente, o que
mantém o desafio de buscar formas criativas de atrair novos publicos.
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Area Tematica: Programa Expositivo e Programacao Cultural

Indicador 2.3: % de gratuidade dos visitantes

Formula de Calculo: (total de visitantes com entrada gratuita no pavilhdo de exposicdes /
total de visitantes no pavilhdo de exposicdes) x100

Fonte de Comprovacédo: planilha de controle de visitacdo do pavilhdo e planilha de controle
de visitas educativas

A politica de gratuidade do MAR aponta para os esforcos constantes da democratizacdo do
acesso e da formacado de publicos. Comprometido com essa proposta, o museu desenvolve
uma ampla politica de gratuidade que inclui acesso gratuito para menores de 05 anos,
professores e estudantes da rede publica, maiores de 60 anos e os vizinhos do MAR. Além
disso, a terca-feira € um dia de gratuidade para todos. O grafico abaixo apresenta o nimero

de pagantes e gratuidades de maneira estratificada.

Perfil do Publico

101.548 35%

Gratuitos 190.250 65% 31691 17%

Além da politica permanente, o MAR desenvolve campanhas pontuais que contribuem para a
dinamizacao do publico:

Pagantes
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e Passaporte dos Museus Cariocas: uma iniciativa do Instituto Brasileiro de
Museus e da Prefeitura do Rio, por meio do Comité Rio450. Com o passaporte, a
populacdo poderd visitar gratuitamente museus e centro culturais da Cidade. A
gratuidade no MAR para os portadores do Passaporte aconteceram aos domingos de
2015.

e Circuito Cultural Rio Onibus - Edic&o 450: realizacdo de um circuito de énibus
gratuito entre instituicdes culturais do Centro. Assim como as outras instituicdes, o
MAR oferece entrada gratuita. A terceira edicdo do Circuito foi realizada no dia 13 de
dezembro.

e Domingo no MAR: Em comemoracdo aos 450 anos do Rio de Janeiro e 2 anos
do MAR, o programa Domingo no MAR da gratuidade a todos no ultimo domingo de
cada més de 2015.

e Campanha dos Servidores Publicos: Para comemorar o dia do servidor publico
(28 de outubro), o MAR ofereceu entradas gratuitas aos servidores, suas familias e
amigos durante todo o més. Apresentando a carteira funcional ou o contracheque na
bilheteria, o servidor poderia retirar até quatro ingressos.

e Gratuidade para grupos de alunos da rede privada e universidades em visitas
educativas durante os meses de novembro e dezembro.

Se a meta de 50% de gratuidade dos visitantes € alcancada, ou mesmo superada, de maneira
simples tendo em vista a extensa politica de gratuidade e as campanhas praticadas no MAR,
por outro lado ela impacta diretamente na geracdo de receita de bilheteria. Assim, é
importante afirmar que este um fator que contribui negativamente para o indicador de receita
operacional (indicador 5.7).
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Area Temadtica: Programa Expositivo e Programacao Cultural

Indicador 2.4: % de satisfacdo dos visitantes com o Programa Expositivo

Foérmula de Célculo: somatdrio do indice de satisfacdo de cada pesquisa realizada / nimero
de pesquisas aplicadas

Fonte de Comprovacado: Questionarios respondidos, pesquisa tabulada e/ou relatério do
software da pesquisa

1 de setembro a 31 de dezembro de 2015 80% 92%

Esse indicador aponta o nivel de satisfacdo dos visitantes do museu com as exposicdes
realizadas no periodo. As impressdes do publico em relacdo ao programa expositivo
contribuem para analises de outras varidveis como frequéncia, perfil de publico etc.

As pesquisas de satisfacdo de publico realizadas anteriormente foram aplicadas
semestralmente sempre por empresa especializada, contratada para desenvolver a
metodologia e aplicar os guestionarios ao publico do MAR. Tal acdo requer profissionais
especializados e investimento financeiro consideravel por parte do MAR.

Em 2015, o modelo de desenvolvimento da pesquisa de satisfacdo de publico foi reformulado.
Anteriormente, as pesquisas eram aplicadas por empresa especializada, contratada para
desenvolver a metodologia e aplicar os questionarios ao publico do MAR. Atualmente, a
propria equipe do MAR realiza as pesquisas. Essa mudanca permite ampliar o periodo de
aplicagdo, aumentando a amostra de respondentes, tornando o processo recorrente,
aproximando a equipe do seu publico e reduzindo custos. Para realizar a transferéncia da
metodologia foi necessario contratar uma empresa especializada em pesquisa gue elaborou
um manual de aplicacdo dos questionarios e treinou os colaboradores do MAR.

As primeiras pesquisas foram aplicadas em setembro e repetidas em outubro. Em dezembro,
foi aplicada uma pesquisa mais completa que permite comparacdes com as dos anos
anteriores.

A satisfacdo do publico com o programa expositivo foi analisada na pesquisa do més de
dezembro e abordou 1.649 visitantes. Os participantes atribuiram uma nota de O a 10 para as
exposicdes gue estavam no Pavilhdo. A nota média final chegou a 9,28, ou seja, 92% de
satisfacdo com o programa expositivo.

Em 2015, as exposi¢cdes alcancaram uma nota maior que da pesquisa anterior (8,8). O grafico
abaixo mostra as notas individuais para cada exposicao exibida no periodo.
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Avaliacao de Satisfacao com o
Programa Expositivo

9,53
9,39
8,96
Rio Setecentista, quando o Fernando Lindote: trair Kurt Klagsbrunn, um Evandro Teixeira: a
Rio virou capital Macunaima e atrapalhar o fotdgrafo humanista no Rio constituigdo do mundo
papagaio
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Area Temadtica: Programa Educativo e Acessibilidade

Indicador 3.1: Numero de publico atendido por Visitas Educativas

Férmula de Caélculo: nimero absoluto de pessoas que frequentaram o museu por meio de
visita educativa

Fonte de Comprovacao: Planilha de controle de visitas educativas

O objetivo deste indicador ¢ medir o niumero de visitantes atendido por visitas educativas,
sejam visitas para grupos fechados como escolas, ONGs, empresas ou para Jgrupos
espontaneos que se formam a partir do convite dos educadores.

Apesar dos desafios, o compromisso estabelecido para 2015 foi superado, totalizando o
atendimento de 64.430 pessoas em visitas, através de visitas agendadas, conversas de galeria,
atividades educativas e na visita conheca o MAR, acdes que acolhem de forma ampla e
diversificada os diferentes publicos do museu. Do total atendido, 22.547 pessoas foram
recebidas entre os meses de setembro a dezembro.
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Historico de publico em visitas educativas
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Ao longo do quadrimestre, mudancas e desafios foram vivenciados pela equipe. Entre as
mudancas, destaca-se a abertura da Praca Maud, a qual se atribui impacto positivo na
facilitacdo do acesso ao museu, com desdobramentos na ampliacdo e dinamizacdo de seus
publicos. Entre os desafios, como destacado no relatério anterior, o periodo foi marcado por
feriados prolongados gue causam impacto sobretudo nas visitas escolares. Além disto, foi
necessario administrar um cenario de insegurancas, diante da reducéo de recursos e revisdo
de prioridades nas redes publicas de ensino - com cortes no transporte (&nibus) e impacto
negativo nas visitas escolares - item que € analisado mais detalhadamente no indicador
seguinte.

Vale destacar que além da rotina de visitas agendadas, foram realizados encontros voltados
para a acessibilidade, tais como a segunda edicdo do MAR em Libras, experimentacdo de
acdes acessiveis na Escola Marli Froes e realizacdo de duas sessdes de contacdo de histodria
multissensorial, no Dia Internacional da Pessoa com Deficiéncia. Qutros destaques foram a
criacdo do Espaco da Crianca, com realizacdo de duas residéncias artisticas voltadas a
experiéncia com o publico infantil, e a retomada do projeto MAREJA - Visitas Noturnas para
alunos da educacao de jovens e adultos, aproveitando o horério estendido do Verdo no MAR.

Ao longo de todo ano, a equipe buscou o fortalecimento das acdes de visitas educativas, e a
proposicdo de novas estratégias, a medida que os desejos e expectativas dos diferentes
publicos sdo reconhecidos. O gue torna satisfatério o resultade obtido em 2015 - tanto pelo
cumprimento do compromisso firmado quanto pela construcdo de uma acdo dindmica e
democréatica, que proporciona aos visitantes diferentes plataformas de relacdo, aprendizado e
experiéncia com o MAR e suas exposicdes.
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Area Temética: Programa Educativo e Acessibilidade

Indicador 3.2: Numero de publico atendido por Visitas Educativas com perfil de estudante

Foérmula de Calculo: niumero de absoluto de estudantes atendidos por Visitas Educativas

Fonte de Comprovacao: planilna de controle de visitas educativas

Este indicador reforca o compromisso do MAR com a educacéo, visto que do total previsto de
50.000 pessoas em visitas educativas, 39.000 deverdo ser estudantes.

De janeiro a Qezembro, cdas 64.430 pessoas atendidas pelo programa de visitas, 40.264 eram
estudantes. E necessario destacar gue o periodo foi desafiador, devido a sequéncia de
feriados prolongados, que promovem muitas quebras na semana letiva.

Estudantes N&o Estudantes

40.264 24.166

64.415

Além deste panorama, um inesperado corte, por parte da Rede Municipal de Educacao, afetou
a disponibilizacdo de onibus para que as escolas de diferentes localidades da cidade
visitassem o museu. A alteracdo reduziu em 40% o numero de grupos acordados inicialmente.

Buscando minimizar tal impacto e cumprir com o compromisso firmado, foi articulado e
implementado um plano acdo, visando divulgacdo ampla utilizando e-mail marketing para
mailing de escolas privadas e universidades, campanha no site e redes sociais com foco nos
Ultimos meses da exposicdo Tarsila e Mulheres Modernas no Rio (setembro e outubro),
seguido de campanha de gratuidade para todos os grupos escolares em visitas educativas,
nos meses de novembro e dezembro. Acdes que colaboraram ndo apenas para bater a meta
como para superd-la, minimizando os efeitos da quebra ocasionada pela contencdo de
recursos mencionada.
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Diante deste cendrio de reducdes e cortes, torna-se necessario reavaliar esta meta para 2016.
Além disso, é importante salientar que esta reducdo traz impactos para o compromisso do
MAR de atender prioritariamente estudantes da rede publica municipal.

Neste panorama, a consolidacdo e o fomento as visitas de outras redes de ensino torna-se
ainda mais urgente. Por esta razao, e vislumbrando a dinamizacdo do publico de visitas
escolares no préximo ano, foi iniciado neste guadrimestre o didlogo com o Sindicato das
Escolas Particulares do Municipio do Rio de Janeiro (Sinepe), através do qual é possivel
acessar 0s gestores e coordenadores pedagdgicos das escolas privadas, fortalecendo os
canais de divulgacao e planejamento de visitas com este segmento. Outro importante passo &
a realizacdo, juntamente com o SESC, de um projeto piloto de visitas, iniciado no més de
dezembro, para grupos escolares virem ao MAR através do projeto Turismo Social - no qual o
SESC viabiliza a mobilidade e acesso de estudantes aos principais pontos histdricos e
turisticos da cidade.
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Area Temadtica: Programa Educativo e Acessibilidade

Indicador 3.3: % de satisfacdo do publico com Visitas Educativas

Foérmula de Célculo: somatdrio do indice de satisfacdo de cada pesquisa realizada / nimero
de pesquisas aplicadas

Fonte de Comprovacado: Questionarios respondidos, pesquisa tabulada e/ou relatério do
software de pesquisa

Este indicador tem o objetivo de medir a satisfacdo do publico em relacdo as visitas
educativas. Tendo em vista que o programa de visitas tem como foco principal os alunos das
redes publicas de ensino, as visitas em grupo sdo sempre acompanhadas pelos professores
responsaveis.

A pesquisa teve como publico os professores responsaveis pelos grupos de alunos visitantes.
Foram abordadas diversas questdes em busca de identificar a satisfacdo em relacdo a visita,
como a interagcdo do educador com o grupo, a coeréncia com o eixo tematico escolhido e a
recepcdo ao grupo. As entrevistas foram feitas com 46 professores participantes das visitas
de grupo escolares. Nesta pesquisa, o publico atribuiu uma nota de O a 10 para as atividades
educativas, assim como feito na pesquisa de satisfacdo com o programa expositivo.

A nota geral foi de 9,35, ou seja, 93% de satisfacdo com as visitas educativas. O indice atual
ficou acima da meta estabelecida e também da nota recebida em 2014, que foi 9,26. Outra
observacdo importante, € referente a nota minima (7), o que demonstra gque o programa nao
possui participantes plenamente insatisfeitos.

Nota Geral - Visitas Escolares
® Quantidade de Publico

63%
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Area Temadtica: Programa Educativo e Acessibilidade

Indicador 3.4: Numero de atividades da Escola do Olhar

Férmula de Calculo: nimero absoluto de atividades da Escola do Olhar realizadas

Fonte de Comprovacao: listas de presenca, planilha de controle de visitas educativas,
planilha de controle de atividades da Escola do Olhar, relatdrios de conclusdo de atividades,
fotos e material grafico de divulgacao

A Escola do Olhar atua para se consolidar como um espaco de formacdo destinado a reflexdo
sobre arte e cultura visual na cidade do Rio de Janeiro. Desenvolve para isso uma
programacao integrada ao projeto curatorial das exposicdes do MAR com cursos, oficinas e
palestras que desdobram, com reflexdes e praticas, os temas presentes nas mostras. Realiza
também agenda de formacéo relacionada aos temas importantes na agenda cultural da cidade
e que possuem interface com a colecdo do museu. Com este indicador, o nimero absoluto de
atividades realizadas pela Escola do Olhar € acompanhado em quatro de suas seis linhas de
atuacdo: Formacdo com Professores, Formacdo em Arte e Cultura Visual, MAR na Academia e
Vizinhos do MAR.

De setembro a dezembro foram realizadas 42 acdes pela Escola do Olhar, totalizando 119
atividades em 2015, como demonstra o quadro abaixo:

Arte e Formacao MAR na Vizinhos do
Cultura com ~
: Academia MAR
Visual Professores
23 48 20 28
TOTAL
19

Como previsto no relatério anterior, a meta foi superada levando em conta as acdes gque sdo
desenvolvidas em parceria. O permanente didlogo com o publico e a cidade sao valores do
MAR e, a partir disso, o contato e o reconhecimento de oportunidades de parcerias e acdes de
formacdo com agentes culturais locais sdo realizados de forma continua, contribuindo para o
aumento do numero de acdes realizadas.
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No periodo em avaliacdo foram realizadas 112 atividades, com foco na ampliacdo da qualidade
das nossas acdes e na garantia de diferentes perfis de publicos. Durante o ano atuamos com a
execuc¢ao das atividades planejadas, e Nesse quadrimestre, mesmo ja superado o nimero de
acdes pactuadas, a programacédo teve continuidade, com foco na ampliacdo da gualidade das
nossas acdes, na garantia de diferentes perfis de publicos e sabendo reconhecer as
oportunidades, principalmente, as geradas pela reabertura da Praca Maua. Dessa forma, MAR
reforca sua inscricdo como espaco de cultura e formacédo de agentes culturais atuantes na
cidade.

Entre as acdes em parceria desenvolvidas no periodo estao:

e Xll Ciranda da Psicandlise e Arte - A arte, 0 homem, uma psicanalise: olhares
sobre o presente, agdo desenvolvida junto a Sociedade Brasileira de Psicanalise.

e Workshop sobre midias digitais em museus em parceria com o British Council.

o Oficina Projetos de arte contemporanea realizada em parceria com a Bienal do
Mercosul e o Instituto Cervantes.

e Cineclube Vizinhos do MAR gue nasceu a partir da parceria com o 72Horas
Festival de Filmes.

O maior desafio encontrado com esse indicador € promover uma analise criteriosa do nimero
de atividades planejadas e das parcerias desenvolvidas, avaliando a aderéncia a linha curatorial
do MAR, a viabilidade financeiras, recursos humanos e a potencialidade de desdobramento em
outras acdes, uma vez que, a Escola do Olhar se consolida como espaco de formacdo da
cidade.
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Area Temadtica: Programa Educativo e Acessibilidade

Indicador 3.5: Numero de publico participante das Atividades da Escola do Olhar

Férmula de Calculo: nimero absoluto de pessoas participante das atividades realizadas
pela Escola do Olhar

Fonte de Comprovacao: listas de presenca, planilha de controle de visitas educativas,
planilha de controle de atividades da Escola do Olhar, relatdrios de conclusdo de atividades,
fotos e material grafico de divulgacao

1 de Setembro a 31 de Dezembro de 2015 4.700 8.714

Este indicador refere-se o nimero total de participantes das atividades da Escola do Olhar,
conforme critérios de frequéncia estabelecidos em cada acdo. Do total de 8.714 participantes
deste ano, 2.916 foram atendidos por acdes desenvolvidas neste quadrimestre.

A meta anual que ja tinha sidc alcancada e superada no quadrimestre anterior é um reflexo de
como a Escola do Olhar se consolida como espaco de formacéo da cidade.

Arte e Formacao
Cultura com
Visual Professores

MAR na Vizinhos do

Academia MAR

1942 3161 2141 1470

TOTAL

8714

No ultimo quadrimestre de 2015, foram desenvolvidas acdes que abarcam distintos perfis de
publico, pois, um dos objetivos € fazer com que o carioca reconheca na Escola do Olhar,
oportunidades de formacdo que possam contribuir para sua atuacdo profissional, seu
repertdrio cultural, histoérico e artistico. Destacamos no periodo algumas acdes importantes:

e Curso de Histéria do Rio: Neste ano, o curso dedicou-se ao século XVIII tendo
como referéncia a exposicdo Rio Setecentista - quando o Rio virou capital. O curso
reafirmou a vocacdo da Escola como lugar de referéncia sobre a histdria da cidade do
Rio.
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e Festival Arte e Ciéncia: Realizado durante a Semana Nacional de Ciéncia e
Tecnologia, propds uma série de atividades para refletir sobre as relacdes entre ciéncia
e arte.

e Programacao Sustentabilidade Educacdo e Arte: Trouxe o debate sobre
questdes ambientais e de sustentabilidade a partir das relacdes com processos
educacionais e artisticos. Na programacéo, debates, conferéncias e oficinas abordam
temas como economia circular, reciclagem, arte e natureza.

Como desafio continuo para este indicador, encontra-se necessidade permanente de produzir

um conteldo acessivel e de qualidade, que esteja alinhado com os interesses e desejo do
publico, mantendo a equacédo quantidade de publico X qualidade da acéo.
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Area Temadtica: Programa Educativo e Acessibilidade

Indicador 3.6: % de satisfacdo do publico com as atividades da Escola do Olhar

Formula de Célculo: somatdrio de indice de satisfacdo de cada pesquisa realizada / nimero
de pesquisas aplicadas

Fonte de Comprovacdo: Questionédrio respondido, pesquisa tabulada e/ou relatério do
software de pesquisa

1 de setembro a 31 de dezembro de 2015 80% 82%

Esse indicador tem o objetivo de medir a satisfacdo do publico com as atividades
desenvolvidas na Escola do Olhar.

A pesquisa foi realizada com 35 participantes das atividades da Escola do Olhar, por meio de
adesdo espontdnea ao formulario online enviado aos participantes. A Escola do Olhar teve
nota média geral de 8,2, equivalente a 82%. Além da nota geral da Escola do Olhar, a pesquisa
também apresenta outros quesitos de avaliacdo, conforme tabela abaixo:

Avaliacdo Geral 8,2 Conhecimento adquirido

Facilidade para inscricao 9,0 Didatica do educador 8,6
Tema abordado 8,7 Simpatia do educador 9,2
Material disponivel 7,5 Horario do evento 8,7
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Area Temadtica: Programa Educativo e Acessibilidade

Indicador 3.7: NUmero de atividades da Escola do Olhar voltada para professores

Férmula de Calculo: nimero absoluto de atividades da Escola do Olhar voltada para
professores

Fonte de Comprovacao: Planilha de controle de atividades da Escola do Olhar

1 de Setembro a 31 de Dezembro de 2015 42 59

Este indicador tem o objetivo de medir as atividades da Escola do Olhar, voltadas para
professores, publico essencial para a proposta educativa do MAR, por seu potencial
multiplicador e sua capacidade de compartilhar e desdobrar o aprendizado. Das 59 atividades
realizadas em 2015, 17 ocorreram no periodo de setembro a dezembro.

Entre as atividades realizadas no periodo, destacam-se o curso Circuito igrejas histéricas do
Rio de Janeiro - Descobrindo e revelando seus acervos (1), realizado em outubro e ministrado
pelos educadores do MAR em parceria com a equipe do projeto de extensdo, desenvolvido
pela Unirio. Nesta experiéncia, os professores foram convidados a investigar os elementos
barrocos presentes na exposicdo Rio Setecentista e no Mosteiro de Sdo Bento; a oficina
Literatura Indigena e Tradicdo Oral (2), ministrada pela escritora e arte educadora indigena
Vangri Kaingang (Povo Kaingang), realizada durante a Primavera de Museus, que tinha como
tema museus e memodrias indigenas; a realizacdo do MAR na sua rede (3), no Polo Cederj de
Niterdi levando a metodologia do curso de formacédo para os professores do curso EAD de
Pedagogia; e a terceira edicdo da Jornada de Educacéo e Relacdes Etnico-Raciais do MAR (4),
parte integrante da programacao do museu para o més da consciéncia negra, que além de
conferéncias, traz um relevante espaco de trocas de experiéncias pedagdgicas, através da
apresentacdo de pesquisas académicas e projetos desenvolvidos, selecionadas por via de
chamada publica.

A agenda de agcdes em parceria deu continuidade as atividades realizadas com a Escola de
Formacdo do Professor Carioca Paulo Freire, através da qual foram acolhidos todos os
professores ingressantes na rede municipal de educacdo. Entre setembro e dezembro, foram
recebidas 5 turmas de professores das areas de ciéncias, inglés, lingua portuguesa e Ensino
Fundamental I.

Também em parceria com a Secretaria Municipal de Educacdo, foi co-realizado a Jornada
Histdrias Concisas, ciclo de palestras onde os professores da Rede Municipal, autores dos
artigos publicado no livro Rio de Janeiro: Histdrias Concisas de uma cidade de 450 anos,
compartilharam suas pesquisas com outros colegas de profissdo.
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Cabe destacar também que a meta acordada foi superada, com um numero menor de acdes,
se comparado com 2014, o que demonstra mais maturidade no planejamento das atividades,
além de maior adesdo e menor evasdo por parte do publico alvo.

36



e 112 RELATORIO GERENCIAL 2015

Area Temética: Programa Educativo e Acessibilidade

Indicador 3.8: Numero de publico participante das atividades da Escola do Olhar com perfil
de professores

Foérmula de Calculo: nimero absoluto de professores participantes das atividades da Escola
do Olhar

Fonte de Comprovacao: Listas de Presenca e planilhna de controle de atividades da Escola
do Olhar

1 de Setembro a 31 de Dezembro de 2015 2.400 2.992

Esse indicador tem o objetivo de medir o niumero de publico das atividades da Escola do
Olhar com perfil de professores.

Cabe destacar gue as atividades do Programa de Formacdo com Professores concentram a
maior parte deste publico, por terem entre seus objetivos colaborar para as reflexdes do
docente, na relacdo entre educacédo, arte e cultura visual. No entanto, € possivel a participacdo
de professores em atividades diversas, sobretudo nos cursos de Histéria do Rio e Histdria da
Arte que compdem o Programa Arte e Cultura Visual.

Assim como nos outros indicadores, a meta foi superada, apresentando uma correlacdo
coerente com o numero de atividades realizadas, encerrando o ano com um total 2.992
professores participantes das atividades da Escola do Olhar, dos quais 689 em acdes
desenvolvidas no periodo avaliatério em guestédo.

O didlogo com professores tanto nas acdes especificas quanto nas demais, aponta para a
consolidacdo do MAR como um espaco de formacdo em arte, educacdo e cultura visual. As
parcerias estabelecidas e reconhecimento destes parceiros qualifica e legitima as praticas da
Escola do Olhar, em prol do desenvolvimento intelectual e artistico dos professores, situando
0 museu como espaco favoravel para o desenvolvimento da educacdo na cidade do Rio de
Janeiro.
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Area Temadtica: Programa Educativo e Acessibilidade

Indicador 3.9: NUumero de atividades da Escola do Olhar realizadas em parceria com
Universidades

Féormula de Calculo: nimero absoluto de atividades realizadas em parceria com
Universidades

Fonte de Comprovacdo: Material grafico de divulgacdo com grid de marcas e fotos e/ou
convénio, termo de cooperacao assinado entre o MAR e a Universidade ou planilha de
controle de atividades da Escola do Olhar

1 de Setembro a 31 de Dezembro de 2015 05 20

Este indicador busca medir especificamente as acdes que tenha a Universidade como parceira.
O MAR na Academia é o programa que mais contribui para este indicador, visto que seu
objetivo é estimular o intercdmbio e a cooperacdo entre a universidade e a agenda curatorial e
educacional do MAR.

O total acumulado de acdes é de 20, destas 8 foram realizadas de setembro a dezembro. A
superacdo da meta evidencia o interesse da academia em se relacionar com a Escola do Olhar.
Por outro lado, este interesse gera cada vez maior nimero de propostas, trazendo como
desafio a equacado entre qualidade, quantidade de acdes e custos.

No Ultimo quadrimestre de 2015, foram realizadas atividades em parceria com cinco
instituicdes. Com a Universidade Federal do Estado do Rio de Janeirc (Unirio) e o Centro de
Educacdo Superior a Distdncia do Estado do Rio de Janeiro (CEDERJ) foram desenvolvidas
acdes relativas ao Programa de Formacao de Professores, conforme detalhado no indicador
3.7.

Ja as agbes do Programa MAR na Academia trouxeram como principais parceiros a
Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ) e a Universidade Federal Fluminense (UFF).
Vale destacar:

- Curso Realismo com Stefanie Baumann (Universidade de Paris VI, Academia Libanesa de
Belas Artes, em Beirute, Libano) que propds uma reflexdo sobre realismo na arte e literatura a
partir dos tedricos Bertolt Brecht, Ernst Bloch e Georg Lukacs relacionando-os a tematica
recente do alemao Alexander Kluge. Realizado em parceria com a Programa de Pods-
graduacdo em Artes Visuais da Escola de Belas Artes da UFRJ (PPGAV-EBA-UFRJ).
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Curso Realismo com Stefanie Baumann
Periodo de realizacdo: 18 a 20 de
Novembro

- Seminario Internacional Chamar as Chamas: contou com duas conferéncias do renomado
fildsofo francés Georges Didi-Huberman, envolveu também outros professores e
pesquisadores brasileiros e estrangeiros. Realizado em parceria com PPGAV-EBA-UFRJ.

Seminario Internacional Chamar as
Chamas: imagens, gestos e levantes
Perfodo de realizacdo: 23 a 26 de
Novembro

- Curso Polifonia: constitui como uma série de encontros para refletir sobre questdes
contemporaneas das artes a partir do debate com artistas que apresentam suas obras e
processos artisticos. Realizado em parceria com Programa de Pds-graduacdo em Estudos
Contemporaneos das Artes (UFF).

&L

W I

Polifonia
Periodo de realizacdo: 07 a 28 de
Outubro

39



- Curso Universidade das Quebradas: cferecido a produtores culturais de periferia, inclui acdes
de capacitacdo, e troca de saberes entre a comunidade fora das universidades e a
comunidade académica. O projeto é promovido em parceria com o Programa Avanc¢ado de
Cultura Contemporanea - PACC, érgdo vinculado a Faculdade de Letras da UFRJ.

Curso Universidade das Quebradas
Periodo de realizacdo: 27 de Setembro
a 26 de Novembro
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Area Temadtica: Programa Educativo e Acessibilidade

Indicador 3.10: NUumero de publico da Escola do Olhar em atividades realizadas em parceria
com Universidades

Foéormula de Calculo: niumero absoluto de pessoas participantes das atividades realizadas
em parceria com Universidades

Fonte de Comprovacao: Listas de presenca e planilha de controle de atividades da Escola
do Olhar

De setembro a dezembro, a Escola do Olhar recebeu 2.126 participantes em suas atividades
realizadas em parceria com Universidades. Apesar da meta j& ter sido superada no
guadrimestre anterior, o niumero esta de acordo com a quantidade de atividades propostas
gue vem crescendo continuamente diante da consolidacédo de importantes parcerias,
conforme detalhado no indicador 3.9.

Vale ressaltar que o Programa MAR na Academia tem tido grande interesse de publico, tendo
Ccursos e semindrios com sessdes lotadas, por exemplo, o Seminario Internacional Chamar as
Chamas com participacao de Georges Didi-Huberman.
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Area Temadtica: Programa Educativo e Acessibilidade

Indicador 3.11: NUmero de pessoas inscritas no Programa Vizinhos do MAR

Foérmula de Calculo: nimero absoluto de pessoas cadastradas

Fonte de Comprovacao: Planilha de controle de Vizinhos do MAR

O indicador refere-se ao numero total de pessoas cadastradas no projeto Vizinhos do MAR,
desde sua abertura em 2013. O grande volume de inscricdes no projeto foi realizado ainda em
2013, sob grande apelo da midia em torno do MAR.

Nesse quadrimestre, foram realizados 95 cadastros familiares, totalizando 164 pessoas
cadastradas. O total acumulado é de 3152 vizinhos cadastrados, incluindo dependentes.
Destacam-se neste quadrimestre algumas acdes com foco em novos cadastros:

e Durante as acbdes do "“MAR ¢é Lugar de crianca”, foram realizadas abordagens aos
visitantes do museu com o intuito de identificar os moradores da regido portuaria,
divulgar o programa e realizar novos cadastros, foram realizados 26 novos cadastros.

e Participacdo da equipe do MAR na acdo social realizada no Cais do Valongo,
organizada pela concessionaria Porto Novo. Foram realizados 89 novos cadastros.

O maior desafio € garantir que apds o cadastramento, os vizinhos retornem para retirar a
carteirinha permanente, retorno este que impacta diretamente o indicador 3.12. Neste sentido
foram realizado contato telefénico com as pessoas que ainda ndo retiraram a carteirinha, além
de acdes de mobilizacdo junto a instituicdes vizinhas parceiras do programa.
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Area Temadtica: Programa Educativo e Acessibilidade

Indicador 3.12: NUmero de visitas ao Pavilhdo de Exposicdes realizadas por pessoas inscritas
no Programa de Vizinhos do MAR

Formula de Calculo: niumero absoluto de pessoas inscritas no Programa Vizinhos do MAR
gue visitaram o Pavilhdo de Exposicdes

Fonte de Comprovacao: Planilha de controle de visitacdo do pavilhdo

O projeto Vizinhos do MAR objetiva conhecer a adesao dos moradores dos bairros Saude,
Gamboa, Centro e Santo Cristo, as exposicdes do MAR.

O resultado acumulado do ano é de 1.256, destes 516 vizinhos visitaram as exposi¢cdes no
periodo compreendido entre setembro e dezembro.

Visita de vizinho do MAR

154

204
152
137
10 10
57 82
64 66
50 I I 50
I I I I MAI I JUN I JUL I AGO I SET I ouT I NOV I DEZ

JAN FEV MAR ABR

Os numeros se devem a um esforco no fortalecimento das acdes de relacionamento com o
morador, por meio de acdes diversificadas que estimulam a participacdo dos vizinhos. Tais
como:
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e Café com Vizinhos: encontro que relne moradores e pessoas gue desenvolvem
trabalhos na regido para identificar demandas e discutir acées conjuntas. Além do
desenvolvimento de uma agenda especifica com os vizinhos do MAR, a cada café os
participantes sdo convidados a realizarem visitas especiais as exposicoes.

e Conversa de galeria especial com vizinho convidado: o vizinho convidado lanca seu
olhar sobre a exposicdo e conduz a conversa com o publico. A indicacdo do vizinho a
ser convidado para conversa é feita pelos participantes do café.

Um dos destaques foi a conversa de setembro, protagonizada pelo grupo Mulheres do Porto
na exposicdo “Tarsila e Mulheres Modernas no Rio”. Apds o primeiro momento de conversa, foi
realizada uma intervencdo na parede da exposicdo incluindo fotografias das Mulheres do
Porto e inscricbes do publico. A intervencdo gerou grande empatia com o publico e
permaneceu até o encerramento da exposicdo.

o Oficios e saberes da regido: Séries de workshops e atividades de formacé&o em arte e
cultura visual propostas por artistas e produtores culturais moradores da regido.

¢ MAR é lugar de crianca: participacaoc dos Moradores do Morro do Pinto e do Morro da
Providéncia na Programacao do "MAR ¢ lugar de crianga”, através da parceria
estabelecida com o Coletivo I. Love M.P e Providéncia Sustentdvel. Além de participar
das atividades programadas pelo evento, os vizinhos realizaram visitas educativas as
exposicoes.

e - Feira de Trocas Vizinhos do MAR: evento colaborativo com o intuito de estimular o
convivio e a troca entre as pessoas. O evento foi aberto a participacdo de todos os
visitantes do museu e as atividades foram concebidas e realizadas pelos vizinhos.

O maior desafio é integrar os vizinhos a programacédo do museu e tornar as visitas as
exposicdes uma agenda comum aos moradores da regido portuaria, de forma gue os vizinhos
se sintam permanentemente convidados a visitar as exposicbes e a participar das
programacoes.

Apesar da importancia deste indicador, compreende-se que a participacao em outras
atividades e proposicdes também deveria ser levada em consideracdo, visto que o
envolvimento do Vizinho com o museu vai além da visita as exposicbes, mas passa pela
participacdo nas atividades da Escola do Olhar e no desenvolvimento de acdes. Diante disso,
serd apresentada uma nova proposta para este indicador.
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Area Temdtica: Comunicacdo e Imprensa

Indicador 4.1: Numero acumulado de insercdes sobre o Museu de Arte do Rio em veiculos
de comunicacgao, publicos e privados, e por meio de midia espontanea

Férmula de Calculo: nimero acumulado de matérias publicadas em veiculos de
comunicacao

Fonte de Comprovacao: Clipping eletrénico do MAR, codpias impressas de matérias
publicadas nas midias ou planilha de controle de Clippings

Com o monitoramento desse indicador deseja-se verificar o retorno do trabalho de
relacionamento com a imprensa, seja ativo (quando o espaco na midia € buscado) ou reativo
(quando as demandas dos jornalistas sdo respondidas). A partir da andlise didria do clipping
eletrénico do museu, cada publicacdo ¢é classificada em positiva ou negativa. Além disso,
também é realizado o calculo de centimetragem e valoracdo das matérias.

De setembro a dezembro de 2015, registramos 877 citacdes em veiculos impressos e online.
Destas, 859 foram positivas e 18 negativas. O retorno de midia com base nas matérias
publicadas atingiu o valor de R$ 11.441.921,56, sendo a centimetragem 45.502,8.
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Historico de insercdes do MAR
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O MAR desenvolve uma série de acdes que despertam o interesse da midia e do publico, o
que contribui para a superacdo das 400 insercdes. A acdo MAR é lugar de crianca foi
divulgada pelas midias O Globo, Extra, O Dia, O povo do Rio e TV Globo News. Realizamos
ainda dois seminarios: Chamar as Chamas, em que o filésofo Georges Didi-Huberman foi
entrevistado pelo Prosa & Verso, do Globo; e Sustentabilidade, Educacdo e Arte, publicado
pela Rit TV com entrevista do patrocinador Dow, além de midia impressa. A gratuidade aos
servidores publicos registrou inser¢cdes positivos nos jornais Extra, Meia Hora e O Povo do Rio.
Os shows do MAR de Musica continuam sendo registrados pela midia que cobre programacao
e todas as apresentacdes foram destague em jornais como Extra e O Globo, além do site
Catraca Livre. A programacao especial de verdo MAR que Calor!!l também ganhou espacos em
toda imprensa.

A abertura das exposicées Evandro Teixeira: a constituicdo do mundo, Angulos da Noticia - 90
anos de fotojornalismo e Fernando Lindote. trair Macunaima e avacalhar o Papagaio gerou
registros nos impressos Destak, O Globo, Extra, O Povo do Rio, Propagando & Marketing, O
Dia e revista Fotografe Melhor. Na midia digital, destaque para RJTV (TV Globo) e site Catraca
Livre. O lancamento do catdlogo referente a exposicdo Pernambuco Experimental publicado
no jornal Folha de Pernambuco.

Por falta de um histdrico, este indicador ndo foi dimensionado de maneira adequada. Para
2016, esta meta devera ser reavaliada, a fim de torna-la mais desafiadora.

OBS.: a clipadora contratada, Clipping Service, ndo contempla matérias de réddio e TV.
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Area Temdtica: Comunicacdo e Imprensa

Indicador 4.2: NUmero de seguidores nas midias sociais

Foérmula de Calculo: nimero de pessoas que seguem a pagina do MAR no Facebook

Fonte de Comprovacao: Relatdrio emitido pelo administrador do Facebook e planilha de
controle do site e redes sociais

1 de Setembro a 31 de Dezembro de 2015 60.000 127.756

Este indicador faz referéncia especificamente ao nimero de pessoas que curtem a pagina do
MAR no Facebook e é mensurado mensalmente. Em 31 de dezembro de 2015, o nimero de fas
da pagina do MAR era de 127.756. No periodo de 1 de setembro a 31 de dezembro o nimero
de novos seguidores foi 22.516. Essa meta deve ser reavaliada para que o proximo ano seja
mais desafiador.

A abertura da Praca Maud no dia 6 de setembro gerou posts de grande engajamento no

Seguidores da pagina do Facebook

116.984

122.156 127.756

105.240 112.327
92.338 99.856 :
86.980 '
79.844
68.057  70.144 71212 I I I
Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
Facebook. As fotos da nova praca tiveram muitos compartilhamento e contribuiram para um
aumento de mais de sete mil novos fas sé em setembro. Em outubro, o destaque foi a
campanha de entrada gratuita para os servidores publicos. O fim da exposicdo Tarsila e

Mulheres Modernas no Rio em novembro contribuiu para um grande compartilhamento entre
0s seguidores, que taguearam amigos para visitar o museu.

47



e 112 RELATORIO GERENCIAL 2015

Area Temdtica: Comunicacdo e Imprensa

Indicador 4.3: NUumero de visitantes no website do Museu de Arte do Rio

Férmula de Célculo: nimero de visualizacdes no website do MAR

Fonte de Comprovacao: Relatdrio emitido pelo administrador do website e planilha de
controle do site e redes sociais

1 de Setembro a 31 de Dezembro de 2015 250.000 526.102

Esse indicador estd relacionado ao nimero de usuadrios gue acessaram o site do MAR e é
mensurado mensalmente, por meio da ferramenta Google Analytics. De setembro a dezembro
de 2015 o numero de visitantes no site foi de 146.881 e 0 nimero acumulado de 2015 chega a
526.102. O resultado é muito superior a meta estabelecida para o ano de 2015 e propomos que
este nUmero seja revisto para os proximos anos. Assim como nos indicadores anteriores,
acreditamos que esta meta deve ser reavaliada.

Visitantes do site do MAR
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O alcance do numero de visitantes do periodo (setembro a dezembro) estd atrelado a acdes
permanentes, como o cuidado com o desenvolvimento do conteddo do site, aplicando
técnicas de SEO (Search Engine Optimization), que faz com gue o website do MAR esteja
bem posicionado na busca orgénica do Google, a divulgacdo do endereco do site nas pecas
impressas do museu e o link para diversas paginas do site nas redes sociais, principalmente
referentes as vagas de trabalho no MAR.
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Por outro lado, as acdes pontuais, referente a programacado do periodo também influenciam
muito o aumento de visitantes. Em outubro, as acdes do MAR ¢ Lugar de Crianca foram
divulgadas em diversos veiculos online o que gerou muitos acessos ao site. A vinda do fildsofo
e historiador de arte Georges Didi Huberman no Seminario Chamar as Chamas, dentro do
programa MAR na Academia, gerou muitos acessos, uma vez gue as inscricbes para a
conferéncia foram feitas por meio do site.
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Area Tematica: Comunicacdo e Imprensa

Indicador 4.4: Niumero de publicacdes produzidas

Foérmula de Calculo: niumero absoluto de publicacdes produzidas

Fonte de Comprovacao: Copia da publicacdo

1 de Setembro a 31 de Dezembro de 2015 04 04

O planejamento das publicacdes sofreu alteracdes no decorrer do ano. Foram lancadas 4
publicacdes no MAR durante o ano de 2015, cumprindo a meta.

Em 23 de novembro de 2015 foram lancadas as traducdes “A invencdo da histeria - Charcot e
a iconografia fotogréfica de Salpétriere” e “A semelhanca informe ou o gaio saber visual
segundo Georges Bataille”, ambos de Georges Didi-Huberman, por meio de parceria com a
Editora Contraponto, que tem o objetivo de facilitar o acesso do publico a importantes
autores estrangeiros no campo das artes, estética e cultura visual. As publicacdes foram
lancadas durante o "Seminario Internacional Chamar as chamas - Imagens, gestos, levantes”,
parte do programa MAR na Academia, fortalecendo os vinculos do museu com a universidade
e potencializando o debate critico de ambas instituicdes.

Invengdo da histeria A semelhanga
informe

ou o gaio saber visual
segundo Georges Bataille

Charcot e a iconografia
fotografica da Salpétriére
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Dois catdlogos foram publicados. O primeiro, Paisagens N&o Vistas - Marcos Chaves (104 p.,
inglés e portugués, ISBN 9788599686294) foi apresentado no relatédrio anterior, lancado em
27 de maio. O segundo, com o titulo Do Valongo & Favela. imagindrio e periferia (244 p., inglés
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e portugués, com organizacao de Clarissa Diniz e Rafael Cardoso) é uma coedi¢cdo do Instituto
Odeon e MAR. O catdlogo, cuja tiragem ¢ de 2.000 exemplares, conta com ensaios dos
curadores (Clarissa Diniz e Rafael Cardoso), da pesquisadora da exposicdo (Nataraj Trinta) e
dos autores convidados (Romulo Costa Mattos e Roberto Conduru), especialistas no tema.

\l
CLARISSA DINIZ & RAFAEL CARDOSO (omg)
g T
id -
ey J ‘. g
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Capa catdlogo Do Valongo
a Favela: imaginario e
periferia

Os catalogos de 2015, ano
em que o Rio de Janeiro
completa 450 anos, aprofundam questdes relacionadas ao passado e presente da cidade,
aproximando o museu de sua vizinhanca ao tratar do imaginario e das representacdes da zona
portudria através do tempo, e ao oferecer um olhar inusitado e poético do espaco urbano.
Todos os livros sé&o registrados com ISBN, o gue significa que podem ser pesquisados e
encontrados em qualquer parte do mundo. S&o distribuidos gratuitamente nas principais
universidades e instituicbes culturais do pais, afirmando o compromisso do MAR com a

inclusdo e a educacdo, e fornecendo referéncias para pesquisadores das mais variadas
disciplina.
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Area Tematica: Captacdo de Recursos e Relacionamento

Indicador 5.1: % da Receita Operacional em relacdo ao total de receita do Contrato de

Foérmula de Cdlculo: (total da receita operacional / total de receita do Contrato de Gestdo)

Fonte de Comprovacdo: Planilha de controle de visitacdo do pavilhdo e notas de
faturamento de locacdo de espaco e cessdo onerosa

A receita operacional do MAR engloba tanto aguela obtida por meio da venda de ingressos,
guanto a entrada de recursos referente as cessdes de espaco para café, lojinha e restaurante e
locacdes do espaco para eventos. Este indicador tem o objetivo de medir o total de receita
operacional em relacédo ao total de receitas do museu, que somam os desembolsos do
Contrato de Gestdo e as receitas de recursos incentivados (patrocinios e doacdes, por

De janeiro a dezembro de 2015 a receita operacional do MAR foi de R$1134.165,06, o que
representa, aproximadamente 08% em relacdo ao valor repassado pela Prefeitura. No periodo
de setembro a dezembro, especificamente, o MAR arrecadou R$ 642.480,92. A tabela abaixo

apresenta estes dados de forma detalhada:

Receitas Operacionais (bruto - caixa)

Restaurante
Locacdo de Eventos

TOTAL (R$)

Total
306.616
29.073

16.912

21.013
268.867

642.48]1
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Acreditamos que a reabertura da Praca Maua gerou um aumento de publico do MAR, o que
contribuiu para a ampliacdo da arrecadacdo da bilheteria e maior procura por locacdo do
espaco. Em relacdo ao guadrimestre anterior, o valor arrecadado com a locacdo de espaco
dobrou. Apesar, do aumento do publico do periodo, o percentual de pagantes se manteve o
mesmo registrado no quadrimestre anterior (37% do publico total).

A necessidade de ajuste no célculo deste indicador ja tinha sido apontada em relatdrios
anteriores. Uma sugestdo de alteracdo foi apresentada a SMC em setembro e aprovada. Assim,
o total de receitas (Contrato de Gestéo, Patrocinios e Doag¢des) nao sao mais consideradas na
base de cadlculo. Atualmente, o indicador leva em conta o total de receitas operacionais/ total
de repasses do Contrato de Gestao.
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Area Temdtica: Captacdo de Recursos e Relacionamento

Indicador 5.2: % de Receita de Patrocinio em relacdo ao total de receita do Contrato de
Gestéao

Férmula de Célculo: (total de receita de patrocinio / total de receita do Contrato de
Gestao) x 100

Fonte de Comprovacao: Recibo de mecenato e extrato bancario confirmando depdsito

Este indicador mede a participagcdo das receitas advindas de patrocinios em relagdo as
receitas do contrato de gestao. No periodo de janeiro a dezembro o montante de receitas de
patrocinio € de R$ 7.809.000,00, o que representa, aproximadamente, 52% do total de
receitas do Contrato de Gestdo, superando a meta de 20%.

Entre setembro e dezembro de 2015 foram recebidos recursos via Lei de Incentivo Federal
que totalizam R$4 milhdes. Estes aportes ja estavam previstos e foram realizados por
patrocinadores como o Grupo Globo, Dow e Souza Cruz que ja mantem contrato com o MAR.

A despeito da atual conjuntura econdmica, que prejudica a captacdo de recurso junto as
empresas gue tiveram seus resultados financeiros ruins em 2015, a receita de patrocinio do
MAR foi um sucesso. Esse € o resultado de um trabalho em conjunto com a LNC, a agéncia de
negdocios do MAR e o CONMAR qgue, juntamente com o Comité de Patronos, tem contribuido
para abrir as portas do setor empresarial e apresentar o projeto do MAR.

Para 2016, ja temos previsdo de patrocinio das empresas Souza Cruz e BNDES via Rouanet,
Petrobras, Vivo e CEAG na Lei Estadual de Incentivo a Cultura- e, ainda, Accenture e Grupo
Libra via Lei do ISS. E importante destacar uma reconfiguracdo do cendrio de captacdo com o
aumento de patrocinios via leis de incentivo estadual e municipal. Esse novo cenario torna a
gestdo financeira do MAR mais complexa pois passa a controlar 04 projetos de leis de
incentivo distintos.
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Area Temadtica: Captacdo de Recursos de Relacionamento

Indicador 5.3: NUumero de pessoas cadastradas no Programa Amigos do MAR

Foérmula de Calculo: niumero acumulado de pessoas participantes do Programa Amigos do
MAR

Fonte de Comprovacédo: Ficha de inscricdo e planilha de controle de doacdes de Amigos
do MAR

O Programa Amigos do MAR busca a captacdo de recursos por meio de doacdes de pessoas
fisicas. De setembro a dezembro de 2015, dos 110.501 visitantes do pavilhdo - ndo participantes
de visitas educativas - 1207 se tornaram Amigos do MAR (1%), totalizando um grupo de 6.939
doadores. O total de arrecadacdo do programa nesses meses foi de R$ 14.108,00 que significa
um valor médio de R$ 11,69 por doacéo.

O MAR tem investido em comunicacdo nas telas superiores a bilheteria, informacdes em nosso
servico de todos os materiais graficos e divulgacdes online para atrair adesdo para o
programa. O treinamento constante da equipe de receptivo para que todos os visitantes sejam
informados e convidados a participar do programa tem garantido seu sucesso.

O Amigos do MAR tem, entretanto, um potencial de arrecadacdo financeira maior e para isso
se colocam alguns desafios: gerenciamento da base de Amigos e criacdo de politica e
execucao de contrapartidas atrativas.
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Area Temdtica: Captacdo de Recursos e Relacionamento

Indicador 5.4: Numero de acdes realizadas pelo MAR em parceria com outras Instituicées

Foérmula de Calculo: nimero acumulado de acdes realizadas pelo MAR em parceria com
outras Instituicdes

Fonte de Comprovacao: Material grafico de divulgacdo com grid de marcas, programacao
mensal e/ou convénios, termo de cooperacdo técnica ou planilha de controle de atividades
da Escola do Olhar

1 de Setembro a 31 de Dezembro de 2015 30 124

Esse indicador busca medir o nimero de acdes realizadas em parceria com outras instituicdes.
Muitas parcerias sd&o realizadas pelo MAR, especialmente na area educacional, gerando
propostas mais alinhadas com as necessidades da sociedade, mais democraticas e
participativas e também com menor custo, pois sdo compartilhados com os parceiros.

A meta superada no guadrimestre anterior, encerra 2015 totalizando 124 acdes em parceria.
Dentre as 55 principais parcerias firmadas no periodo de setembro a dezembro, destacam-se:

¢ Midias Digitais para Museus (British Council)

e Xll Ciranda de Psicanalise e Arte (Escola Lacaniana de Psicanalise)

e Revista Caliban no Rio lll - Semindrio Ferramentas do analista (Sociedade
Brasileira de Psicanalise do Rio de Janeiro - SBPRJ)

e Encontros de Formacdo (Museu do Amanha)

e Oficinas (Institutos Pretos Novos)

e Exposicao Angulos da Noticia (O Globo)

Além destas, € importante citar a continuidade das parcerias com o Circo Voador (MAR de

Musica); Rio Onibus (Circuito Cultural); Universidade Candido Mendes (MBA Gestdo de
Museus) e IBRAM/ Prefeitura do Rio de Janeiro (Passaporte de Museus Cariocas).
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Area Tematica: Gestao e Infra-Estrutura

Indicador 6.1: % de satisfacdo do publico com o servi¢co prestado

Foérmula de Célculo: somatdrio do indice de satisfacdo de cada pesquisa realizada / nimero
de pesquisas aplicadas

Fonte de Comprovacado: Questionarios respondidos, pesquisa tabulada e/ou relatério do
software de pesquisa

Este indicador € essencial para que o MAR seja reconhecido pelo publico como um espaco de
exceléncia, ndo apenas no conteudo dos programas e atividades desenvolvidas, como em
todos os servicos prestados aos visitantes.

Os dados que compdem esta pesquisa foram coletados junto aos demais durante abordagens
feitas em dezembro com 1649 visitantes. Além da qualidade do programa expositivo, o
publico também respondeu perguntas sobre a gualidade da bilheteria, limpeza do prédio,
servico do café, loja e restaurante.

A nota de avaliacdo geral do MAR ¢ 9,28, ou seja, 93% de satisfacdo. Esta nota supera a média
de 2014 gquando o MAR alcancou 90% de satisfacdo. Este cdlculo é feito a partir da média dos
guesitos apresentados no quadro comparativo abaixo.

Avaliacao Geral 9,05 Folheto 9,35
Limpeza 9,85 Banheiros 9,21
Conservacéao 9,75 Sinalizacdo de Pavilhdao 8,84
Arquitetura 9,04 Sinalizacdo 8,78
Guarda-volumes 9,58 Loja 8,71
Temperatura 9,53 Audioguia 8,68
Bilheteria 9,50 Restaurante 8,49
[luminacéo 9,37 Café 8,38

Nota Média 9,28
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Area Tematica: Gestdo de Infra-Estrutura

Indicador 6.2: % de colaboradores de MAR gue sdo moradores da regido

Férmula de Caélculo: (niumero de colaboradores do MAR moradores da regido portuaria /
numero absoluto de colaboradores do MAR) x 100

Fonte de Comprovacédo: Planilha de controle de colaboradores do MAR e comprovantes de
residéncia dos colaboradores moradores da regido

1 de Setembro a 31 de Dezembro de 2015 7% 13%

Ao fim de 2015, dentre 113 colaboradores constantes no quadro de funcionarios do Museu de
Arte do Rio, 15 sdo moradores da regido portuaria. Este nimero corresponde a 13% e ¢
superior a meta de 7% de moradores da regido.

Este indicador tem sido objeto de preocupacdo do Museu desde sua fundacdo, pois estd
diretamente vinculado ao modo como o MAR se relaciona com as comunidades e grupos
sociais do contexto em que o0 museu esta inserido

Este € um desafio e uma busca constante da equipe de Recursos Humanos, neste sentido, a
mobilizac&o articulada com o Programa Vizinhos do MAR para divulgacdo de novas vagas e
apresentacdo de novas oportunidades profissionais que surgem em um espaco de arte e
educacdo como o MAR.

58



= 112 RELATORIO GERENCIAL 2015

Area Tematica: Gestao e Infra-Estrutura

Indicador 6.3: % de colaboradores do MAR gue receberam treinamento

Foérmula de Calculo: (ndmero de colaboradores do MAR que receberam treinamento / total
de colabores do MAR) x 100

Fonte de Comprovacao: Planilha de controle de treinamento de colaboradores do MAR

1 de Setembro a 31 de Dezembro de 2015 10% 39%

Este indicador tem o objetivo de medir a quantidade de colaboradores do MAR que
receberam treinamento ou passaram por processo de formacdo e gualificacdo. Tal medida se
apresenta pertinente pela funcdo social do MAR em qualificar méo de obra.

Ao fim deste ano, 44 colaboradores do quadro efetivo do MAR receberam algum tipo de
capacitacdo, equivalente a um percentual de 39% dos colaboradores treinados.

Faz-se relevante esclarecer aqui gue um mesmo colaborador pode participar de mais de um
treinamento por ano ou por guadrimestre. No entanto, o indice de que trata esta meta diz
respeito ndo ao nuimero de participacdes em treinamentos, e sim de colaboradores que
passaram por uma ou mais capacitacdes, relativamente ao nuimero total de colaboradores do
Museu.

Quanto aos treinamentos em geral, que foram 18, estes se direcionaram principalmente ao
desenvolvimento de competéncias e habilidades gerais relativas as funcdes dos
colaboradores. Ja as 9 capacitacdes, estdo focadas principalmente na area administrativo-
financeira do Museu buscando o aperfeicoamento na utilizacdo de ferramentas internas de
trabalho, tais como Procedimento de Bilheteria e Guarda Volume, Normas regulamentadoras
(NR 10 e NR35), Leis de Incentivo a Cultura e aulas de inglés. Em especial foi realizado curso
de brigada de incéndio para 40 funciondrios do museu com foco em seguranca, prevencao e
combate a incéndio. Concomitante a isso foi desenvolvido um plano de seguranca do trabalho,
baseado na legislacdo vigente e melhores praticas do mercado. Todos esses avancos na
gestdo do MAR garante mais seguranca patrimonial e ao publico frequentador.

3. Analise Financeira

Os valores financeiros demonstrados nesse relatério contemplam o periodo de 01/09/2015 &
31/12/2015 no regime de caixa. Ser&o apresentados os valores desembolsados, as receitas do
periodo em anadlise comparativa de valores previstos e realizados.
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Demonstrativo de Receitas e Despesas do Quadrimestre Setembro a Dezembro 2015

(Previsto vs Realizado)

Previsto
| st ] our | Nov | DEz | Toml _
Repasse Contrato de Gestéo 5.083.699 5.083.699
Receita Operacional 57955 57955 57955 57955 231.820
Total de RECEITAS 5.141.654 57.955 57.955 57.955 5.315.519
Despesas com Pessoal 623.594 623.594 623.594 623.594 2.494.375
Manutenc¢éo e Operacdo Predial 554,399 554399 569.089 570.492 2.248.380
Despesas Administrativas 146.391 14.391 114.391 146.391 521.563
Acdes Educativas / Culturais 5.000 5.000 5.000 5.000 20.000
Total Despesas 1337184 1305184 1319.874 1.353.277 5.315.519

Realizado
| ST [ Our | Nov | Dez | ol _
Repasse Contrato de Gestéo 4.829.514 4.829.514
Receita Operacional 109.293 127.366 177.900 227.922 642.481
Total de RECEITAS 4.938.807 127.366 177.900 227.922  5.471.995
Despesas com Pessoal 637.287 351.419 831.464 780.848 2.601.018
Manutencdo e Operacdo Predial 421.653 580.152 353.901 451,465 1.807.170
Despesas Administrativas 115.529 146.587 91.536 131.912 485.564
Acdes Educativas / Culturais - - - - -

Total Despesas 1174.468 1078158 1.276.902 1364224 4.893.752

No gue tange a entrada de recursos o resultado foi positivo em aproximadamente 3% ou
R$156.000. A despeito do corte no repasse do contrato de gestdo em 5%, as receitas
operacionais foram quase 3 vezes superiores ao previsto. Isso se deve principalmente ao
aumento de publico no periodo gque aumenta a receita de bilheteria e também as vendas da
loja e café além da locacdo de espaco para empresas para seus eventos de fim de ano.

Os valores arrecadados com receitas diretas (operacional) estdo no quadro abaixo. Ressalta-
se que as receitas apresentadas estdo no regime de caixa e em valores brutos, ou seja, nao
deduzidos de impostos e taxas:

Receitas Operacionais (bruto - caixa)

Bilheteria 67.617 80.157 98.707 60.137 306.616
Café 3125 9.824 10.285 5.839 29.073
Loja 3.336 4.483 4,706 4.387 16.912
Restaurante 8.405 4.203 4.203 4.203 21.013
Locacéo de Eventos 26.810 28.700 60.000 153.357 268.867
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TOTAL (R$) 109.293 127.366| 177.900| 227.922 642.48]1

No gue se refere as despesas, o resultado do guadrimestre de setembro a dezembro também
foi positivo com reducédo de 8% em relacdo ao valor previsto ou R$421.000. Algumas medidas
de reducdo de custos foram tomadas como a diminuicdo de postos nos servigcos de limpeza e
seguranca com economia de gquase 20% mas também houve a transferéncia de alguns custos
para o orcamento de recursos incentivados. Este é o caso da energia elétrica e também as
despesas de diretoria cultural e assessorias juridica e contabil que foram custeadas com
recursos do Plano Anual. Essas duas acdes promoveram uma reducdo de 7% no item de
despesas administrativas e quase 20% no item de despesas de manutencdo e operacdo
predial. Por fim, o item “Despesas de Pessoal” apresenta uma variacdo significativa nos meses
de outubro e novembro, que se deve a uma mudanca na data do pagamento da folha de
saladrios. Além disso, o aumento das despesas em novembro e dezembro se deve ao
pagamento do 132 Saladrio, que € provisionado mensalmente em regime de competéncia.

Por fim, vale dizer que o Instituto Odeon tem se empenhado em promover uma execucao
financeira eficiente com politica de reducdo de custos em todas as areas. Entretanto, o
aumento dos custos operacionais do MAR tem sido uma grande preocupacdo tendo em vista
0s reajustes dos contratos de servigcos de concessionarias (Energia Elétrica teve reajuste de
56% em 2015) e servicos de mao de obra terceirizada (seguranca patrimonial, limpeza e
brigada de incéndio).

Ao final do quadrimestre, o saldo total atual € composto pelas seguintes contas do Banco Itau:

Recursos do Contrato de Gestdo

ltau AG 6002 -18681-2 - Conta Corrente 231.654,04
Itau AG 6002 - 18681-2 - Aplicagdo 1.201.695,66
ltau AG 6002 - 18690-3 - Conta Corrente 5152,73

ltau AG 6002 - 18690-3 - Aplicagdo 921.727,30

Para o préoximo ano, se mantém o esforco de avancarmos na economicidade, a partir de boas
praticas, sem prejuizo na satisfacdo do publico que visita o Museu de Arte do Rio, e gue foi
apontada nas duas pesquisas realizadas.



4. Consideracodes Finais

O guadrimestre de setembro a dezembro de 2015 foi marcado por uma programacao rica em
acbes da Escola do Olhar, atividades culturais e inauguracdo de exposicdes. Essa
programacao foi capaz de atrair um grande numero de visitantes que se aproximou de 146 mil
pessoas no periodo. Essa € uma marca surpreendente pois representa quase 50% de todo o
publico visitante em 2015. Outros recordes foram alcancados nesse periodo como o de
publico didrio no dia 29 de dezembro com 5.614 visitantes e o maior nimero de visitantes no
més de outubro com 52.450 pessoas. Todos esses numeros fizeram de 2015 0 ano de maior
publico do MAR desde sua inauguracado alcancando o total de 336.088 visitantes.

Em grande parte, o aumento do publico pode ser atribuido a fatores externos como a
reabertura da praca Maua e a inauguracao do Museu do Amanha. Essas entregas do projeto
Porto Maravilha tem transformado a regido, aumentando a exposicdo na midia e melhorado o
acesso do publico. A praca Mauad tem se configurado como um novo destino turistico da
cidade com dois museus de grande porte e um espaco de convivéncia para cariocas e turistas.

Mas o sucesso de publico do MAR também ¢é resultado de uma boa gestado do Instituto Odeon.
A eguipe teve a capacidade de planejar e oferecer ao publico uma programacéao diversificada
e de exceléncia. Na programacao expositiva vale o destaque para as exposicdes Tarsila e
Mulheres Modernas no Rio (12/05) e Rio Setecentista (07/07) respectivamente. Duas grandes
mostras gue trazem em suas tematicas grande interesse do publico em geral. Em ambas as
exposicdes, a equipe de comunicagcdo também realizou um forte planejamento de divulgacéo
e investimento em midia com diversas propagandas em mobiliarios urbanos e outras midias
impressas que foi considerado exitoso no aumento da visibilidade do museu. A programacéo
cultural também foi exitosa com a consolidacdo do projeto MAR de MUsica e reconhecimento
do publico que tem se tornado cada vez mais assiduo a essa programacado. Além disso, acdes
voltadas para os vizinhos do MAR como o Dia das Criancas e o projeto de Verdo - MAR que
Calor!ll - reafirmam o compromisso do MAR com os moradores e agentes culturais da regido.
Por fim, a programacado da Escola do Olhar foi extensa e com destagues para o Espaco da
Crianga, curso de Histdoria do Rio e o Seminario Internacional Chamar a Chamas com a
participacdo do renomado fildsofo francés Didi Huberman.

Além da extensa programacdo oferecida ao publico, outros projetos e acdes internas foram
desempenhados com muito éxito. Como destaque, o trabalho das equipes de museologia e
biblioteca no inventadrio e catalogacdo da colecdo do MAR. Com apenas dois anos de
inauguracdo o museu ja conta com um acervo de mais 22 mil itens totalmente identificados,
registrados e bem acondicionados. O trabalho de pesquisa e catalogacdo também deve ser
comemorado com o total de 73% do acervo ja catalogado, superando a meta anual de 45%. O
ano de 2016 serd importante para a consolidacdo do acervo do MAR. Em parte pelo projeto de
ampliacdo da reserva técnica que trard melhores condicbées de acondicionamento e
conservacdo do acervo e fortalecendo a politica de formacdo da Colecdo. Em outra parte,
pelos desafios de divulgacdo da colecdo, por meio de pesquisas curatoriais, exposicdes e
abertura do acesso do sistema de pesquisa e catalogacdo ao publico externo.

Na &rea financeira, a instituicdo também mostrou resultados sdélidos em 2015. A receita com
patrocinios totalizou R$7.8 milhdes, apesar do cendrio macro econdmico desfavoravel, e
garantird os recursos necessarios para a execucdo do projetos de 2016. Além disso, as 116 de
acdes realizadas em parceria com outras instituicbes superou a meta prevista promovendo
reducdo de custos da programacao. O projeto Amigos do MAR finalizou o ano com quase 7
mil pessoas participantes. Esse numero € muito superior a meta prevista de 1.200 pessoas
cadastradas e servird de base para o lancamento da segunda fase do projeto agora com
valores maiores de doacdo e também uma nova estrutura de contrapartidas. Vale também
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destacar a alteracdo nos indicadores 51 - % da Receita Operacional em relacdo ao total da
Receita - e 5.2 - % de Receita de Patrocinio em relacdo ao total de Receita. Ambos indicadores
tiveram o denominador alterado de receita total para receita do contrato de gestdo. Essa
mudanca permitiu monitoramento maior do total de receitas geradas em relacéo aos repasses
do contrato de gestdo. A meta de 25% de receitas geradas foi superada com um resultado de
60% ou em valores absolutos quase R$9 milhdes.

Dos 29 indicadores com metas pactuadas para o ano de 2015, 100% tiveram suas metas
alcancadas e o indice de superacdo das metas chega a 100,92% . A partir da aplicacdo do
calculo de desempenho, parte integrante da metodologia do contrato de gest&do, a nota geral
do Instituto Odeon na gestédo do MAR para o ano de 2015 sera 10. Esta € uma nota que
representa uma evolucdo na qualidade da gestdo resultados e com capacidade de monitorar e
reagir com rapidez aos problemas gue sdo identificados uma vez que a nota obtida em 2014
foi de 9,75.

O ano de 2016 ¢ importante na gestdo do MAR pois se trata do Ultimo ano do Contrato de
Gestao vigente entre a SMC e o Instituto Odeon. Serd um ano de consolidagcdo dos programas
e acdes que vem sendo desenvolvidos desde a inauguragdo do museu e também de avaliacaéo
dos resultados obtidos a partir dos compromissos firmados no planejamento estratégico.
Também serda o ano para compreendermos novo comportamento do publico a partir da
reabertura da Praca Maua, inauguracao do Museu do Amanha e também dos jogos olimpicos.
Entender essa nova movimentacdo na regido que atrai cada vez mais visitantes turistas e
cariocas € fundamental para que o MAR fortaleca a sua imagem e forneca servicos de
qualidade a populacédo.

Por fim, ndo é demais frisar que o Instituo Odeon continua a trabalhar com afinco para elevar
cada vez mais a eficiéncia e qualidade dos servi¢cos prestados, sempre focado na maximizacdo
da utilizacdo dos recursos disponibilizados, a fim de se potencializar os resultados e fortalecer
com isto o modelo de gestéo, a relacdo publico-privada e, sobretudo, a geracdo de resultados
culturais e artisticos perceptiveis para a sociedade.
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7. Declaracdo do Dirigente da Organizacdo Social

Declaro, para todos os fins, que sdo veridicas todas as informacdes contidas no 11 Relatério
Gerencial do Contrato de Gestédo firmado entre a Secretaria Municipal de Cultura do Rio de
Janeiro e o Instituto Odeon. Declaro, ainda, que as fontes de comprovacdo dos indicadores e
produtos estao disponiveis para analise dos representantes da Comissdao Técnica de
Acompanhamento e Avaliacdo e dos servidores dos orgédos de controle da Prefeitura do
Municipio do Rio de Janeiro.

Tiago Cacique

Diretor de Projetos e Gestao

Luiz Guimaraes

Diretor Administrativo Financeiro

Adriana Rodrigues

Diretora Executiva

Carlos Gradim

Diretor Presidente
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