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1. Introducao

Este é o 8° relatorio de acompanhamento e avaliacao das atividades executadas a partir do
Contrato de Gestao de numero 12120/2012 firmado entre a Secretaria de Cultura do Municipio do
Rio de Janeiro (SMC) e o Instituo Odeon com a interveniéncia da Companhia de Desenvolvimento da
Regiao do Porto do Rio de Janeiro (CDURP). O Contrato de Gestao tem como objeto a
operacionalizacao, apoio e execucao de atividades e servicos culturais para a completa gestao do
equipamento de cultura denominado Museu de Arte do Rio - MAR, instalado a Praca Maua N° 5 e
N°10 e areas externas.

O MAR define-se como um museu de arte com o foco mais concentrado em processos do que em
eventos. Criado pela Prefeitura do Rio de Janeiro construido e institucionalizado em parceria com a
Fundacao Roberto Marinho (FRM), o MAR concentra-se em dois eixos de atuacao: atividades
curatoriais e educacionais a partir do conceito classico de museu com as tarefas de colecionar,
registrar, conservar, estudar e expor sob uma otica experimental. O binémio reflete-se nos dois
prédios do complexo do MAR - a Escola do Olhar e o Pavilhdo de Exposicées. Seu campo sao as artes
plasticas no contexto da cultura visual contemporanea e de suas implicacdes ambientais, historicas,
socioeconomicas, antropoldgicas e politicas.

A cidade do Rio de Janeiro é o ponto de partida do MAR. Seu programa inclui pensar a formacao e a
historia da cidade, lancando-se criticamente sobre o presente e suas perspectivas de construcao do
futuro. Articulando dimensées simbolicas e imaginérias 0 Museu enraiza-se no Rio por meio de sua
localizacao, arquitetura, programa de exposicoes e atividades diversas, colecao, biblioteca, escola.
Seu maior compromisso € com a educacao puUblica municipal, cuja rede é formada por mais de
1.000 escolas e quase 600.000 alunos. Ademais, o MAR coopera com os cursos de pos-graduacao em
arte do Rio. O alvo do MAR & um novo publico, até aqui nao envolvido com a arte.

O aditivo ao Contrato de Gestao firmado em Abril de 2014 estabeleceu um novo programa de
trabalho baseado em um quadro de indicadores e metas. A partir de processos de negociacao entre
a Prefeitura (parte contratante) representada pela SMC, pela Secretaria Municipal de Educacao
(SME) e pela CDURP e o Instituto Odeon (entidade gestora) foram definidas as metas para os
proximos 24 meses do Contrato de Gestao. Os indicadores possuem foco em resultados e foram
organizados em seis grandes areas estratégicas, a saber, (a) Acervo, (b) Programa Expositivo e
Programacao Cultural, (c) Programa Educativo e Acessibilidade, (d) Comunicacao e Imprensa, (e)
Captacao de Recursos e Relacionamento, (f) Gestdo e Infraestrutura. Ainda dentro da sistematica
de avaliacdo, a cada indicador foi atribuido um peso, de acordo com a sua importancia, de que
maneira que ao final do plano de trabalho, por meio de um calculo de desempenho, € obtida uma
nota geral para o desenvolvimento do Contrato de Gestao.

Este relatorio tem o objetivo de demonstrar os resultados alcancados pela entidade no
desenvolvimento das atividades previstas no Contrato de Gestéo, no periodo do dia 01 de setembro
de 2014 a 31 de dezembro de 2014, a fim de permitir verificar se as metas pactuadas foram
alcancadas. Para além do acompanhamento dos resultados do quadrimestre Set-Dez 2014 esse
relatorio tem a importante de funcao de avaliar os resultados alcancados no ano de 2014
realizarmos o calculo de desempenho do ano apontando para a nota geral do Contrato de Gestao e
apontar desafios futuros. Assim, a analise dos indicadores tera uma avaliacao do plano de trabalho
de 2014, destacando os principais fatores que contribuiram para o alcance da meta, e, se for o
caso, justificando o seu nao atingimento.

Em obediéncia ao item 17 da clausula segunda do contrato de Gestao, o documento foi organizado
para apresentar o comparativo entre as metas pactuadas e os resultados obtidos, sendo fornecidas
informacoes complementares acerca dessas atividades a partir do Quadro de Indicadores e Metas
previsto no Programa de Trabalho. As fontes de comprovacao dos resultados apresentados neste
relatorio estdo todas organizadas em um anexo ao documento.

Ainda em consonancia com a legislacao pertinente, sera apresentado o demonstrativo consolidado
das receitas e despesas realizadas na execucdo do Contrato de Gestao bem como uma analise da
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execucao financeira. De maneira complementar, serao anexados os comprovantes de regularidade
trabalhista, previdenciaria e fiscal da entidade. As consideracbes finais destacam os principais
resultados do quadrimestre em questdao e também apontam os principais desafios futuros no
desenvolvimento do programa de trabalho, sempre com foco nos resultados pactuados.
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2. Comparativo das Metas Previstas e Realizadas - 8 periodo Avaliatério

Vir de

% de itens do acervo do MAR inventariados (museograficos, nao
1.1 bibliograficos, arquivisticos) 6% - 100% 96% cumprida
% de itens do acervo do MAR catalogados (museograficos,
1.2 | bibliogréficos, arquivisticos) 2% 7% 30% 32% cumprida
2.1 Numero de exposicoes realizadas 2% 13 10 13 cumprida
nao
Programa E~XP°5‘t‘V° € 2.2 Numero de plblico no MAR 5% | 327.154 220.000 207.119 cumprida
:
2.3 % de gratuidade dos visitantes 3% 55% 50% 61% cumprida
2.4 % de satisfacao dos visitantes com o programa expositivo 2% - 80% 88% cumprida
3.1 Namero de publico atendido por visitas educativas 5%  40.199  40.000 44.460 cumprida
Numero de pulblico atendido por visitas educativas com perfil de
3.2 estudante 3% | 34.074 @ 32.000 35.701 cumprida
3.3 % de satisfacao plblico com as visitas educativas 2% ° 80% 93% cumprida
3.4 Numero de atividades da escola do olhar 4% 155 84 406 cumprida
Numero de pulblico participante de atividades da Escola do Olhar
o "° €35 (E.0) 5%  6.901  4.700 25.574 cumprida
3.6 % de satisfacao publico com atividades da Escola do Olhar (E.O) 2% - 1 95% cumprida
3.7 Namero de atividades da E.O voltadas para professores 4% 60 42 118 cumprida
3.8 Total de publico participante da E.O com perfil de professores 5% 2.337 2.400 2.702 cumprida
3.9 Numero de atividades da E.O em parceria com Universidades 4% 26 5 70 cumprida
3.10 Namero de publico nas atividades em parceria com Universidades 5% 1.083 800 2.803 cumprida
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SNV de
GO aia | 20148 EE2014
840

. 2.000 2.595 cumprida
-
Acessibilidade nao
3.12 Numero de visitas dos vizinhos do MAR 3% 866 1.100 808 cumprida
Numero acumulado de insercdes sobre o Museu de Arte do Rio em
veiculos de comunicacao, publicos e privados, e por meio de

3.11 NOmero de pessoas inscritas no programa vizinhos do MAR 3%

4.1 midia espontanea. 3% 475 400 2.045 cumprida
4.2 Nmero de seguidores nas midias sociais 3% | 32.279  40.000 65.599 cumprida
4.3 Namero de visitantes no website do museu 3%  194.260 250.000 284.543 cumprida
4.4 Namero de publicaces produzidas 4% 7 4 6 cumprida
% de receita operacional (bilheteria, locacao, cessao onerosa) / nao
5.1 total 4% 6% 5% 4% cumprida
5.2 % de receita de patrocinios / total 4% 37% 20% 41% cumprida
Relacionamento ) . .
5.3 Numero de pessoas cadastradas no programa Amigos do MAR 3% ° 500 1.584 cumprida
Numero de aces realizadas pelo MAR em parceria com outras
5.4 instituicoes 3% 55 30 185 cumprida
6.1 % de satisfacao do publico com servico prestado 2% s 80% 90% cumprida
6.2 % de colaboradores do MAR que sao moradores do entorno 3% 12% 7% 13% cumprida
6.3 % de colaboradores que receberam treinamento 3% 100% 10% 13% cumprida



82 RELATORIO GERENCIAL 2014

a. Detalhamento dos Resultados Alcancados

Area Tematica: Acervo

Indicador 1.1: % de itens do acervo do MAR inventariados (museograficos, bibliograficos e
arquivisticos)

Férmula de Calculo: (total de itens inventariados / total de itens do acervo do MAR até o més
anterior) x 100

Fonte de Comprovacdo: planilha de controle de entrada e saida de itens, planilha de obras de
exposicao, planilha de controle de inventario, livro de registro

Resultados Alcancados no ano de 2014

Meta Jan/Dez 2014 Resultado em Dez/2014

1 de setembro a 31 de dezembro de 2014 100% 96%

nformacoes relevantes acerca da execucao do Indicador no periodo avaliatorio

O processo de inventariacao consiste na localizacao, identificacao e registro de um item do acervo.
Esse € o primeiro passo na gestao da Colecdo com o objetivo de obter uma seguranca patrimonial.
Este indicador tem o objetivo de medir a quantidade de itens inventariados no acervo do MAR. Em
termos relativos, o calculo é feito a partir do total de itens inventariados em relacao ao controle de
itens que deram entrada na Reserva Técnica e na Biblioteca.

Até dezembro de 2014, 15.412 itens foram inventariados de um total de 16.112, o que representa
96% do universo de itens que fazem parte da colecao do MAR.

O resultado final deste indicador € inferior aos 100% estabelecidos como meta para os acervos
museologicos, bibliograficos e arquivisticos. Apesar de todos os esforcos empreendidos, a meta nao
foi atingida por conta da nao inventariacao dos itens de natureza documental. Dois sao os principais
argumentos para nao cumprimento desta meta. O primeiro diz respeito ao volume de doacdes e
obras que se integram ao nosso acervo sem a possibilidade de uma previsao de doacoes/aquisicoes.
0 segundo € a auséncia de um profissional especializado para realizar o tratamento técnico dos
itens de documentacao. Esta segunda questdo esta em estudo avancado para ser solucionada em
2015.
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0 grafico abaixo ilustra uma dimensao estratificada dos nimeros alcancados em 2014:

ltens Museoldgicos Inventariados
por més

823
748
667

426 402

170

72

M Itens Museolégicos Inventariados por més

0 acervo museologico do MAR foi 100% inventariado em 2014, totalizando 4.600 itens que hoje
estao acondicionados na reserva técnica do Museu, bem como apresentados em suas exposices. A
Colecao MAR cresce continua e aceleradamente, razao que levou a contratacao de duas museologas
terceirizadas que junto as duas museologas do MAR, conseguiram cumprir a meta estabelecida
quanto ao acervo museologico. Com 100% do acervo museologico inventariado até o fim de 2014, a
partir de 2015 o MAR dara continuidade a atualizacdo periodica desse inventario, bem como
implementara o processo de catalogacao de sua Colecao.

Sublinha-se que, por decisao institucional, o acervo documental (arquivos de artistas, documentos
historicos, fotografia, etc), incialmente acondicionado na reserva técnica do MAR, hoje integra o
acervo da Biblioteca do Museu, que futuramente ira compor o centro de referéncia e documentacao
da instituicao. Com a alteracao do local de acondicionamento desse acervo, ndo houve tempo habil
para concluir seu inventario em 2014. Hoje, a Colecao do MAR de natureza documental € da ordem
de 3.762. Destes, 3.062 referentes a Colecao Joel Coelho ja foram inventariadas. Outros 700 itens
nao foram inventariados no periodo pelas razbes ja apontadas.

Itens Biblograficos Inventariados
por més

1005

871
816 768

a47

176 129 159

M ltens Biblogréficos Inventariados por més

O processo de inventario do acervo bibliografico € o primeiro registro da obra na biblioteca, ou
seja, funciona como um registro de entrada. E através dele que podemos contabilizar o acervo total
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da biblioteca, bem como registrar o estado de conservacao e a procedéncia do mesmo. Todos os
itens recebidos pela biblioteca sao inventariados, desde convites de exposicoes a livros e materiais
multimidia.

Ainda cabe dizer que ao longo do ano de 2014, o acervo da biblioteca triplicou de tamanho, o que
gerou uma grande demanda no processo de inventario. Apesar deste aumento, a equipe da
biblioteca, atualmente formada por uma bibliotecaria, duas estagiarias de biblioteconomia, um
apoio de biblioteca e um jovem aprendiz, conseguiu processar os itens no inventario alcancando a
meta de 100% do acervo bibliografico inventariado.

Para 2015, podemos apontar alguns desafios na gestao no acervo do MAR e ambos passam por
aspectos estruturais.

O primeiro diz respeito a instituicdo de uma politica de formacao de acervo e aquisicées. Até o
momento, quase a totalidade do acervo do MAR foi adquirido por meio de doacdes. De qualquer
maneira € necessaria uma politica capaz de instruir os procedimentos de compras e aquisicoes. A
politica de formacao de acervo também sera (til para definir que tipo de colecao o MAR deve
formar. Tendo estes objetivos claros sera possivel estabelecer critérios de aceitacao de doagoes.
Outro aspecto também muito relevante diz respeito a Reserva Técnica do MAR que se encontrada
completamente ocupada. Os 150mts2 nao estao se mostrado suficiente para acondicionar o acervo
existente até o momento e ja ha um desafio de curto prazo para ser solucionado. O Instituto Odeon
tem buscado aperfeicoar a utilizacdo do espaco, mas € necessario um posicionamento da SMC sobre
como esta questao devera ser tratada. Esta € uma questdo que tem sido recorrente nas pautas de
reunido do CONMAR e desdobrou em uma interlocucdo com algumas instancias da prefeitura em
busca de um novo espaco que pudesse ser transformada em uma reserva técnica para o MAR, mas
acreditamos que este debate precise ser tratado com mais objetividade e urgéncia em 2015.

Por fim, consideramos também um desafio para 2015 a inauguracao da biblioteca do MAR, prevista
ja para o comeco do ano. Embora sua instalacao ja estivesse finalizada e preparada para a abertura
ao publico, o piso apresentou alguns problemas e optou-se por resolver esta questdao antes de
inaugurar a biblioteca (problema este solucionado em 30 de dezembro). Este novo espaco estara
aberto ao publico do MAR, oferecendo um vasto acervo bibliografico voltado para as artes visuais e
cultura em geral. A partir de 2015 também se intensificara o intercambio com outras instituicoes
culturais e bibliotecas e também com projetos publicos do municipio do Rio.
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Area Tematica: Acervo

Indicador 1.2: % de itens de acervo do MAR catalogados

Férmula de Calculo: (total de itens catalogados / total de itens inventariados) x 100

Fonte de Comprovacdo: relatdrio do software de catalogacdao (Pergamum), planilha de controle de
catalogacao e planilha de controle de inventario

Resultados Alcancados no ano de 2014

Periodo Avaliatério Meta Jan/Dez 2014 Resultado em Dez/2014

1 de setembro a 31 de dezembro de 2014 30% 32%

Informacoes relevantes acerca da execucao do Indicador no periodo avaliatério

Se no processo de inventariacdo do acervo museologico importam os dados basicos - de ordem fisica
- de uma peca, para fins de registro de sua entrada/presenca em determinado local, a catalogacao
deste acervo tem interesse qualitativo. Nesse sentido, todos os dados basicos sdo destrinchados (na
técnica, por exemplo, deve ser feita uma analise detalhada da cada area/parte da obra, indicando
também as técnicas/tecnologias de cada época; inclui-se biografia do autor; inclui-se, no campo da
data, um contexto historico, etc) e, principalmente, € realizada uma pesquisa sobre a peca em
questdo, que responde a inumeros interesses.

No que tange a catalogacao descritiva dos itens bibliograficos, o catalogo de uma biblioteca é
também o seu cartdo de visita. E através dele que os usuarios buscam informacdes e as localizam
no acervo. Um catalogo mal elaborado nao permite uma boa recuperacdo e, consequentemente,
torna a biblioteca ociosa. A catalogacao em bibliotecas especializadas exige uma descricao
aprofundada e detalhada, assim como a indexacao, que deve ser especifica. Para tanto, € preciso
que o profissional catalogador dispense tempo e dedicacao a cada documento, realizando uma
investigacao minuciosa para conhecer a historia de cada livro e, com isso, descrevé-lo com mais
profundidade. Definir a tipologia do livro, indexar os tipos de técnicas adotadas em sua confeccdo e
descrever com minucia seu formato sao diferenciais importantes no processo de catalogacado deste
tipo de acervo.

Este indicador tem o objetivo de medir a quantidade de itens catalogados da Colecao do MAR,
tendo como parametro a quantidade de itens inventariados. Até dezembro de 2014, 4.872 itens do
acervo bibliografico do MAR foram catalogados. Esse nimero representa 32% do total de itens
inventariados e foi suficiente para superar a meta de 30% estabelecida.

A catalogacao da colecdo do MAR em 2014 se concentrou no acervo bibliografico. Ja no final de
2013, uma empresa especializada foi contratada para realizar o trabalho de catalogacao dos itens
bibliograficos do MAR. A contratacdo da empresa de consultoria para realizacao da catalogacao do
acervo deu-se com o objetivo realizar o processo de catalogacao descritiva, indexacao e
classificacdo de acervo bibliografico. A tipologia dos itens abrangeu livros, catalogos e livros de
artistas. No total a empresa, durante o periodo de seis meses, executou a catalogacdo de 2.362
itens sendo destes, 523 catalogos e 1.839 livros, entre os quais aproximadamente 1.100 livros de
artistas. Apos o término do contrato com a empresa de consultoria, a catalogacao foi continuada
pela propria equipe da biblioteca que conta com duas estagiarias de biblioteconomia, com a
supervisao de uma bibliotecaria.

A catalogacao do acervo museoldgico do MAR, por sua vez, foi realizada apenas em fase
experimental (com a inclusao de 100 pecas na base de dados) em dezembro de 2013, momento da
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aquisicao do software especifico Pergamum. Ao longo de 2014, a prioridade esteve na conclusao do
inventario da instituicao e, com isso, a catalogacao sera retomada a partir de 2015, com uma
equipe terceirizada contratada para executar a catalogacao a partir da coordenacao do MAR - a ser
compartilhada entre as equipes de museologia e curadoria. O desafio da equipe € grande, posto que
essa catalogacdo embasara o processo de implementacao do conceito de Nicleo Significativo, raiz
da organizacao curatorial da Colecao e do Programa de Exposicoes do MAR.
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Area Tematica: Programa Expositivo e Programacao Cultural

Indicador 2.1: Nimero de exposicoes realizadas

Férmula de Calculo: nimero absoluto de exposicées realizadas

Fonte de Comprovacdo: material de divulgacao das exposicOes, registros fotograficos ou calendario
do programa expositivo

Resultados Alcancados no ano de 2014

Meta Jan/Dez 2014 Resultado em Dez/2014

1 de setembro a 31 de dezembro de 2014 10 13

nformacoes relevantes acerca da execucao

Em 2014, foram realizadas 13 exposicées no MAR, numero que supera a meta definida de 10
mostras. Vale dizer que a proposicao do programa expositivo do MAR é uma atribuicao da Diretoria
Cultural com validacdo do secretario municipal de cultura. A partir do aditivo do Contrato de
Gestao, assinado em abril de 2014, a prerrogativa de validar a programacao expositiva e da Escola
do Olhar se tornou uma atribuicao do Conselho do Municipal do MAR - CONMAR. Este conselho tem
desempenhando um papel fundamental na estrutura de governanca do MAR e dado sua composicao
mista com membros de notorio saber representantes tanto do poder pulblico, quanto da sociedade
civil e do empresariado carioca tem legitimado as decisoes tomadas pela diretoria cultural do MAR.
No dltimo quadrimestre - Setembro a Dezembro - foram inauguradas outras 03 mostras:

Pororoca - A Amazénia na Colecdo MAR (9 de setembro)

Guignard e o Oriente (11 de novembro)

Museu do Homem do Nordeste (15 de dezembro)
Dentre as mostras apresentadas a populacao, 09 (nove) delas foram de grandes proporcoes,
ocupando cada uma 600 m? do Pavilhao de Exposicoes, o equivalente a um andar. Essas mostras
tiveram especial repercussao e, somadas a exposicoes menores, configuraram um programa
curatorial inventivo e oxigenado, percorrendo todas as diretrizes conceituais que estruturam o
programa, a saber:

histéria do Rio de Janeiro

Do Valongo a Favela: imagindrio e
periferia

27 de maio a 01 de fevereiro de 2015
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histéria da arte
Guignard e o Oriente: entre o Rio e Minas
11 de novembro a 26 de abril de 2015

Largo do Paco
21 de janeiro a 13 de abril

Mdo na Lata
18 de mar¢o a 13 de abril
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Colecdao MAR

Experimentando Pernambuco Experimental
15 de abril a 25 de maio

Encontro de Mundos
18 de fevereiro a 25 de maio

Pororoca - a Amazénia no MAR
09 de setembro a 23 de novembro




Exposicoes Individuais
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Grupo EmpreZa
13 de maio a 20 de julho

Museu do Homem do Nordeste
16 de dezembro a 22 de marco de 2015
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Exposicoes Transversais

Deslize <surfe skate>
De 14 de janeiro a 27 de abril

Tatu: futebol, adversidade e cultura da
caatinga
15 de julho a 19 de outubro

Josephine Baker e Le Corbusier no Rio - um
caso transatlantico
15 de abril a 17 de agosto
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Arte e sociedade no Brasil Il - Ha escolas
que séo gaiolas e ha escolas que sdo asas
26 de agosto a 11 de janeiro de 2015

Além da realizacdo das exposicoes, houve ainda uma série de atividades complementares
vinculadas as mesmas nos campos da educacdo, comunicacao e relacdes institucionais, conforme
mencionado mais adiante. Ressalta-se, ainda, o sucesso da formacao de acervo, a partir do
programa de exposicoes, que trouxe para a Colecao MAR, mais de 400 obras ao longo do ano de
2014.

Como desafios para 2015, acreditamos ser necessaria uma maior reflexdao sobre o impacto do
programa expositivo na atracao de pulblico para o museu. Uma analise simples dos resultados de
2014 tem apontado para pouco poder de atracdao de novos publicos a partir da inauguracao de uma
exposicao e que a maior parte do publico visitante do MAR ainda vem em busca de conhecer o
museu como um todo. O ano de 2014 foi importante para um debate intenso sobre o tamanho do
programa expositivo tendo em vista a capacidade orcamentaria e o tamanho da equipe do MAR o
que levou a uma reducao da quantidade de exposicoes de 13 em 2014 para 11 em 2015. Este foi um
avanco na reflexdo critica proposta pelo Instituto Odeon ao CONMAR.

A proposta curatorial e o conteldo das exposicoes deve ser um novo tema a ser tratado em 2015 e
o CONMAR tem papel indispensavel na conducdo desta reflexao.
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Area Tematica: Programa Expositivo e Programacao Cultural

Indicador 2.2: Total de publico visitante do MAR

Férmula de Calculo: (nimero absoluto de publico visitante do pavilhdao de exposicoes) + (nlmero
absoluto de participantes das atividades da Escola do Olhar)

Fonte de Comprovacao: Planilha de controle de visitacao do pavilhao, planilha de controle de visitas
educativas e planilha de controle das atividades da Escola do Olhar

Resultados Alcancados no ano de 2014

Meta Jan/Dez 2014 Resultado em Dez/2014

1 de setembro a 31 de dezembro de 2014 220.000 207.119

nformacoes relevantes acerca da execucao do Indicador no periodo avaliatério

Esse indicador tem o objetivo de medir o numero de visitantes global do MAR, isso inclui visitantes
de Pavilhao de Exposicoes e participantes de atividades da Escola do Olhar.

De janeiro a dezembro de 2014, o MAR recebeu 207.119 visitantes, sendo 77.636 no ultimo
quadrimestre. Desses, 64.420 sao visitantes de Pavilhao e outros 13.216 sao participantes de
atividades da Escolha do Olhar. A tabela abaixo mostra este numero de maneira estratificada.

Publico do Pavilhao
Visitantes do Pavilhdo 137.085 (66%)

2 07-1 1 9 visitantes e Visizézgg?;:;g;as
(Va 14)

Atividades Educativas

Programacdo da Escola do 17.628 (9%)
Olhar
25574 (12%) Programacao Cultural

7.946 (3%)

Tabela 1: Total de publico visitante do MAR

Este indicador mostrou-se um dos mais desafiadores, que exigiu um esforco de toda a equipe na

busca de propostas criativas que atraissem o publico. O resultado acumulado alcancou 94% da meta
anual.
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Histérico de Visitacdao (2014)
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0
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M Programacdo da Escola do Olhar Visitantes do Pavilhdo

Dentre os pontos que dificultaram o atingimento da meta, destacam-se o dificil acesso ao local
(que diminuiu a visitacao), as obras na regiao portuaria (que alteraram importantes rotas de
transito em trés momentos durante o periodo), seguido da falta de informacao sobre essas
mudancas, falta de sinalizacdo nas ruas e de estacionamento proximo ao Museu'. Além desses
pontos, acreditamos que a politica curatorial experimental e o compromisso de produzir suas
mostras a partir de uma escuta ativa das principais questoes da cidade, apresenta menor apelo
midiatico que outras exposicées espalhadas pela cidade. Finalmente, € importante também
considerar o fato de grande parte da populacéo da cidade nao possuir interesse em visitar museus?
e a queda na frequéncia em equipamentos culturais geradas pelo periodo de férias escolares, Copa
do Mundo e festas de fim de ano.

Algumas medidas foram tomadas buscando atrair novos publicos e propondo novos usos para os
espacos do MAR. Uma das medidas foi o desenvolvimento de uma programacao cultural ampla que
ofereceu ciclos de cinema e video, como a Mostra Colecdo de Autores Videobrasil, o Ciclo de
Cinema Nova Africa e a exibicao do video Nada, seguida de bate-papo com o autor. Comemorando
o més da crianca, aconteceu, ainda, o MAR é Lugar de Crianca em outubro e apresentou atividades
como oficinas de circo, espetaculos circenses e contacdo de historia. A acdo Verdo no MAR, por
fim, trouxe apresentacdes musicais em novembro e dezembro (e trara em janeiro, ainda) que
foram importantes para atrair o publico.

1 Os dados sobre falta de informacao nas mudancas do transito, falta de sinalizacao nas ruas e falta
de estacionamento proximo do Museu foram coletadas dos visitantes do MAR a partir de pesquisas
de satisfacao realizadas em marco e novembro de 2014.

% Dados revelados pela pesquisa realizada pela secretaria municipal de cultura — Habitos Culturais
Cariocas
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EXPOSICOES COM ENTRADA GRATUITA,

Também foram criadas cinco campanhas de gratuidade, além da manutencao da acado “Voucher da
Familia”, em que cada crianca ou jovem participante das visitas educativas no MAR recebem um
voucher que da direito a 05 ingressos gratuitos para que eles possam retornar ao MAR com suas
familias e amigos.

De setembro a dezembro, aconteceram as campanhas que deram acesso gratuito aos funcionarios
da Secretaria de Ordem Publica (SEOP), COMLURB, Policia Militar, Guardas de Transito, Bombeiros e
Rodoviarios. Esta campanha tem como objetivo aproximar profissionais que circulam no entorno do
Museu todos os dias, mas mantém uma relacao distanciada com o equipamento.

Em outubro, més que se comemora o dia do servidor publico, foi realizada uma das campanhas mais
bem sucedidas até o momento que ofereceu acesso gratuito ao museu para todos os servidores
publicos.
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Apesar de todo este esforco nao foi possivel atingir a meta estabelecida. De outra maneira, os
projetos desenvolvidos serviram para aprendizado da equipe do MAR e também para um olhar mais
critico no planejamento das atividades futuras.

A busca por maior nimero de visitantes ao MAR em 2014 também contribuiu para fortalecimento da
estrutura de governanca do MAR. A partir do desafio lancado, o CONMAR foi acionado com
intensidade e por sua vez cobrou reflexdes da Diretoria Cultural, o Conselho de Administracao do
Instituto Odeon demandou mais planejamento da gestdo, e a propria SMC, CDURP e SME foram
agentes propositivos de acbes que pudessem atrair mais publico.

Para o ano de 2015 ja contamos com dados historicos de visitacdo que permitirao analisar a
sazonalidade e também os resultados efetivos de cada acdo. A experiéncia adquirida em 2014
servira para avancarmos no detalhamento da meta, distribuindo em nimeros mensais para serem
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alcancados e ja atuando antecipadamente. Para 2015, também contaremos com avancos nas obras
na regiao portuaria e com a inauguracao do Museu do Amanha e a reinauguracao da Praca Maua.
Acreditamos que estes dois marcos contribuirdo para um aumento do publico do MAR.
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Area Tematica: Programa Expositivo e Programacao Cultural

Indicador 2.3: % de gratuidade dos Visitantes

Férmula de Calculo: (total de visitantes com entrada gratuita no pavilhao de exposicoes / total de
visitantes no pavilhao de exposicoes) x100

Fonte de Comprovacao: planilha de controle de visitacao do pavilhao e planilha de controle de
visitas educativas

Resultados Alcancados no ano de 2014

Meta Jan/Dez 2014 Resultado em Dez/2014

1 de setembro a 31 de dezembro de 2014 50% 61%

nformacoes relevantes acerca da execucao do Indicador no periodo avaliatério

A politica de gratuidade € uma importante ferramenta na democratizacao do acesso e na formacao
de publicos. Comprometido com essa proposta o MAR desenvolve uma extensiva politica que
permite o acesso gratuito ao museu para menores de 05 anos, professores e estudantes da rede
publica, maiores de 60 anos, funcionarios de museus inscritos no ICOM e os vizinhos do MAR. Como
resultado dessa ampla politica de gratuidade, superamos a meta estabelecida para este indicador.
0 grafico abaixo apresenta o numero de pagantes e gratuidades de maneira estratificada.

Perfil de Visitantes do Pavilhao

38% Terca-Feira

29% Visitas Educativas
15% Demais Gratuidades
112997 —= 12% Maior que 60 anos
73.430 03% Estudante (escola publica)
02% Professor (escola publica)

01% Vizinhos do MAR

M Pagante M Gratuito

Por ter um perfil voltado para a educacao, a oferta de uma grade diversificada de atividades para
estudantes e professores influencia o resultado deste indicador, visto que grande parte deste
publico tem entrada gratuita.

Além disso, a terca-feira € um dia de gratuidade para todos e, em geral, recebe o maior publico da
semana, sendo ultrapassada apenas pelos dias com eventos especiais. Independente da renda é
notdria a relevancia que a gratuidade tem na decisdo de visitar o museu, os graficos abaixo
demonstram a preferéncia pela visita as tercas-feiras.
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Publico total de 2014 por dia da semana
Gratuitos X Pagantes

58%

47% 50% 64%
Terca Quarta Quinta Sexta Sédbado Domingo
M Gratuitos Pagantes

Outra importante acdo € o desenvolvimento de campanhas com prazo determinado, conforme
detalhado no indicador 2.2, que nao alteram a politica de acesso do museu, mas sao fundamentais
para estimular a participacao de novos visitantes.

Campanhas de gratuidade foram amplamente utilizadas no MAR ao longo de 2014 em busca de
aumentar o publico visitante. Esta foi uma forte preocupacdo tendo em vista a meta anual. Por
outro lado, deve-se observar que o aumento da gratuidade também impacta a geracdo de receita
de bilheteria, contribuindo negativamente para o indicador de receita operacional (indicador 5.1).
Assim, o planejamento de novas campanhas de gratuidade devem sempre levar em conta este trade
off e também considerar a importancia de uma boa campanha de comunicacao.
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Area Tematica: Programa Expositivo e Programacao Cultural

Indicador 2.4: % de satisfacao dos visitantes com o Programa Expositivo

Férmula de Calculo: somatoério do indice de satisfacdo de cada pesquisa realizada / nimero de
pesquisas aplicadas

Fonte de Comprovacio: Questionarios respondidos, pesquisa tabulada e/ou relatorio do software da
pesquisa

Resultados Alcancados no ano de 2014

Meta Jan/Dez 2014 Resultado em Dez/2014

1 de setembro a 31 de dezembro de 2014 80% 88%

nformacoes relevantes acerca da execucao do Indicador no periodo avaliatério

Esse indicador aponta o nivel de satisfacao dos visitantes do museu com as exposicées existentes no
periodo. As impressoes do publico em relacdo ao programa expositivo sdo capazes de explicar
outras variaveis como frequéncia, perfil de publico etc.

Em marco deste ano, uma empresa especializada em pesquisa e marketing foi contratada para
realizar uma pesquisa de satisfacao do publico. Buscando avaliar o comportamento e as percepcoes
dos visitantes, uma nova coleta de dados foi realizada em novembro. Os questionarios recentes
mantiveram os pontos abordados na pesquisa anterior para que fosse possivel desenvolver uma
comparacao entre os periodos pesquisados. Essa segunda pesquisa foi realizada entre os dias 18 e
30 de novembro e abordou 1.165 visitantes. Novamente, os participantes atribuiram uma nota de 0
a 10 para as exposicoes que estavam no Pavilhao, para medir a satisfacao com o programa
expositivo.

A nota média final, que se manteve em relacdo a pesquisa anterior, foi 8,8, ou seja, 88% de
satisfacdo com o programa expositivo. O grafico abaixo mostra as notas individuais para cada
exposicao exibida no periodo, além de suas datas de abertura e término.

Avaliagao de Satisfagdao com o
Programa Expositivo

9,3
9,2
9,1
9
8,9
8,8
8,7
8,6
8,5
8,4
Do Valongo a Favela H4 Escolas que sdo Asas, Ha Guignard e o Oriente Colegdo Pororoca
27/mai/14 Escolas que sdo Gaiolas 11/nov/14 09/set/14
até 26/ago/14 até até
01/fev/15 até 26/abr/15 23/nov/14
11/jan/15
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Apesar de a satisfacdo média ter se mantido semelhante a pesquisa anterior, um dado importante
de se destacar € a motivacao que levou o visitante vir até o MAR. A analise comparativa mostra que
o interesse em visitar uma exposicdo especifica cresceu em 5% entre as razdes principais para
visitar o MAR. Podemos inferir que ja esta surgindo um publico de passa a reconhecer o museu
como um lugar para se frequentar em busca de opcdes culturais. A seguir temos os indices das
pesquisas de marco e novembro.

Razao da visita ao MAR

o Margo Novembro

70%
61%

16% 15%
11% 8% 7% 5% 4% 4%
|| || — -
Conhecer o museu Visitar exposicao Aula/ Curso Acompanhar Qutros

especifica alguém



82 RELATORIO GERENCIAL 2014

Area Tematica: Programa Educativo e Acessibilidade

Indicador 3.1: Numero de publico atendido por Visitas Educativas

Férmula de Calculo: nimero absoluto de pessoas que frequentaram o museu por meio de visita
educativa

Fonte de Comprovacao: Planilha de controle de visitas educativas

Resultados Alcancados no ano de 2014

Meta Jan/Dez 2014 Resultado em Dez/2014

1 de setembro a 31 de dezembro de 2014 40.000 44.460

nformacoes relevantes acerca da execucao

As visitas educativas tém como objetivo criar com os participantes um espaco de ampliacao da
experiéncia com o Museu de Arte do Rio. Por meio do dialogo e de proposicdes praticas a partir das
exposicoes, publico e educadores intensificam as experiéncias sensiveis e reflexivas da arte, da
cultura e da cidade. As visitas educativas sao oferecidas para escolas das redes publica e privada,
universidades, ONGs, associacoes e grupos diversos.

No quadrimestre de Setembro até Dezembro de 2014, o nimero de visitantes atendido em visitas
educativas foi de 21.045. O resultado do ano de 2014 foi de 44.460 pessoas, 0 que supera a meta de
40.000 pessoas atendidas em visitas educativas em 11%.

Histérico de Visitantes em Visitas Educativas (2014)
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7 Educativas [ ] 0% [ ] 81% .
1000 < em recesso. 66% 61% 539
o
1AN FEV MAR ABR MAI JUN UL AGO SET out NOV DEZ
B N&o Estudante Estudante

No quadrimestre de Setembro até Dezembro de 2014, além dos esforcos para aumentar a demanda
por visitas educativas (que sera analisado mais detalhadamente no indicador seguinte),
concretizamos parcerias que foram articuladas no primeiro semestre de 2014 e que tiveram
desdobramentos diretos no programa de visitas educativas; entre elas, o projeto Circulando no MAR
(desenvolvido em conjunto com o Projeto Circulando, da Secretaria de Desenvolvimento Social e
Protecao Especial), em que foram realizadas visitas com criancas, jovens e idosos residentes nos
abrigos municipais, sobretudo aos sabados, entre os meses de agosto e novembro. Este tipo de
parceria alarga o escopo de atuacdo, construindo uma interface também de mediacao social.

0 olhar ampliado para os potenciais publicos da visita educativa levou o programa para além da
meta estabelecida, garantindo o mesmo desafio para 2015 quando a meta passa de 40.000 para
50.000 pessoas atendidas por meio de visitas educativas.
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Area Tematica: Programa Educativo e Acessibilidade

Indicador 3.2: Numero de publico atendido por Visitas Educativas com perfil de estudante

Férmula de Calculo: niumero de absoluto de estudantes atendidos por Visitas Educativas

Fonte de Comprovacao: planilha de controle de visitas educativas

Resultados Alcancados no ano de 2014

Periodo Avaliatorio Meta Jan/Dez 2014 Resultado em Dez/2014

1 de setembro a 31 de dezembro de 2014 32.000 35.701

nformacoes relevantes acerca da execucao

Para além do publico atendido em visitas educativas, o Contrato de Gestdo apresenta uma
preocupacao maior com o perfil deste publico que deve ser de estudantes. Assim, a partir da meta
de 40.000 pessoas atendidas no programa de visitas educativas, pactuou-se uma meta de 32.000
pessoas com o perfil estudante (80%).

0O resultado do quadrimestre de Setembro até Dezembro de 2014 foi de 16.673 estudantes
atendidos em visitas educativas.

Considerando este publico uma parcela expressiva e prioritaria do Programa de Visitas Educativas
do MAR, o alcance da meta indica a sinergia com o objetivo do MAR de ser reconhecido como um
espaco favoravel para o aprendizado, através da relacao do museu com a escola.

Os dados estao detalhados na tabela abaixo:

Rede Municipal (RJ) - SME
291 grupos (47%)
24549 visitantes (55%)
= Rede Privada

1.414 grupos (74%) 237 grupos (12%)
1 9 08 35.701 visitantes (80%) 5.611 visitantes (12%)
° arupos Meta: 32.000 (ano)

Outras Redes Publicas
286 grupos (15%)
44.460 visitantes 5541 silizmitzs C27)

Publico Espontanec
265 grupos (14%)
4730 visitantes (11%)

........

Nao Estudantes
494 grupos (26%)

8.759 visitantes (20%) Outros
229 grupos (12%)
4.029 visitantes (9%)

Tabela 2: Nimero de publico atendido por Visitas Educativas com perfil de estudante

Para analisar o quadrimestre, € necessario retomar o contexto do relatorio anterior, os meses de
julho e agosto foram dedicados a uma intensa campanha para o periodo de volta as aulas, visando
ampliar a visibilidade, e consequentemente a demanda, pelas visitas agendadas por grupos
escolares. A acao impactou positivamente nos meses seguintes. Houve um aumento gradativo das



82 RELATORIO GERENCIAL 2014

visitas entre setembro e outubro; processo que, por sua vez, se inverte naturalmente nos meses de
novembro e dezembro, devido ao periodo de provas e fim de ano letivo.

Destacam-se, ainda, como principais estratégias para o resultado obtido, o estabelecimento de uma
linha direta com as escolas particulares, para as quais enviamos o folder impresso de visitas
educativas contendo, além das nossas diretrizes e eixos tematicos, o passo a passo para realizar um
agendamento.

A parceria estabelecida com a Secretaria Municipal de Educacao (SME) no inicio de 2014 foi mantida
e intensificada com uma acao reunides em cafés da manha com os diferentes segmentos da rede
municipal de educacao (escolas do amanha, escolas de turno (nico, Educacao de Jovens e Adultos),
nos quais foi desenvolvido um dialogo direto com os gestores escolares. Destes encontros, foram
criados projetos pilotos, como o MAR: Onde o Rio se Encontra - Escolas do Amanha, onde
recebemos, entre novembro e dezembro, 8 grupos de estudantes de escolas situadas em regioes
conflagradas do Rio de Janeiro; e o MAREJA, onde recebemos 8 grupos de até 40 estudantes da
Educacdo de Jovens e Adultos, em visitas noturnas na exposicao Do Valongo a Favela. Esses sao
projetos com potencial de consolidacao e ampliacao para 2015.
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Area Tematica: Programa Educativo e Acessibilidade

Indicador 3.3: % de satisfacao do plblico com Visitas Educativas

Férmula de Calculo: somatoério do indice de satisfacdo de cada pesquisa realizada / nimero de
pesquisas aplicadas

Fonte de Comprovacgio: Questionarios respondidos, pesquisa tabulada e/ou relatorio do software de
pesquisa

Resultados Alcancados no ano de 2014

Meta Jan/Dez 2014 Resultado em Dez/2014

1 de setembro a 31 de dezembro de 2014 80% 93%

nformacoes relevantes acerca da execucao do Indicador no periodo avaliatério

Da mesma maneira que no indicador 2.3 - Satisfacdo com o publico com o programa expositivo, este
indicador tem o objetivo de medir a satisfacao do publico em relacao as visitas educativas.

Tendo em vista que o programa de visitas tem como foco principal os alunos das redes publicas de
ensino, as visitas em grupo sao sempre acompanhadas pelos professores responsaveis.

A pesquisa teve como publico os professores responsaveis pelos grupos de alunos visitantes. Foram
abordadas diversas questoes em busca de identificar a satisfacao em relacao ao decorrer da visita,
a qualidade dos educadores, a escolha dos temas tratados e também os resultados da turma de
alunos. As entrevistas foram feitas com 50 professores participantes das visitas de grupo escolares.
Nesta pesquisa, o publico atribuiu uma nota de 0 a 10 para as atividades educativas, assim como
feito na pesquisa de satisfacao com o programa expositivo.

A nota média geral foi de 9,26, ou seja, 93% de satisfacao com as visitas educativas. O indice atual
ficou acima da meta estabelecida e também da nota recebida em marco, que foi 9,1. Outra

observacao importante é referente a nota minima (5), o que demonstra que o programa nao possui
participantes plenamente insatisfeitos.

Notas - Visitas Escolares

M Quantidade de publico

60%

— .
5 6 7 8 9 10
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Area Tematica: Programa Educativo e Acessibilidade

Indicador 3.4: NiUmero de atividades da Escola do Olhar

Formula de Calculo: nimero absoluto de atividades da Escola do Olhar realizadas

Fonte de Comprovacao: listas de presenca, planilha de controle de visitas educativas, planilha de
controle de atividades da Escola do Olhar, relatorios de conclusdo de atividades, fotos e material
grafico de divulgacao

Resultados Alcancados no ano de 2014

Meta Jan/Dez 2014 Resultado em Dez/2014

1 de setembro a 31 de dezembro de 2014 84 406

nformacoes relevantes acerca da execucao do Indicador no periodo avaliatério

Este indicador refere-se ao numero absoluto de atividades realizadas pelo programa de formacao
em arte e cultura visual® da Escola do Olhar voltado para professores, alunos, artistas, curadores e
publico em geral.

0 grande numero de acoes realizadas demonstra a metodologia dinamica e propositiva da Escola do
Olhar em oferecer acoes que dialoguem com a cidade, com o programa curatorial e com acervo do
MAR.

No periodo em avaliacao (set-dez) foram realizadas 168 acbes, o que ja estabelece um numero
superior a meta. Porém, somando os nimeros do ano, o resultado € de 406 atividades, conforme
detalhamento apresentado abaixo:

406 ..

VWalor fotal acumlado 2004)

Meta: 84 participantes (ano)

MAR na Academia Escola do Olhar Formacao de Professores
7 acoes(19%) 172 acdesc42%) 70 acoes17%)

Vizinhos do MAR Program acao Cultural
AQ acdes (10%) A7 acdes (12%)

Tabela 3: NiUmero de atividades da Escola do Olhar

O numero de acbes realizadas, quatro vezes maior do que o planejado em 2014 resulta da
aderéncia que o programa Escola do Olhar tem realizado na cidade, potencializando as parcerias

3 Em 2014, este programa era nomeado como Programa Escola do Olhar. Em 2015, ele foi
renomeado para Programa de Arte e Cultura Visual para evitar desentendimentos entre o nome do
programa e o prédio da Escola do Olhar.
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para desenvolvimento de acdes conjuntas que nao faziam parte do planejamento. Este € um fator
que tem sido rigorosamente avaliado e remodelado, buscando no planejamento de 2015 contemplar
um volume especifico de acdes em parceria mantendo o dialogo aberto do MAR com a cidade, mas
focado em consolidar os programas internos. A avaliacao periddica das atividades voltadas para o
professor conduziu para uma reducdo do nimero de vagas e ampliacdao do niimero de atividades,
que justifica também o numero elevado, o desenvolvimento das acGes com professor sera avaliado
em topico especifico. O sistema de indicadores das atividades realizadas também passara por
reestruturacdo para 2015 de modo que possamos visualizar com maior eficiéncia as acoes realizadas
em parceria e as desenvolvidas exclusivamente no MAR.

A Secretaria Municipal de Educacao, as Universidades e outros parceiros sao fundamentais na
constituicao e difusao das atividades da Escola do Olhar na cidade, ampliando e diversificando seus
publicos.

Neste quadrimestre, a Escola do Olhar manteve o foco nas acoes voltadas para o professor. O MAR
na Academia realizou cursos e seminarios em parceria com Universidades, além de outros cursos,
como Introducao a Musicalizacao e Infancia, e Radio para Conversas - Lusofalantes no MAR. Nesse
programa, destaca-se a intensa programacao internacional de exceléncia no pensamento académico
oferecido pelo MAR, como o curso Espectro Cinematografico, os Seminarios Ruinas da
Patrimonializacdo, Ficcao critica - arquivos e arqueologias, o Retorno ao Dada com Marc Dachy e o
encerramento dos ciclos Africa no MAR 2014. A programacao do Africa no MAR foi destaque na
integracao com a cidade na mesa conduzida pelo Instituto Ipeafro, assim como a realizacao do
workshop de poesia e da aula na Universidade das Quebradas da poetisa de Botswana TJDema,
convidada para o Africa no MAR, este é um exemplo da integracao e desdobramento das atividades
da Escola do Olhar.
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Area Tematica: Programa Educativo e Acessibilidade

Indicador 3.5: Numero de publico participante das Atividades da Escola do Olhar

Férmula de Calculo: nimero absoluto de pessoas participante das atividades realizadas pela Escola
do Olhar

Fonte de Comprovacao: listas de presenca, planilha de controle de visitas educativas, planilha de

controle de atividades da Escola do Olhar, relatorios de conclusdo de atividades, fotos e material
grafico de divulgacao

Resultados Alcancados no ano de 2014

Periodo Avaliatério Meta Jan/Dez 2014 Resultado em Dez/2014

1 de setembro a 31 de dezembro de 2014 4.700 25.574

Informacoes relevantes acerca da execucao do Indicador no periodo avaliatério

Este indicador refere-se ao numero total de participantes nas atividades oferecidas pela Escola do
Olhar. Durante o periodo de setembro a dezembro, 13.216 pessoas participaram das Atividades da
Escola do Olhar. A meta anual foi ultrapassada em 444%, encerrando o ano com 25.547
participantes, como demonstra quadro abaixo:

MAR na Academia Escola do Olhar Formacao de Professores
3313 participantes (13%3 1.245 participantes (47%) 1.471 participantes (6%)
Vizinhos do MAR Program acao Cultural
299 participantes (4%) 7.946 participantes (31%)

Tabela 4: Nimero de publico participante das Atividades da Escola do Olhar

Para atingirmos a meta de publico presente nas atividades ao longo do ano avaliamos a metodologia
dos cursos oferecidos, focando a sua realizacao entre terca e sabado preferencialmente em turno
vespertino. Esta metodologia tem oferecido bons resultados no numero de concluintes das
atividades, ressaltamos também o interesse geral pelas atividades com o nimero de inscritos em
cursos, por exemplo, 0 MAR na Academia ou em atividades como Africa no MAR.

0 numero de participantes da Escola do Olhar é muito superior a meta prevista pelas mesmas
razées apontadas no numero de atividades. A fim de propor uma meta desafiadora, a realizacao de
programas em parceria e a metodologia do sistema de indicadores, estao em revisao metodologica
para o planejamento 2015. Contudo, € importante destacar que ampliamos também o nimero
meédio de pessoas participantes das atividades, previsto 55,9 e que atingiu 62,8 pessoas
participantes em cada atividade.

Destacam-se as acoes de formacao da Escola do Olhar que dialogam com os mais diferentes pUblicos
e fazem do museu um espaco de integracao, por exemplo, a Batalha do Conhecimento realizada em
parceria com Mc Marechal. A Batalha acontece mensalmente e convoca jovens de todas as partes
da cidade a visitarem uma das exposicoes e compor rimas improvisadas em disputa. As onze edicoes
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realizadas em 2014 estimularam a participacao ativa dos jovens na relacao entre as exposicoes e
seu cotidiano, levando a um aumento progressivo dos participantes e da sensacao de pertencimento
no espaco do museu, totalizando um publico de 5.784 jovens.

Apesar da meta atingida identificamos a necessidade de um sistema de comunicacao e inscricao
que garanta a difusao da informacdo a diferentes publicos bem como a reavaliacao das tematicas
das atividades propostas.
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Area Tematica: Programa Educativo e Acessibilidade

Indicador 3.6: % de satisfacao do plblico com as atividades da Escola do Olhar

Férmula de Calculo: somatodrio de indice de satisfacao de cada pesquisa realizada / nimero de
pesquisas aplicadas

Fonte de Comprovacéo: Questionario respondido, pesquisa tabulada e/ou relatdrio do software de
pesquisa

Resultados Alcancados no ano de 2014

Meta Jan/Dez 2014 Resultado em Dez/2014

1 de setembro a 31 de dezembro de 2014 80% 95%

nformacoes relevantes acerca da execucao do Indicador no periodo avaliatério

Esse indicador tem o objetivo de medir a satisfacao do publico com as atividades desenvolvidas na
Escola do Olhar.

A pesquisa foi realizada com 121 participantes das atividades da Escola do Olhar, por meio de
questionarios distribuidos aos participantes dos cursos que estavam sendo realizados no periodo de
18 a 30 de novembro de 2014.

A Escola do Olhar teve o maior de todos os resultados de satisfacao, com nota média geral de 9,46,
equivalente a 95%. Além de ser superior a meta, o nimero ficou 3,1 pontos acima da nota da
pesquisa anterior, realizada no 6° quadrimestre.

0 grafico abaixo apresenta as notas médias atribuidas pelos participantes (variando de 0 a 10). A
partir destas informacbes, € possivel observar duas questées muito positivas, primeiro quanto a
quantidade de pessoas que deram nota maxima (68,2%). A segunda questao € quanto nota minima,
apesar de o publico poder atribuir notas a partir de 0, a menor foi 5, o que demonstra que o
programa nao possui participantes plenamente insatisfeitos.

Notas - Escola do Olhar

M Quantidade de publico

68,2%
18,2%
8,2%
0,9% 0,9% 3,6% ’ -
— ||
5 6 7 8 9 10
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Area Tematica: Programa Educativo e Acessibilidade

Indicador 3.7: Numero de atividades da Escola do Olhar voltada para professores

Férmula de Calculo: niumero absoluto de atividades da Escola do Olhar voltada para professores

Fonte de Comprovacao: Planilha de controle de atividades da Escola do Olhar

Resultados Alcancados no ano de 2014

Periodo Avaliatorio Meta Jan/Dez 2014 Resultado em Dez/2014

1 de setembro a 31 de dezembro de 2014 42 118

Informacoes relevantes acerca da execucao do Indicador no periodo avaliatério

Este indicador tem o objetivo de medir as atividades da Escola do Olhar, voltadas para professores.
Um publico que consideramos prioritario, por seu potencial de multiplicador e por sua capacidade
de compartilhar e desdobrar o aprendizado.

A sinergia entre a vocacao educativa do MAR e a importancia fundamental da figura do professor no
processo de educacao, nos impulsionam a ter um olhar atento e cotidiano para os desejos e perfil
deste publico. E por esta razao que ao longo do ano de 2014, pudemos perceber que ha professores
com mais disposicao e interesse para processos de formacao continuada, e consequentemente mais
longos, havendo outros que se interessam por processos mais curtos e focados. Foi este olhar que
impulsionou a diversificar e ampliar o nimero de atividades, realizando mais acbes, com diferentes
perfis. Por esta razao, atingimos ainda no 7° quadrimestre o nimero de acbes voltadas para
professores, sem atingirmos, contudo a meta de numero total de pessoas com este perfil em
atividades da Escola do Olhar.

Apesar de a meta ter sido ultrapassada, a equipe ainda tinha como desafio cumprir com a meta 3.8
(Nimero de publico participante das atividades da Escola do Olhar com perfil de professores), nao
poupando esforcos para manter a programacao neste ultimo quadrimestre. Foram desenvolvidas 53
atividades de setembro a dezembro, totalizando 118 acoes em 2014, e tendo como aprendizado a
necessidade de reorientarmos o planejamento de 2015, para que as atividades sejam multiplas e
diversificadas, em dialogo com as diferentes necessidades e distintos perfis de publico.

As atividades da Escola do Olhar desenvolvidas para professores ao longo de 2014 se dividiram em
trés linhas de acdo: o Curso de Formacao com Professores - que acontece sempre aos sabados, com
temas elencados a partir do dialogo entre as exposicées do MAR e questbes transversais aos
curriculos escolares; os cursos, oficinas, workshops e palestras oferecidos na Escola do Olhar para
professores, educadores de museus e educadores sociais, e que buscam estabelecer uma interface
entre arte, educacao e cultura visual e as acoes que sao desenvolvidas em parceria com projetos
educacionais e com as redes publicas e privadas de ensino.

Entre setembro e dezembro, destaca-se a continuidade dos Cursos de Formacoes com Professores,
que além de estabelecer um dialogo com o professor, € uma excelente plataforma de difusdo do
nosso programa de visitas educativas. No quadrimestre foram tratados trés temas, o primeiro sobre
a relacao entre centro e periferia, presente na exposicao Do Valongo a Favela, com o curso
“Imagens desde a periferia”. No curso “Onde a educacao acontece?” foram trabalhadas as relacoes
entre arte e educacao, presentes na exposicao Ha escolas que sao gaiolas e ha escolas que sdo asas.
Por Gltimo, em Jogos de Alteridade, foram investigadas as relacoes entre identidade e diferenca
nas exposicoes Do Valongo a favela e Pororoca: a Amazénia no MAR.
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Outros cursos foram desenvolvidos: “Introducao a Musicalizacdo Infantil”, voltado para professores
da educacao infantil (escolas regulares e Espacos de Desenvolvimento Infantil - EDIS) que foi
ministrado pelos professores Renato Nogueira e Augusto Bapt, com o objetivo de explorar os
processos de percepcao das criancas através de musicas tradicionais como o baiao, carimbd, frevo,
jongo, maxixe, musica regional sertaneja do Pantanal, rancheira gaucha, samba e toada do boi; o
curso “A criacao de um mundo novo”, ministrado por Leandro Daniel Colombo, que apresentou um
amplo olhar sobre todas as etapas do fazer teatral visando investigar suas potencialidades como
pratica pedagogica; e o curso “Radio para conversas”, que a partir do projeto Lusofalantes, um
programa de radio sobre a lingua portuguesa em suas diferentes nacionalidades, abordou as
possibilidades deste meio de comunicacao como veiculo formador dentro do espaco de aprendizado
e, como, através de nosso idioma nos relacionamos com o mundo.

Também foi realizada a segunda edicdo da Jornada de Educacdo e Relacdes Etnico-Raciais do MAR,
parte integrante da programacao do museu para o més da consciéncia negra, que ¢ composta por
diferentes atividades, a partir das quais foram promovidos debates, trocas de experiéncias e
reflexdes sobre como a arte e a cultura podem contribuir para a construcao de uma educacao
inclusiva e plural. A programacao da jornada se divide em duas acoes: apresentacao de
experiéncias pedagogicas e pesquisas académicas que abordassem como a questao das relacoes
étnico-raciais pode ser abordada na escola - selecionadas por via de chamada publica, e palestras
proferidas por especialista no tema, para as quais contamos com a presenca, entre os dias 18 e 19
de novembro, do artista Ayrsson Heraclito (integrante da exposicao Do Valongo a Favela: Imaginario
e Periferia), e da professora Monica Lima (discente da UFRJ e especialista em ensino e pesquisa de
Africa).

As acOes em parceria com a Secretaria Municipal de Educacdo foram mantidas, a Escola Paulo
Freire contribuiu desenvolvendo uma acao de difusao dos cursos para professores; o MAR recebeu e
integrou os seminarios do Nucleo Interdisciplinar de Apoio as Escolas; deu continuidade a parceria
com o Grupo de Trabalho Tupiafrogen, com o qual foram desenvolvidos processos de formacao
sobre relacbes étnico-raciais, género e sexualidade para professores da 1* Coordenadoria Regional
de Ensino (CRE) integrados com as exposicoes. Os trabalhos junto ao Instituto Desiderata teve
prosseguimento, realizando workshops sobre a plataforma Latitude, voltado para professores da
SME que lidam com as questées de midia e educacao, e os workshops prazer e conflito, voltadas
para as reflexées com os professores sobre educacdo e questées contemporaneas. A relacdo entre o
museu e a escola foi alargada, com o desenvolvimento da parceria com a Geréncia de
Desenvolvimento e Treinamento Técnico Administrativo da Secretaria Municipal de Educacdo, com
que elaboramos uma série de encontros de formacao para secretarios escolares, e desenvolvemos
com a Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social, encontros de formacao em arte e cultura,
para educadores sociais, que foram realizados ao longo do més de novembro.
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Area Tematica: Programa Educativo e Acessibilidade

Indicador 3.8: Numero de publico participante das atividades da Escola do Olhar com perfil de
professores

Férmula de Calculo: numero absoluto de professores participantes das atividades da Escola do Olhar

Fonte de Comprovacao: Listas de Presenca e planilha de controle de atividades da Escola do Olhar

Resultados Alcancados no ano de 2014

Periodo Avaliatorio Meta Jan/Dez 2014 Resultado em Dez/2014

1 de setembro a 31 de dezembro de 2014 2.400 2.702

Informacoes relevantes acerca da execucao do Indicador no periodo|avaliatorio

Esse indicador tem o objetivo de medir o niumero de publico das atividades da Escola do Olhar com
perfil de professores, € importante acompanhar a participacdo deste puUblico nas atividades
ofertadas para que seja possivel medir a eficiéncia destas acoes na atracao do publico.

No quadrimestre em questdo, o publico com perfil de professor atingiu a marca de 1.264 pessoas,
equivalente a 53% da meta anual. O publico do periodo de janeiro a dezembro ficou acima da meta,
atingindo um publico de 2.702 pessoas presentes em cursos voltados especificamente para esta
categoria ou em outras atividades destinadas a diferentes publicos. A tabela abaixo mostra uma
distribuicao destes participantes nos tipos de atividades propostas.

Acao Educativa Palestra Seminario

2 participantes (1% 149 participantes (5%} 731 participantes (27%)
Atividade Cultural Workshop / Oficina Conferéncia

S participantes (3% 214 participantes {2%) 75 participantes (3%)

Lancamento de Livros e
Publicacdes
A7 participantes (1%)

Curso (curta duracao)
1.378 participantes (51%)

Curso (meédia duracao)
25 participantes (1%}

Tabela 5: Nimero de publico participante das atividades da Escola do Olhar com perfil de
professores

Conforme descrito no indicador anterior, as atividades da Escola do Olhar, voltadas para
professores, concentram a maior parte deste publico, por serem construidas com este enfoque. Mas
€ possivel perceber a procura e a presenca de professores em cursos como Historia do Rio,
Workshop de Teatro de Rua, ou mesmo nas acoes do MAR na Academia, como Africa no MAR ou no
Seminario Rio de Machado.

O fato de conseguirmos dialogar com os professores seja nas acoes especificas, seja nas mais
gerais, nos leva a concluir que em seu segundo ano de atividade o MAR tem conseguido se afirmar
como um espaco de formacao em arte, educacao e cultura visual, e que temos como ponto
facilitador o potencial multiplicador e de difusao dos nossos parceiros, sobretudo a Secretaria
Municipal de Educacao, que por via da Escola de Formacao do Professor Carioca Paulo Freire tem
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com o museu um processo cotidiano de escuta e colaboracao que impacta no bom desenvolvimento
e divulgacao das atividades.
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Area Tematica: Programa Educativo e Acessibilidade

Indicador 3.9: Numero de atividades da Escola do Olhar realizadas em parceria com Universidades

Férmula de Calculo: numero absoluto de atividades realizadas em parceria com Universidades

Fonte de Comprovacio: Material grafico de divulgacdo com grid de marcas e fotos e/ou convénio,
termo de cooperacao assinado entre o MAR e a Universidade ou planilha de controle de atividades da
Escola do Olhar

Resultados Alcancados no ano de 2014

Periodo Avaliatério Meta Jan/Dez 2014 Resultado em Dez/2014

1 de setembro a 31 de dezembro de 2014 05 70

Informacoes relevantes acerca da execucao do Indicador no periodo avaliatério

O programa Mar na Academia busca estimular a participacao da universidade no projeto do MAR de
promover a inscricado da arte na esfera publica, no ambito da regido metropolitana do Rio de
Janeiro, com énfase nas relacdoes entre museu e educacdao e no fortalecimento da cidade como
centro de reflexao tedrica.

O desafio deste programa ¢ de se fazer ativo na esfera académica na proposicao e no acolhimento
de acdoes em parceria com as universidades e mais especificamente com seus professores,
oferecendo um ambiente que estimule a pesquisa. O MAR tem, neste sentido, sido um agente de
forte atuacao no estimulo do desenvolvimento do pensamento académico na cidade do Rio de
Janeiro bem como do estabelecimento de seu legado em reflexoes a partir dos contextos
expositivos, mas, alinhados também, ao pensamento contemporaneo.

Considerando apenas o quadrimestre de referéncia foram desenvolvidas 25 atividades junto a
Universidades, mais que o previsto para o ano. O total acumulado € de 70 acdes em 2014 que
ultrapassa, com muita amplitude, a meta prevista.

As cinco atividades planejadas sao referentes as grandes acdes internacionais, que foram cumpridas
com o programa Africa no MAR, Culturas do Passado-Presente com Andreas Huyssen, o Espectro
Cinematografico e Dada com Marc Dachy, a amplitude de acées que se desdobraram destas cinco
reflete o posicionamento que o MAR muito rapidamente construiu na cidade, de um espaco de
interlocucdo e fomento do pensamento contemporaneo. Destes desdobramentos destacamos os
seminarios Encenacbes Contemporaneas, com a UFRJ, Turbuléncias com a UERJ, estes seminarios
alimentaram também outras programacées da Escola do Olhar como as oficinas com Roberto Alvim
e Alexandre Serqueira.

As relacoes estabelecidas entre instituicoes culturais e a academia em geral no Brasil apresenta
como um universo de grande dificuldade no estabelecimento de parcerias e desenvolvimento de
programas em conjunto que sejam realizados de forma consistente e duradoura. O Museu de Arte
do Rio conseguiu, em cerca de 2 anos criar e fortalecer as interlocucoes com as universidades e
seus professores reconstruindo o paradigma da relacao com a universidade. Ter iniciado seu
desenvolvimento antes ainda da inauguracao fisica do museu e, principalmente, ter se colocado
como um espaco aberto ao dialogo e poroso as propostas foi de extrema importancia para a
solidificacao do programa em 2014. O nimero ampliado de acles € fruto desta construcao intensa e
cotidiana, instaurando um processo de busca dos professores e pesquisadores pelo MAR.

A continuidade das acoes da Universidade das Quebradas (UFRJ) bem como das disciplinas de
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graduacao e pos-graduacao ministradas pelos professores Tania Rivera, Hélio Carvalho e Luciano
Vinhosa (UFF) sao exemplos de acoes alongadas no tempo, que se relacionam com o programa
expositivo e programacao da Escola do Olhar, em uma estrutura dinamica de influéncias. O
programa do segundo semestre da Universidade das Quebradas (UQ) foi construido levando em
consideracdo a programacao da Escola do Olhar e especialmente a exposicao “Ha escolas que sao
gaiolas. Ha escolas que sdo asas” em que a UQ também aparece como propositora. Por outra via, o
Programa Africa no MAR trouxe a poetisa de Botswana TJDema também para uma aula na
Universidade das Quebradas, demonstrando a poténcia desta relacdo. Junto aos professores Tania
Rivera e Hélio Carvalho, desenvolvemos o programa de aulas sobre Dada, com o professor francés
Marc Dachy, vinculada a uma retomada historica como de uma atualizacao de algumas questées
Dadaistas na contemporaneidade. Durante o segundo semestre, as aulas ministradas por estes
professores versaram sobre questoes propostas pelo Professor Dachy, preparando os alunos para o
adensado debate com o professor. A terceira acao que destacaria no quadrimestre foi Espectro
Cinematografico, organizado pelo professor Tadeu Capistrano (UFRJ), o curso foi formado por 09
aulas, com convidados nacionais e internacionais, que apresentaram e debateram a ancestralidade
do cinema.



82 RELATORIO GERENCIAL 2014

Area Tematica: Programa Educativo e Acessibilidade

Indicador 3.10: Numero de publico da Escola do Olhar em atividades realizadas em parceria com
Universidades

Férmula de Calculo: nimero absoluto de pessoas participantes das atividades realizadas em parceria
com Universidades

Fonte de Comprovacao: Listas de presenca e planilha de controle de atividades da Escola do Olhar

Resultados Alcancados no ano de 2014

Periodo Avaliatério Meta Jan/Dez 2014 Resultado em Dez/2014

1 de setembro a 31 de dezembro de 2014 800 2.803

Informacoes relevantes acerca da execucao do Indicador no periodo avaliatério

0 ultimo quadrimestre concentrou o maior nimero de atividades do programa MAR na Academia
com a realizacdo de diferentes encontros e seminarios, o que fez mais do que duplicar o pablico
até o periodo anterior.

De setembro até dezembro, a Escola do Olhar recebeu 1.241 participantes em suas atividades em
parceria com Universidades. Dessas, 839 sao de Cursos de curta duracao, 18 sao de Cursos de longa
duracao, 14 sao de Cursos de média duracao e 370 sdo de Seminarios. O resultado acumulado é de
2.803 participantes, bastante superior a meta prevista.

Instituicoes culturais e a Academia em geral, no Brasil, apresentam um universo de grande
dificuldade no estabelecimento de parcerias e desenvolvimento de programas em conjunto que
sejam realizados de forma consistente e duradoura. O Museu de Arte do Rio conseguiu, em cerca de
2 anos, criar e fortalecer as interlocucoes com as universidades e seus professores reconstruindo o
paradigma da relacao com a universidade.

Ter iniciado seu desenvolvimento antes ainda da inauguracao fisica do museu e, principalmente, ter
se colocado como um espaco aberto ao dialogo e poroso as propostas foi de extrema importancia
para a solidificacao do programa em 2014. O numero de acdes maior do que o acordado em meta é
fruto desta construcao intensa e cotidiana, instaurando um processo de busca pelo MAR, a partir
dos professores e pesquisadores.

0 volume de acoes realizadas permite flutuar entre acées com publico maior (em auditorio para até
100 pessoas) e acbes com publico mais restrito (em salas da Escola do Olhar), assim em média
teriamos cerca de um publico de 40 pessoas por atividade do MAR na Academia, um numero por
atividade que sera parametro para o planejamento 2015. Este € um processo importante de
avaliacao, pois mesmo com amplo nimero de inscritos a frequéncia, em alguns casos, € baixa, o
que nos faz avaliar os métodos de inscricao e divulgacao das atividades.

Destacamos a continuidade do programa Polifonia, com a professora Tania Rivera dentro da
disciplina da graduacao em arte da UFF que promove o encontro de artistas que estejam em
alinhamento com o tema da disciplina para compartilhar suas praticas e processos, a acao se faz
ainda mais relevante porque abre publicamente uma aula da universidade, ja que este
compartilhamento € aberto também ao publico em geral. O curso Espectro Cinematografico teve
cerca de 250 inscritos para cada aula, o que nos retorna com uma avaliacao muito positiva sobre os
temas apresentados no curso.
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Area Tematica: Programa Educativo e Acessibilidade

Indicador 3.11: Numero de pessoas inscritas no Programa Vizinhos do MAR

Férmula de Calculo: nimero absoluto de pessoas cadastradas

Fonte de Comprovacao: Planilha de controle de Vizinhos do MAR

Resultados Alcancados no ano de 2014

Periodo Avaliatorio Meta Jan/Dez 2014 Resultado em Dez/2014

1 de setembro a 31 de dezembro de 2014 2.000 2.595

nformacoes relevantes acerca da execucao

O programa Vizinhos do MAR tem como objetivo estimular a participacao e o envolvimento da
comunidade da Regiao Portuaria nas acoes e atividades realizadas no MAR, fortalecendo as relacoes
entre museu e comunidade. O MAR desenvolve uma agenda prioritaria com seus vizinhos e os e
convida a construir um espaco cultural que converse com as expectativas da cidade.

Conforme sinalizado no quadrimestre anterior, foi proposta para este quadrimestre uma série de
acoes de mobilizacao e fomento do programa com os vizinhos, o que fez com que ultrapassassemos
a meta estabelecida. Ao fim de 2014, temos 2.595 vizinhos cadastrados no Programa, sendo que,
especificamente no quadrimestre Set-Dez, o nimero de vizinhos inscritos foi de 227, somando um
total de 439 vizinhos cadastrados (considerando titulares e dependentes).

Vizinhos do MAR por
Bairro de Origem

O maior desafio apresentado neste quadrimestre foi de estabelecer um plano de acao e mobilizacao
interna no museu, difundindo o programa também internamente. A contratacao da educadora de
projetos, responsavel por operacionalizar as acbes com Vizinhos apresentou grandes resultados em
periodo muito curto de tempo, iniciando uma intensa atuacado nas escolas da regido - publicas e
privadas - e em outros espacos como o Providenciando pela Vida, o Instituto Pretos Novos e o
Galpao Gamboa, estas foram acoes diretas de apresentacao e fomento do programa neste
quadrimestre.
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O salto de quase 700 pessoas cadastradas - entre titulares e dependentes - em apenas um
quadrimestre so foi possivel por ativacdées como no lancamento da Biblioteca Plblica Francisco da
Mota, junto ao colégio Adro no Largo da Prainha e, como o programa Viajantes do Territorio que ao
se conformar como um espaco de pesquisa e laboratorio sobre a regidao portuaria tem contribuido
para a difusao do programa. A acao de comunicacao realizada para o Dia das Criancas onde mais de
20mil folders foram entregues casa a casa nesta regiao como convite para a programacao de Dia das
Criancas também foi de extrema importancia na ampliacdo do conhecimento do programa pela
comunidade. Um segundo material, para todos os titulares do programa esta sendo enviado por
correio para seu endereco convidando para as atividades desenvolvidas no Museu para publico geral
e as exclusivas para Vizinho. Avaliaremos, com isso, os melhores canais de comunicacao com o
Vizinho.
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Area Tematica: Programa Educativo e Acessibilidade

Indicador 3.12: Nimero de visitas ao Pavilhdo de Exposicées realizadas por pessoas inscritas no
Programa de Vizinhos do MAR

Férmula de Calculo: nimero absoluto de pessoas inscritas no Programa Vizinhos do MAR que
visitaram o Pavilhao de Exposicoes

Fonte de Comprovacao: Planilha de controle de visitacao do pavilhao

Resultados Alcancados no ano de 2014

Periodo Avaliatério Meta Jan/Dez 2014 Resultado em Dez/2014

1 de setembro a 31 de dezembro de 2014 1.100 808

Informacoes relevantes acerca da execucao do Indicador no periodo avaliatério

O indicador trata de uma meta bastante importante para o programa porque nos auxilia a avaliar
em nivel de fidelizacao que o Vizinho estabelece com o MAR. O resultado de 2014 foi de 808 visitas
de vizinhos, que representa 73% da meta cumprida.

O maior desafio é fazer com o que o Vizinho incorpore a programacao do museu em sua rotina de
lazer além da divulgacdo das diferentes exposicoes que sdo inauguradas periodicamente. A
constatacdao ¢ de que, hoje, o Vizinho é mobilizado a visitar o museu e ndo uma exposicao
especifica, mesmo que estejamos abertos com Do Valongo a Favela. As acbes indicadas no periodo
anterior foram realizadas no esforco total de alcance da meta.

Destacamos duas acoes de amplo espectro e bastante efetivas: a mobilizacao pela troca da
carteirinha provisoria pela oficial. Para esta mobilizacao fizemos um convite virtual enviado para
todos os inscritos no programa, contudo, a partir das respostas dos vizinhos sobre como ficou
sabendo do programa - que indicava em sua maioria que havia ficado sabendo por outro vizinho -
utilizamos como recurso a ligacao individual e personalizada para cada um dos vizinhos, dando
especial atencado aos que nao tem correio eletronico. A troca da carteirinha € seguida de uma visita
a exposicao do Valongo a Favela, acompanhada de um de nossos educadores, sempre que possivel.
Como etapa de troca de carteirinha, também ampliamos o café com vizinhos para todos os sabados
do més, construindo um espaco de confraternizacao e apropriacdo do espaco do museu por
diferentes grupos, em especial, familias. A segunda acao foi a criacao do De Carteirinha, que € uma
visita exclusiva para Vizinhos, que acontece aos domingos, as 15h. Iniciamos o mapeamento dos
vizinhos que participam das atividades da Escola do Olhar, nimero que nao se incorpora nesta meta
neste momento, mas que amplia nossa visao sobre a abrangéncia do programa dentro do MAR. O
Verao no MAR também contempla grupos especificos da Regiao Portuaria mapeados e sugeridos no
Café com Vizinhos.

Destacamos as acdes propostas por Vizinhos como o 72horas Rio Cineclube Vizinhos do MAR que
apresenta a producao realizada durante o festival em maio de 2014, associada a um programa de
formacao com palestrantes.

A relacao com o Ginasio Experimental de Arte Vicente Licinio Cardoso tem sido fortalecida no
espectro de Vizinhos do MAR. Durante a exposicao “Ha Escolas que sao gaiolas, ha escolas que sao
asas” os artistas Jarbas Lopes e Bruno Faria desenvolveram seus trabalhos em processo com as
turmas do GEA. O trabalho de Jarbas consistiu na experimentacao coletiva com um grupo fixo de
alunos, mas que ativou também o grupo de professores da escola.
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Area Tematica: Comunicacao e Imprensa

Indicador 4.1: Numero acumulado de insercoes sobre o Museu de Arte do Rio em veiculos de
comunicacao, publicos e privados, e por meio de midia espontanea

Férmula de Calculo: nimero acumulado de matérias publicadas em veiculos de comunicacao

Fonte de Comprovacéo: Clipping eletronico do MAR, copias impressas de matérias publicadas nas
midias ou planilha de controle de Clippings

Resultados Alcancados no anojlde 2014

Meta Jan/Dez 2014 Resultado em Dez/2014

1 de setembro a 31 de dezembro de 2014 400 2.045

nformacoes relevantes acerca da execucao

O indicador refere-se ao retorno do trabalho de relacionamento com a imprensa, seja ativo (quando
buscamos o espaco na midia) ou reativo (quando respondemos as demandas dos jornalistas),
mensurado pelo clipping eletronico do museu. Este material & recebido diariamente e analisado
mensalmente pelo setor de Comunicacao do MAR e pela assessoria de imprensa contratada, sendo
cada publicacao classificada em positiva ou negativa, com calculo de centimetragem e valoracao.
Em 2014, batemos a meta de insercoes, registrando 2.045 citacdes em veiculos impressos e online,
de janeiro a dezembro. Destas, 1.002 foram positivas. O retorno de midia com base nas matérias
publicadas atingiu o valor de RS 32.331.148,91, sendo a centimetragem 91.300,9.

Historico mensal de Insercdes
sobre o MAR

DEZ 180

NOV 179 2

ouT 95

SET 84!
AGO 47 85

JUL 32

JUN 52! 66

MAI /1 63

ABR 57 157 2
MAR

FEV 56! 53] 2

JAN 110 12

M Positiva M Neutra Negativa

Para alcancar este resultado, contamos com uma série de acdes e convidados que sao do interesse
da midia e do publico, como os palestrantes renomados do projeto MAR na Academia, e os artistas
populares em eventos gratuitos, como o MAR de Musica e a Batalha do Conhecimento. Realizamos
também projetos como o Verdo no MAR, com atividades educativas e visitas mediadas especiais, e
a festa #7anoMAR, com shows e performances no pilotis. As mostras e exposicoes que trazem ao
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museu artistas fora do eixo RJ-SP — pouco divulgados em outras instituicoes culturais — também
sao um atrativo, assim como o publico diversificado conquistado pelo MAR. Realizamos ainda alguns
encontros de relacionamento/aproximacao entre jornalistas e executivos do museu a fim de
elucidar o conceito curatorial do museu e suas atividades educativas e sociais.

Ao longo do ano, algumas questoes dificultaram um melhor desempenho do trabalho de
relacionamento com a imprensa, contudo, a meta foi ultrapassada devido ao esforco da area de
Comunicacao do MAR e da assessoria de imprensa contratada para contornar estes desafios por
meio de contato diario com os jornalistas estratégicos a fim de estabelecer um dialogo que amenize
os dificultadores.

Entre as principais dificuldades estao: os atrasos no envio de material o que compromete a
elaboracao de releases, notas e estratégias de divulgacdo; necessidade de mais encontros de
relacionamento e entrevistas; aconteceram atrasos em entrevistas previamente marcadas, e na
entrega de material (ex.: artigos).

No ultimo quadrimestre, de setembro a dezembro, registramos um retorno de midia com base nas
matérias publicadas em veiculos impressos e online no valor de RS 45.255,60. Observamos a
entrada nos veiculos da regiao norte (A Critica, Diario do Para, O Liberal, entre outros) com a
abertura de Pororoca - A Amazénia no MAR; e com Guignard e o Oriente, entre o Rio e Minas,
jornais impressos do RJ e SP (O Estado de S. Paulo, O Globo, Destak, entre outros) entrevistaram os
curadores e fizeram imagens antes da abertura a fim de convidar o publico, além de matérias na TV
(Canal Futura e RJTV). Os projetos Rio de Machado, visita educativa noturna com alunos adultos da
rede municipal de ensino, MAR na Academia: Espectro Cinematogrdfico e Africa no MAR também
foram destaques na midia. Ja o Verdo no MAR tem sido publicado nos cadernos de programacao,
como o RioShow, de O Globo, e Veja Rio.

OBS.: a clipadora contratada, Clipping Service, ndo contempla matérias de radio e TV.
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Area Tematica: Comunicacao e Imprensa

Indicador 4.2: Numero de seguidores nas midias sociais

Férmula de Calculo: niumero de pessoas que seguem a pagina do MAR no Facebook

Fonte de Comprovacéo: Relatorio emitido pelo administrador do Facebook e planilha de controle do
site e redes sociais

Resultados Alcancados no ano de 2014

Meta Jan/Dez 2014 Resultado em Dez/2014

1 de setembro a 31 de dezembro de 2014 40.000 65.599

nformacoes relevantes acerca da execucao do Indicador no periodo avaliatorio

0 indicador de niimero de seguidores nas midias sociais faz referéncia especificamente ao nimero
de pessoas que curtem a pagina do Museu de Arte do Rio no Facebook. Essa métrica &€ computada
mensalmente e foi observado um crescimento ao longo de 2014. A meta de 40.000 curtidores foi
ultrapassada substancialmente. Em 31 de dezembro de 2014 o nimero de fas da pagina do MAR era
de 65.599.

Seguidores da pagina do
Facebook do MAR

7.850

5.454 5.385
4.600 4.509

3.801 3.400

2.510

Com a grande visibilidade que o MAR tem no Rio de Janeiro e no Brasil, e com o crescimento
exponencial de usuarios no Facebook, € natural que a pagina do MAR apresente um aumento
consideravel no numero de fas a cada més. O cuidado com o conteldo da pagina, respeitando
numeros maximos de postagens diarias, além da escolha de posts que geram maior engajamento,
contribuiu para o aumento desse indicador. Outro fator favoravel & a divulgacado, nas pecas
impressas do museu, dos perfis do MAR nas redes sociais. O tagueamento e o compartilhamento por
outras pessoas ou outras paginas (como MC Marechal, Secretaria Municipal de Cultura, Circo
Voador) também facilitou o crescimento. A acdao de aniversario de 1 ano do MAR, que propunha o
uso da hashtag #1anoMAR, foi outro fator positivo. Por outro lado, a falta de mais acdes especificas
para as redes sociais (particularmente para o Facebook) foi desfavoravel para um crescimento ainda
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maior. O MAR também nao comprou midia no Facebook para divulgar a pagina ou posts
patrocinados.

No quadrimestre Set-Dez 2014, acées como o MAR de Musica, em parceria com o Circo Voador, e a
Batalha do Conhecimento, com MC Marechal, atrairam novos fas para a pagina. A campanha para os
servidores publicos gerou, em setembro, o post com o maior alcance da pagina do MAR no
Facebook. Um unico post no dia 25 foi compartilhado por 1.671 pessoas, gerando um alcance de
67.392 pessoas.
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Area Tematica: Comunicacao e Imprensa

Indicador 4.3: NUmero de visitantes no website do Museu de Arte do Rio

Férmula de Calculo: nimero de visualizacoes no website do MAR

Fonte de Comprovagdo: Relatdrio emitido pelo administrador do website e planilha de controle do
site e redes sociais

Resultados Alcancados no ano de 2014

Meta Jan/Dez 2014 Resultado em Dez/2014

1 de setembro a 31 de dezembro de 2014 250.000 284.543

nformacoes relevantes acerca da execucao do Indicador no periodo avaliatério

0 indicador de nimero de visualizacoes no website do MAR esta relacionado ao niumero de usuarios
que acessaram o site em 2014. Essa métrica € computada mensalmente, por meio da ferramenta
Google Analytics. A meta de 250.000 visualizacoes foi ultrapassada. Em 31 de dezembro de 2014 o
numero de visitantes no site foi de 284.543.

Visitantes do Site do MAR

31.012
28.922
26.773 27.535
25.021 25.475
23.527

21.302

17.299 17.897

0 cuidado com o desenvolvimento do conteldo do site ao longo do ano, aplicando técnicas de SEO
(Search Engine Optimization), faz com que o website do museu esteja bem posicionado na busca
organica do Google. A busca pelo termo “mar”, por exemplo, tem a pagina do museu como a
primeira opcao. QOutro fator favoravel € a divulgacao do endereco do site nas pecas impressas do
museu. O link para diversas paginas do site nas redes sociais, principalmente referentes as vagas de
trabalho no MAR, também contribuiu para o aumento de visitantes. Em 2014, foi reformulada a
pagina de “Educacado” do site, facilitando o entendimento das diversas atividades da Escola do
Olhar. A acao de Um ano MAR, com o compartilhamento de fotos na web, também deu forca ao
site. O pouco investimento em outras acoes de cunho digital pode ter contribuido para que esse
numero nao tenha crescido ainda mais.
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A divulgacao de algumas acoes entre setembro e dezembro levaram muitos visitantes ao site do
MAR. “Passeio de Machado” e a comemoracao do Dia das Criancas foram acoes de outubro que
contribuiram para o alcance da meta. Outro fator positivo foi a acdo de Verao no MAR, em
novembro, junto a divulgacdo do MAR de Mdsica, em parceria com o Circo Voador. Em novembro
também foi lancada a secdao Multimidia do site, organizando numa pagina todo o conteldo
audiovisual produzido desde a inauguracao do museu, com a possibilidade de download das fotos.
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Area Tematica: Comunicacao e Imprensa

Indicador 4.4: Nimero de publicacbes produzidas

Férmula de Calculo: nimero absoluto de publicacées produzidas

Fonte de Comprovacéo: Copia da publicacdo

Resultados Alcancados no ano de 2014

Meta Jan/Dez 2014 Resultado em Dez/2014

1 de setembro a 31 de dezembro de 2014 04 06

nformacoes relevantes acerca da execucao

0 indicador “Numero de publicacées produzidas” se refere exatamente as publicacdes realizadas e
desenvolvidas pelo MAR e seus parceiros imediatos (Universidade Federal do Rio de Janeiro e
Fundacao Roberto Marinho) e a meta referida de 04 publicacdes foi alcancada e superada com o
numero total de 06 publicacdes entre livros e catalogos.

Na categoria “Traducdes”, quatro titulos foram feitos com a Editora Contraponto:

Aswmsaad Provisis

Culturas do
passado-presente

Culturas do passado-presente

Modernismos, artes visuais, politicas da memoria
Andreas Huyssen

20/05/14
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STEFAN ANDRIOPOULOS

Possuidos

Possuidos

Crimes hipnéticos, ficcGo corporativa e a invencéo do cinema
Stefan Andriopoulos

23/09/14

F B
CONTRAPONTO 1 W

STEFAN ANDRIOPOULOS -

Aparigcoes
espectrais

O idealismo alemao,
o romance gético

e a midia optica

Aparicbes espectrais
i O idealismo alemédo, o romance gético e a midia 6ptica
BIUTLILE Stefan Andriopoulos
23/09/14

PHILIPPE-ALAIN MICHAUD

Filme: por uma
teoria expandida
do cinema

Filme: por uma teoria expandida do cinema
Philippe-Alain Michaud
23/09/14

T

ConTRAFONTY

Quanto as traducdes, a maior dificuldade em sua execucdo € a identificacao do autor e texto a ser
traduzido. Esta tarefa é atribuida a geréncia de educacao e ao diretor cultural do museu, junto de
outros parceiros, com destaque para a Universidade Federal do Rio de Janeiro. Além disso, a
relacdo com a editora Contraponto € permeada por questbes burocraticas que impedem, por muitas
vezes, o bom andamento do trabalho. Como ponto facilitador nesta acao, destacamos a enorme
importancia dos autores traduzidos para o campo do pensamento sobre arte e estética, gerando
grande visibilidade e notoriedade ao museu e suas publicacoes.
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Ainda em 2014, especificamente no quadrimestre objeto deste relatorio, foram publicados dois
catalogos referentes as duas exposicoes do MAR:

s
%m .

Pororoca - A Amazénia no MAR
(correspondente a exposicao homonima)
Paulo Herkenhoff

29/12/2014
MY e
t %% ¢t
£ t+ 1
+ + 1
T bernambuco Experimentl

(correspondente a exposicao homonima)
Clarissa Diniz
29/12/2014

Quanto ao catalogo “Pororoca - A Amazonia no MAR”, inicialmente, a proposta era construir uma
publicacdo relacionada a exposicao que estava em cartaz. Porém, o diretor curatorial do MAR
percebeu o enorme potencial deste material e transformou a proposta do catalogo na maior
publicacdo de arte Amazonica do pais, com destaque para a colecdo do MAR sobre o tema.
Obviamente, uma alteracao nessas proporcoes exigiu maior pesquisa e ampliacao do prazo. A busca
por textos e por imagens adequadas a publicacao foi o foco do trabalho da assessoria editorial do
Instituto Odeon entre setembro e dezembro de 2015, bem como a busca por fornecedores e
parceiros. Apesar dos entraves, este livro se tornara referéncia no pais e no mundo para pesquisa
sobre arte amazonica, dada a quantidade e qualidade dos textos e imagens apresentadas.

Ja o catalogo “Pernambuco Experimental” conta com aporte financeiro do FunCultura - fundo de
incentivo a cultura do Recife - o que diminui os custos, mas aumenta a burocracia na execucao do
trabalho. O catalogo tinha lancamento previsto para o inicio do segundo semestre de 2014, mas em
decorréncia do atraso consideravel de 3 meses na entrega de alguns textos por parte dos
convidados, o lancamento foi feito em dezembro de 2014. O catalogo € mais que um registro da
exposicao, & uma documentacao historica de referéncia sobre a arte pernambucana entre 1900 e
1980.

Assim, durante o Ultimo quadrimestre de 2014 foram lancados 5 livros, sendo trés traducées e dois
catalogos, considerada entao a meta alcancada.
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Area Tematica: Captacdo de Recursos de Relacionamento

Indicador 5.1: % da Receita Operacional em relacao ao total da Receita

Férmula de Calculo: (total da receita operacional / total de receitas) x 100

Fonte de Comprovacdo: Planilha de controle de visitacao do pavilhao e notas de faturamento de
locacao de espaco e cessao onerosa

Resultados Alcancados no/lano de 2014

Periodo Avaliatério Meta Jan/Dez 2014 Resultado em Dez/2014

1 de setembro a 31 de dezembro de 2014 05% 04%

Informacoes relevantes acerca da execucao do Indicador no periodo avaliatério

A receita operacional do museu sao os recursos arrecadados com bilheteria, locacao de espaco para
eventos e cessdao de espaco para café, lojinha e restaurante. Essas atividades sao uma importante
fonte de receitas para a instituicao. Este indicador tem o objetivo de medir o total de receita
operacional geral pelo MAR em relacao ao total de receitas do museu, que neste caso se somam 0s
desembolsos do Contrato de Gestao e as receitas de recursos incentivados (patrocinios, doacgoes,
etc).

No ano de 2014 a receita operacional do MAR foi de RS 892.869,50, o que representa 4% de toda a
receita anual do museu. A tabela abaixo apresenta estes dados de maneira detalhada por pelo tipo
de fonte.

Bilheteria Eventos Cessdo Onerosa

RS 464.330,00 RS 290.576,80 RS 137.962,70

Tabela 6: Receita anual do Museu

Comparado com o quadrimestre anterior, a receita operacional do MAR sofreu um aumento
significativo, o que se deveu principalmente ao aumento do ndmero de locacdes concretizadas,
conforme previsto e mencionado no relatorio anterior. Neste periodo, 56% da receita operacional
vieram da bilheteria, 31% originaram-se de locacoes e 13% foram arrecadados por meio de cessao
onerosa de espaco para eventos.

Todavia, para se compreender melhor os dados em geral aqui envolvidos e, mais especificamente,
aqueles tocantes a relacdo da receita advinda dos ingressos vendidos frente ao total da receita
operacional, & preciso considerar a politica de gratuidades e meia-entrada do Museu. Como ja é
previsto e até desejado pela gestao do MAR, o total da receita do Museu obtida por meio da venda
de ingressos nao reflete o total de visitantes do Pavilhao, uma vez que os estudantes da rede
publica de ensino basico, por exemplo - um dos focos de atencdo do Museu -, bem como os
integrantes de outras categorias determinadas, veem-se beneficiados pela politica de gratuidades
implantada.

Quantitativamente, tem-se que, dada a politica de gratuidades e descontos para o acesso de
visitantes ao Pavilhao de Exposicoes, o percentual de pagantes dentre o total de visitantes neste
ano foi de 39%, sendo que, destes, 39% pagaram meia entrada, logo, 61% arcaram com o valor
integral. Dai o valor relativamente reduzido do ticket médio (obtido dividindo-se o valor total dos
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ingressos vendidos pelo numero total de visitantes) e, consequentemente, a diminuicao relativa da
participacao da arrecadacao de bilheteria no total das receitas operacionais.
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Area Tematica: Captacdo de Recursos de Relacionamento

Indicador 5.2: % de Receita de Patrocinio em relacao ao total de Receita

Férmula de Calculo: (total de receita de patrocinio / total de receitas) x 100

Fonte de Comprovacéo: Recibo de mecenato e extrato bancario confirmando depodsito

Resultados Alcancados no ano de 2014

Periodo Avaliatério Meta Jan/Dez 2014 Dez/2014

1 de setembro a 31 de dezembro de 2014 20% 41%

nformacoes relevantes acerca da execucao

Como forma de esclarecer como o MAR aloca seus recursos, vale lembrar que dividimos da seguinte
forma os gastos: os gastos com area fim (projetos) sao cobertos com recursos advindos da
Captacao, através da renuncia fiscal e de patrocinio direto; ja o custeio de toda a estrutura (custos
de manutencdo) é sustentado pelos recursos oriundos do Contrato de Gestao.

No quadrimestre Set-Dez 2014, o MAR recebeu quatro aportes para o Plano Anual 2014. Ambos
foram efetuados pelo Grupo Globo, Banco Itaucard e Ascanio Monteiro, fazendo entdo que a meta
fosse batida e superada, chegando aos 41% de receita de patrocinio em relacdo ao total de
receitas, valor este superior a meta estabelecida de 20%. Cabe indicar que este indicador também
contempla receita de patrocinios e doacdes nao incentivadas.

Para 2015, avancamos na captacao tendo a BG Group como patrocinadora do MAR. Ha também um
grande sucesso na renovacao de alguns patrocinadores como a DOW, que patrocinou a exposicao
Tatu.

Uma das primeiras acGes nesse sentido foi a reformulacdao e ampliacdo da politica de cotas e
contrapartidas, que estendeu os valores de patrocinio e estabeleceu novos parametros de retorno
para as empresas que apoiam o MAR. Com isso, além de ampliar os beneficios para esses parceiros,
a cota minima foi reduzida de RS 500 mil para RS 200 mil e a maxima subiu de RS 2,5 milhdes para
RS 5 milhoes. Ou seja, a mudanca abriu a possibilidade de o museu trabalhar com mais
patrocinadores e expandiu as oportunidades de criar diferentes modelos de parceria.

Outro fator que contribuiu para o sucesso na captacao e renovacao dos atuais patrocinadores foi o
trabalho conjunto com a equipe da Levisky Negocios e Cultura, empresa contratada desde o julho
para auxiliar o MAR com captacao e sustentabilidade financeira de longo prazo.
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Area Tematica: Captacdo de Recursos de Relacionamento

Indicador 5.3: Numero de pessoas cadastradas no Programa Amigos do MAR

Férmula de Calculo: nimero acumulado de pessoas participantes do Programa Amigos do MAR

Fonte de Comprovacao: Ficha de inscricao e planilha de controle de doacoes de Amigos do MAR

Resultados Alcancados no ano de 2014

Periodo Avaliatério Meta Jan/Dez 2014 Resultado em Dez/2014

1 de setembro a 31 de dezembro de 2014 500 1.584

Informacoes relevantes acerca da execucao do Indicador no periodo avaliatério

Em agosto deste ano demos inicio ao Programa Amigos do MAR, que consiste em um programa para
apoiar os projetos desenvolvidos pela Escola do Olhar. Com o mote “Doar para o MAR & doar para
Educacdo”, iniciamos com doagdes entre R$8,00 e R$80,00, sendo o valor minimo, o valor de um
ingresso. Em pouco tempo, recebemos como resposta do publico visitante, uma grande aceitacao
do programa que fez com que conseguissemos bater nossa meta e supera-la de forma significativa.
Hoje ja temos 1.584 amigos, numero bem superior a meta estabelecida.

Para alcancar esse resultado, no inicio, passamos por adaptacées no programa e na maneira de
abordar o visitante para que este nao se sentisse desconfortavel com o questionamento sobre a
doacao. Treinamos os colaboradores alocados na bilheteria e fomos ajustando a fala de acordo com
as percepcoes que tinhamos.

No lancamento do programa, uma integrante da equipe de Rl acompanhou todo o processo na
bilheteria junto aos funcionarios para observar a reacdao dos visitantes e realizar quaisquer
modificacbes necessarias, além de auxiliar em ddvidas. Foi, € € um processo constante de
aprendizado interno tanto da area de Rl quanto da bilheteria. Ainda temos variacoes de valor de
doacdes com relacao aos dias/semanas e precisamos de mais dados para entender o porqué dessa
oscilacao e comportamento. Para isso realizamos treinamentos mensais, onde trocamos feedbacks
com os profissionais para que eles nos ajudem a entender e melhorar os resultados.

Os colaboradores da bilheteria sao um canal direto de contato com o publico e, por isso, recebem
os principais retornos com relacao ao programa. Isso € avaliado constantemente e gera adaptacées
na fala, e adequacoes do programa ao dia-a-dia do MAR e de seus colaboradores, a fim de atingir a
meta. Com isso, esperamos poder ampliar ainda mais essa rede de Amigos, expandindo a
articulacao e a arrecadacao financeira total.

Estava previsto também para esse quadrimestre o lancamento da segunda fase do Programa
(doagbes anuais de RS 500 a RS 10 mil). Entretanto, o projeto foi adiado para 2015 em parte por
conta do sucesso no alcance da meta do programa apenas com a Fase 1, e em parte pela
constatacao da necessidade de um periodo de maturacao da primeira fase, para entao lancarmos a
Fase 2, aprimorada. ldentificamos também algumas oportunidades que nos deram indicios de
mudancas de rumo: grupos especificos de doadores, para financiamento de determinadas atividades
e/ou formacao de um nucleo de acervo. Sao grupos de interesses especiais, que doam a partir de
um mote que os une, e com 0s quais mantemos um relacionamento direto sempre em torno do
compromisso levantado pelo tema em questao.
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Lancamos a categoria Doacoes Especiais, que envolve acervo e fundo de obras.

Na pratica, foi dado inicio ao primeiro grupo especifico de Amigos do MAR em dezembro de 2014 e,
para esse grupo, aplicamos algumas caracteristicas que estavam previstas para a Fase 2.

Essa primeira experiéncia se deu com a criacdao do grupo Amigos do MAR - Judaica no MAR.
Realizamos um evento no dia sete de dezembro no auditorio do MAR para apresentar o programa e
iniciar a construcao dessa nova rede. O evento foi planejado e executado com o apoio de uma
doadora de obras do acervo do MAR que, além de parte da comunidade judaica, possui um grande
circulo de contatos com a comunidade e outros potenciais doadores para tal iniciativa. A partir
deste contato e com o olhar curatorial e articulacao de nosso diretor Paulo Herkenhoff, iniciamos
um dialogo com esses novos possiveis doadores e os orientamos sobre as formas de doacao e tipo de
acervo que pretendemos construir a partir desse novo nlcleo de Amigos do MAR - Judaica no MAR. A
Judaica nao foi implementada apenas para a formacao de acervo, existem outras iniciativas como
oferta de cursos, ciclos de conferéncias e palestras sobre assuntos relativos a sua missdo, tais
como: a contribuicdo dos judeus para a formacao do Brasil ao longo de cinco séculos de historia; o
porto do Rio de Janeiro como maior porta de entrada de judeus na primeira metade do século XX,
entre outros. Além da formacdo de uma secdo Judaica na biblioteca do MAR e de um setor de
documentacao nos arquivos do museu e fomento de intercambio e cooperacdo com museus
brasileiros e internacionais. A expectativa € que ao longo do proximo ano, seja possivel
alcancarmos doacbes para compor essa fase do programa, e lancar ainda outros grupos especificos.
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Area Tematica: Captacdo de Recursos de Relacionamento

Indicador 5.4: Nimero de acoes realizadas pelo MAR em parceria com outras Instituicoes

Férmula de Calculo: nimero acumulado de acbes realizadas pelo MAR em parceria com outras
Instituicoes

Fonte de Comprovacéo: Material grafico de divulgacao com grid de marcas, programacao mensal
e/ou convénios, termo de cooperacao técnica ou planilha de controle de atividades da Escola do
Olhar

Resultados Alcancados no ano de 2014

Periodo Avaliatério Meta Jan/Dez 2014 Resultado em Dez/2014

1 de setembro a 31 de dezembro de 2014 30 185

Informacoes relevantes acerca da execucao do Indicador no periodo|avaliatorio

As parcerias constituem uma importante forma de viabilizar os projetos, este indicador mede a
quantidades de parcerias realizadas.

Ao longo do ano o MAR desenvolveu dezenas de parcerias, totalizando 185 atividades, ultrapassando
a meta estabelecida. Neste quadrimestre, no entanto, nosso foco foi na consolidacao da parceria ja
existente com a Candido Mendes e a ABGC para o desenvolvimento das atividades com o MBA em
Gestao de Museus.

Foram disponibilizados 250% de desconto para funcionarios do MAR a serem distribuidos entre o
curso inteiro ou alguns modulos. No momento temos uma funcionaria cursando regularmente o MBA
desde o inicio, com bolsa de 80%, e alguns outros interessados em modulos especificos para o ano
que vem.

Uma das contrapartidas da parceria é a cessao de espacos do MAR para abrigar algumas aulas ou
seminarios/palestras que venham a ser desenvolvidos ao longo dos moddulos. Neste ano, em
dezembro, realizamos uma das aulas previstas do MBA na sala 2.2 da Escola do Olhar, em que o
tema tratado foi referente a criacao e institucionalizacao de museus, de acordo com o que foi visto
em sala no modulo | do curso. Para isso convidamos a Fundacao Roberto Marinho para explicar para
os alunos todo esse processo de implementacao do museu desde o inicio. Ja deixamos agendadas
também as datas e temas para as proximas aulas a serem ministradas no MAR de forma a montar
um calendario especifico de temas para a conclusdo dos modulos. Por enquanto ainda ndo temos
previsdes de datas para as palestras ou seminarios.

Essa parceria tem sido de enorme importancia para o museu, pois € o primeiro MBA na area de
gestao de museus especificamente, e que devera trazer muitos beneficios nao so para os
funcionarios (e gestdo) do Museu, mas para a area como um todo. Para o MAR, que ainda esta
tracando seu caminho e conquistando seu espaco como museu na cidade do Rio de Janeiro, ter seu
nome ligado a um apoio institucional desse porte é excelente e um enorme aprendizado para a
instituicao.

Além disso, demos continuidade as parcerias ja citadas em outros quadrimestres, como por
exemplo: Universidade das Quebradas, Instituto Desiderata e a Secretaria Municipal de Educacao.
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Area Tematica: Gest&o e Infra-Estrutura

Indicador 6.1: % de satisfacao do publico com o servico prestado

Férmula de Calculo: somatoério do indice de satisfacdo de cada pesquisa realizada / nimero de
pesquisas aplicadas

Fonte de Comprovacgio: Questionarios respondidos, pesquisa tabulada e/ou relatorio do software de
pesquisa

Resultados Alcancados no ano de 2014

Meta Jan/Dez 2014 Resultado em Dez/2014

1 de setembro a 31 de dezembro de 2014 80% 90%

nformacoes relevantes acerca da execucao do Indicador no periodo avaliatério

Este indicador é essencial para que o MAR seja reconhecido pelo plblico como um espaco de
exceléncia, ndo apenas no conteudo dos programas e atividades desenvolvidas, como em todos os
servicos prestados aos visitantes.

Os dados que compoem esta pesquisa foram coletados junto aos demais durante abordagens feitas
em novembro com 1165 visitantes. Além da qualidade do programa expositivo, o publico também
respondeu perguntas sobre a qualidade do receptivo, bilheteria, limpeza do prédio, servico do café,
loja e restaurante.

A nota de avaliacao geral do MAR € 9,01, ou seja, 90% de satisfacao. Este calculo é feito a partir da
média dos quesitos apresentados no quadro comparativo abaixo. Além da relacdo dos pontos
pesquisados, o quadro apresenta também um comparativo entre as notas da pesquisa de marco e a
de novembro. Apesar de pequenas variacées, os numeros demonstram a manutencao da qualidade
nos servicos prestados.

Quesito de Avaliacaof| Nota Quesito de Avaliacaof| Nota

Avaliacao Geral 9,01 Iluminagao 9,18
Limpeza 9,78 Temperatura 8,83
Conservacao 9,63 Sinalizagao 8,71
Arquitetura 9,63 Loja 8,61
Bilheteria 9,39 Restaurante 8,45
Guarda Yolumes 9,32 Sinalizacao 8,22
Banheiros 9,29 Café 8,18
Folheto 9,19 | | Audio-guia 8,03
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Area Tematica: Gest&o de Infra-Estrutura

Indicador 6.2: % de colaboradores de MAR que sao moradores da regiao

Férmula de Calculo: (numero de colaboradores do MAR moradores da regiao portuaria / nimero
absoluto de colaboradores do MAR) x 100

Fonte de Comprovacéo: Planilha de controle de colaboradores do MAR e comprovantes de residéncia
dos colaboradores moradores da regiao

Resultados Alcancados no ano de 2014

Meta Jan/Dez 2014 Resultado em Dez/2014

1 de setembro a 31 de dezembro de 2014 7% 13%

nformacoes relevantes acerca da execucao do Indicador no periodo avaliatério

Ao fim de 2014, dentre 103 colaboradores constantes no quadro de funcionarios diretos do Museu
de Arte do Rio, 13 sao moradores da regiao portuaria. Desta forma, a meta de 7% foi superada com
um resultado de 13% de colaboradores do MAR que sao moradores da regiao.

Este topico tem sido objeto de preocupacdo do Museu desde sua fundacdo, uma vez que se
encontra diretamente vinculado ao modo como o MAR se relaciona com as comunidades e grupos
sociais do contexto em que ele se encontra inserido e para o qual entende que deve devotar o
maximo cuidado.

Algo importante de se observar aqui é a participacao de grande parte de tais colaboradores em
funcbes e atividades realizadas junto ao publico, de modo a se aproveitar as sinergias culturais
entre eles e os demais vizinhos do MAR, os quais constituem um dos importantes focos de atencao e
cuidado por parte das politicas deste Museu.

Colaboradores moradores da regiao Portuaria em
cada Geréncia do MAR

Conteudo;

Diretoria; 1

Educacao; 1

Administrativo
Operacional; 10
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Area Tematica: Gest&o e Infra-Estrutura

Indicador 6.3: % de colaboradores do MAR que receberam treinamento

Férmula de Calculo: (nimero de colaboradores do MAR que receberam treinamento / total de
colabores do MAR) x 100

Fonte de Comprovacao: Planilha de controle de treinamento de colaboradores do MAR

Resultados Alcancados no ano de 2014

Meta Jan/Dez 2014 Resultado em Dez/2014

1 de setembro a 31 de dezembro de 2014 10% 13%

nformacoes relevantes acerca da execucao do Indicador no periodo avaliatério

Este indicador tem o objetivo de medir a quantidade de colaboradores do MAR que receberam
treinamento ou passaram por processo de formacao e qualificacao por acao direta ou indireta. Tal
medida se apresenta pertinente pela funcao social do MAR em qualificar mao de obra, que pode ser
utilizada nas préprias atividades do MAR ou em instituicoes parceiras.

Ao fim deste ano de 2014, o MAR conta com 107 colaboradores em seu quadro efetivo, dentre os
quais 13 receberam algum tipo de capacitacao neste quadrimestre. A meta para 2014 foi superada,
visto que o resultado acumulado do ano é de 13% dos colaboradores treinados.

Participantes de Treinamentos de
Capacitacao

Pratica com
Exposi¢cBes - Parque
Lage

/% 2%

O Valor dol
onviviol=

Interatividade no

Trabalhol
16%) VIl Encontro de

Administradores
2%

Sistema Ingresso.com
e Nextcode
19%

Motivacdo e
Incentivo

14% Iniciacdo a
Consultoria
nfraestrutural =Tl Financeira com base

em Investimentos
Sistema de 2%
Recepcao

11%

Faz-se relevante esclarecer aqui que um mesmo colaborador pode participar de mais de um
treinamento por ano ou por quadrimestre. No entanto, o indice de que trata esta meta diz respeito
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ndo ao nimero de participacbes em treinamentos, e sim de colaboradores que passaram por uma ou
mais capacitacoes, relativamente ao nimero total de colaboradores do Museu.

Quanto aos treinamentos em geral, que foram 34, estes se direcionaram principalmente ao
desenvolvimento de competéncias e habilidades gerais relativas as funces dos colaboradores. Ja as
capacitacoes, que foram 13, se viram focadas principalmente na area administrativo-financeira do
Museu buscando o aperfeicoamento na utilizacao de ferramentas internas de trabalho, tais como os
sistemas de bilhetagem e de recepcao da Escola do Olhar.

Treinamentos realizados pelo MAR
por linha programatica

Institucional
25%

3 tendimento ao

PUblico
Educativ :
%
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3. Analise Financeira

Os valores apresentados nessa secao contemplam o periodo de 01/09/2014 a 31/12/2014 no regime
de caixa. Serdo apresentados os valores desembolsados, as receitas do periodo e os saldos das
contas bancarias.

O periodo dessa prestacdo marca o segundo quadrimestre do primeiro aditivo do Contrato de
Gestao firmado entre o Instituto Odeon e a Prefeitura da Cidade do Rio de Janeiro, com vigéncia de
Maio de 2014 a Abril de 2016.

DESEMBOLSO - 8° QUADRIMESTRE ADITIVO C.G.
REALIZADO PLANEJADO
Despesas com Pessoal 2.704.405,29 2.331.192,00

Manutencao e Operagao 2.242.334,92 | 2.064.475,00

Predial

Despesas Administrativas 530.567,11 506.716,00
Bens Permanentes 6.156,60 31.200,00
Acoes Educativas/ Culturais 70.450,47 20.000,00
TOTAL (em Reais) 5.553.914,39 | 4.953.583,00

Desembolso 8° QUADRIMESTRE - comparativo entre Realizado e Planejado

Na conta de Despesas com Pessoal, ocorreu dentro do previsto pelo Instituto Odeon ja que
realizamos apenas contratacées em carater de reposicao e o reajuste conforme convencao coletiva
do Senalba-RJ (Sindicato das Entidades Culturais),o correu no quadrimestre anterior.

Em Manutencao e Operacao Predial tivemos uma mudanca significativa na busca por reducao dos
custos de operacdao do MAR. Apos avaliacdo optamos, apos termos a seguranca necessaria, em
internalizar a equipe de manutencao predial. Com a referida modificacao chegamos a uma reducao,
aproximada, de 30% dos custos de pessoal sem perde de qualidade do trabalho.

Outro ponto relevante e que podera reduzir significativamente sera a mudanca no valor do KW pago
para a Light. Estamos em faze final do processo de ajustes e ja para o proximo semestre teremos
resultados mensuraveis.

Neste quadrimestre atividades voltadas para a divulgacao/comunicacao institucional, ainda na
conta de Despesas Administrativas, tivemos a finalizacao do processo de ampliacao da sinalizacao
interna do museu (placas de acrilico, totens etc.), com a implantacdo de uma nova etapa do
projeto de sinalizacao; e a contratacao de empresa especializada para producao e distribuicao de
postais publicitarios em diversos pontos espalhados pelo municipio.

Ainda em divulgacdo/ comunicacdo e com intuito de atrair mais publico no inicio da alta
temporada, realizamos divulgacdo do Museu e de suas exposicées em veiculos de comunicacdao com
grande alcance.

Em Bens Permanentes neste quadrimestre realizamos poucas aquisicbes. Quando necessario
realizamos reposicoes mais pontuais.

Abaixo, registra-se o saldo total no periodo:
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SALDO NO PERIODO

Saldo do periodo anterior (31/08/14) 2.695.951,00
Valor do Repasse do Contrato de Gestao 3.837.708,00
Receitas Operacionais 345.682,79
Rendimento liquido de Aplicacao 55.001,57
Gastos Realizados (Receitas Operacionais) (26.185,61)
Gastos Realizados (Custeio) (5.553.914,39)
SALDO TOTAL ATUAL (em Reais) 1.366.943,78

Saldo em Dezembro/14 (ao final do periodo)

0 saldo total atual (RS 1.366.943,78) € composto pelas seguintes contas do banco Santander e Itau:

CONTAS CORRENTE

Conta Corrente Movimento RS 340.002,80
Conta Corrente Receitas Operacionais RS 30.001,16
INVESTIMENTOS

Conta Poupanca Repasse (Contrato de Gestao) -
Conta Poupanca Fundo de Rescisao RS 958.504,79

Investimentos em CDB (Receitas Operacionais) RS 21.905,38

VALORES EM ESPECIE (TROCO E MOVIMENTO DE BILHETERIA)

Caixa Bilheteria RS 16.529,65

Os valores arrecadados com receitas diretas (operacional) estao no quadro abaixo. Ressalta-se que
as receitas apresentadas estao no regime de caixa e sao os valores brutos, ou seja, nao deduzidos
de impostos e taxas:



82 RELATORIO GERENCIAL 2014

RECEITAS OPERACIONAIS (BRUTO - CAIXA)

Setembro Outubro Novembro Dezembro
BILHETERIA 38.856,00 28.596,00 41.174,00 27.490,01
LOJA 2.267,09 2.200,00 2.200,00 2.879,91
CAFE 2.596,90 4.049,31 2.782,52 2.791,05
RESTAURANTE 4.200,00 4.200,00 4.200,00 4.200,00
EVENTOS 88.000,00 40.000,00 23.000,00 20.000,00
TOTAL 135.919,99 79.045,31 73.356,52 57.360,97
TOTAL
ACUMULADO 345.682,79

Todo o arrecado com Receitas Operacionais € aplicado gradualmente em CDB (com indice
negociado em 100% do CDI) no proprio Banco Santander (estas aplicacoes serao transferidas para p
Banco Itau). Conforme necessidade de custeio do projeto efetuam-se resgates para que o valor
fique disponivel em conta corrente. Assim, as receitas com Bilheteria, Cessées e Permissbes sao
reinvestidas no MAR. Nesse quadrimestre mais uma vez foi necessario lancar mao dos recursos de
receita operacional e Doacoes para fechar as contas do MAR.

“Esse resgate foi necessario, pois o repasse feito pela Prefeitura teve como base um Contrato no
valor global de RS 24 milhoes, quando o valor proposto pelo Instituto era de aproximadamente RS
31 milhoes. O nao recebimento dessa diferenca impacta na utilizacao dos recursos de Receitas
Operacionais em proporcées superiores a planejada no orcamento inicial. Cabe, em tempo,
ressaltar que o primeiro repasse deste aditivo ocorreu somente em 27/06/2014”.

“Sobre a revisao do valor global requerida, conforme paragrafo da clausula quinta do primeiro
aditivo, em abril deste ano e, ainda, o ‘de acordo’ publicado no Diario Oficial do Municipio em
26/06/14, ainda aguardamos a assinatura do segundo aditivo no valor de RS 4 milhdes, que
completara o total de RS 28 milhdes no atual contrato de Gestdo. Caso isso nao ocorra no proximo
quadrimestre, teremos um problema grave no fluxo de caixa do MAR”.

0 relato do paragrafo anterior permanece valido, pois ate 0 momento nao foi assinado o 2° Aditivo.
A diferenca € que neste momento o MAR nao dispée mais das reservas antes acumulada, pois as
mesmas foram utilizadas no ultimo quadrimestre para honrar os compromissos ja assumidos,
conforme planilhas.

Abaixo, segue saldo atualizado do total investido em CDB (conforme explicado anteriormente, todo
o recebido de Receitas Operacionais é aplicado em CDB):

APLICACAO INICIAL VALOR BRUTO IR+IOF VALOR LiQUIDO

RS 20.000,00 RS 22.309,54 RS 404,16 RS 21.905,38
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Segue estimativa de despesas para o proximo quadrimestre (Janeiro - Abril 2015):

PREVISAO DAS DESPESAS

Saldo atual - Dezembro/2014 1.307.595,20
Fundo Rescisao (aplicado em Poupanca) 958.504,79
Saldo <‘1as ‘demals contas (Movimento e Receitas 349.090, 41
Operacionais)

Previsao de despesas - até Abril/2015 5.114.680,57
Fonte/custeio: 3° Repasse Contrato de Gestao 3.915.497,46

Previsao de recebimento da 12 parcela do 2° aditivo* | 1.000.000,00

Diferenca a ser coberta com Receitas Operacionais 199.183,11

*Aguardando assinatura do 2° aditivo conforme definido do primeiro aditivo.
Despesas ateé Abril/2015
Outra fonte de receita do MAR sdo doacodes diretas recebidas de pessoas fisicas e juridicas, como no

programa “Amigos do MAR”.
Temos abaixo o saldo que conta com outros valores de doacoes:

SALDO NO PERIODO - DOAGOES

Saldo do periodo anterior 490.413,77
Doacoes Pessoas Juridicas e Fisicas 0,00
Doacoes via projeto AMIGOS DO MAR 16.012,00
Rendimento liquido de Aplicacao 6.283,70
Gastos Realizados (223.853,67)
SALDO 288.855,80

O MAR, através da Lei de Incentivo a Cultura do Ministério da Cultura, teve aprovado seu Plano
Anual para as atividades de 2014 no valor de R$18.526.173,58. Do total aprovado tinhamos
disponivel para utilizacdo em projetos o valor de R$6.557.189,96 (referente a captacao de 2013/
2014 para utilizacao em 2014) para o custeio das exposicoes, atividades educativas, programacao
cultural, programa editorial e toda a comunicacao/divulgacao das referidas atividades.

Para o exercicio 2015 ja temos o Plano anual Aprovado e RS 7.009.000,00 captados para o custeio
dos projetos deste exercicio.

Por fim e conforme informado na prestacao de contas do ultimo quadrimestre, operamos a
modificacdo do banco de movimentacao. O Santander sera o banco de recebimento do repasse e o
Itall sera o banco da movimentacao.
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4. Considerac¢des Finais

0 ano de 2014 teve uma importancia singular para o MAR e para as pessoas que se relacionam de
alguma forma com a instituicao. Como em qualquer organizacao que comeca a dar seus primeiros
passos, este foi um periodo essencial para consolidar as acdes e as iniciativas propostas, aprimorar
processos e o planejamento dos projetos. Foi um ano de monitoramento e entrega, de formacao de
cultura organizacional, de avancos e desafios. De entender a dinamica do museu, seu espaco fisico
e, principalmente, aonde ele quer e pode chegar.

Ao longo de 2014, muitos desses desafios foram superados. Outros, apenas contornados. E ainda ha
aqueles que permanecem na ordem do dia, exigindo mais empenho, novas solucoes e muita
criatividade para serem resolvidos. No que se refere a gestdo, o MAR conseguiu se estruturar e
estabelecer processos eficientes nos varios setores que envolvem a manutencao de suas atividades.

0 foco na cultura de planejamento, no compromisso com a transparéncia e na reflexao critica do
modelo de gestdo ja permite um entendimento melhor da governanca e das prdprias acées do
Instituto Odeon, tanto por parte de seus parceiros quanto dos conselhos que compoem a estrutura
responsavel pela deliberacdo e legitimacao das atividades do museu. Isso é determinante para que
as diversas instancias da governanca atuem com a sinergia necessaria para que o museu conquiste
suas aspiracoes de forma plena e ao mesmo tempo eficiente.

Em termos praticos, a qualificacdo do conselho Odeon nas areas de gestao por resultados e gestao
cultural permitiu antecipar a execucao de atividades previamente planejadas, trazendo resultados
positivos para as equipes e qualidade nas entregas.

Nesse sentido, a celebracao do termo aditivo que prorrogou o contrato de gestao por mais dois anos
foi importante para avancar na sistematica de avaliacao e acompanhamento do contrato de gestao.
Por meio de grandes areas tematicas foi definido um conjunto de 29 indicadores que devem
direcionar o plano de trabalho do Instituto Odeon e medir os resultados esperados para MAR. Estes
indicadores foram desenvolvidos a partir de uma discussao conjunta entre a equipe do Instituto
Odeon e representantes da CTAA e também foram baseados nos indicadores propostos pelo
Planejamento Estratégico do MAR.

Ao final de 2014, podemos afirmar que o MAR apresenta nimeros consistentes e alguns desafios a
serem superados. No anexo Analise Administrativa Operacional € possivel encontrar o historico de
2014 de forma detalhada.

Houve um significativo avanco no desenvolvimento das propostas curatoriais e também na reflexao
e alteracao dos demais projetos a partir de uma escuta do publico visitante do Museu. Realizamos
13 mostras ao longo do ano ao mesmo tempo em que a Escola do Olhar ofertou quase 500 atividades
educacionais para diferentes publicos e em diferentes formatos. Avaliamos a satisfacao do publico
em dois momentos do ano e obtivemos resultados superiores a 90% em ambos os periodos (pesquisas
de satisfacao aplicadas em marco e novembro de 2014). Também superamos a meta de publico
atendido em visitas educativas e todos os indicadores de comunicacao e imprensa foram
ultrapassados. Em relacdo a meta geral de publico visitante, os numeros de 2014 ficaram abaixo do
estabelecido no contrato de gestdao, mas varias acées foram encaminhadas para reverter esse
quadro em 2015. Para além dos indicios ja apontados no detalhamento do indicador, cabe aos
gestores e conselhos aprofundar a analise desse indicador e definir as acdes mais adequadas, ja
vislumbrando um cenario que certamente sera muito diferente na cidade e na regido portuaria do
Rio de Janeiro.

O mesmo vale para outro indicador previsto no contrato de gestao, as receitas operacionais, que
também ficaram abaixo da meta estipulada. A expectativa é que as acdes implementadas em 2014
para atrair mais publico tragam resultados ja em 2015, além de reafirmar a proposta de um museu
que tem no Rio de Janeiro o seu territorio. Sao iniciativas que, além de atrair mais visitantes,
abrem as portas do MAR para a comunidade e incentivam a apropriacdo do espaco publico pela
populacdo de forma auténtica e democratica. Além disso, a inauguracao de outros equipamentos
culturais na regido, como o Museu do Amanha, também deve impulsionar a frequéncia do MAR, e
vice-versa.
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Dos 29 indicadores com metas pactuadas para o ano de 2014, 86% tiveram suas metas alcancadas
e/ou superadas e 93% destes tiveram resultados acima de 80%. A partir da aplicacao do calculo de
desempenho, parte integrante da metodologia do novo contrato de gestao, a nota geral do Instituto
Odeon na gestao do MAR para o ano de 2014 foi de 9,75.

Esta &€ uma nota que representa um resultado satisfatorio para o ano e reflete uma forma de gestao
voltada para resultados e com capacidade de monitorar e reagir com rapidez aos problemas que sao
identificados.

Para além dos resultados contratualizados entre a prefeitura e o Instituto Odeon, podemos destacar
um grande amadurecimento na estrutura de governanca do MAR. As instancias que atuam e
interferem no modus operandi do MAR (definicao de stakeholders) tiveram seus papeis melhor
definidos, ganharam mais forca e fortaleceram a legitimidade do projeto. Em especial os conselhos
do MAR (CONMAR) e do Instituto Odeon, organizaram sua estrutura de funcionamento e
estabeleceram uma interlocucao ativa, seja de cobranca, seja de proposicao, com a Diretoria
Cultural e a Diretoria Executiva do museu, respectivamente.

Na area financeira, a instituicao também mostrou resultados so lidos em 2014. A receita com
patrocinios aumentou, e o numero de acdes realizadas em parceria com outras instituicoes superou
a meta. No entanto, o percentual da receita operacional - que advém da bilheteria e da locacdo de
espacos, como o restaurante e eventos especificos - manteve-se abaixo do estipulado para o
periodo (5%), uma vez que o numero total de visitantes também nao atingiu o previsto no contrato
de gestao.

Ha dois pontos importantes na execucao do Contrato de Gestao que precisam ser registrados. No
tocante a avaliacao pela Secretaria Municipal de Cultura dos quadrimestres passados - ponto frisado
no relatorio anterior -, nao recebemos, até o momento, o retorno sobre a nota apurada pela
Comissao para o periodo anterior. Tais avaliacdes servirao como referéncia para refinarmos a
adequacao deste equipamento cultural aos fins visados.

Outro ponto que continua pendente € a assinatura do Segundo Aditivo ao Contrato de Gestao. Ainda
aguardando, pois tais recursos sao vitais para a manutencao do MAR e sem os mesmos teremos
problemas para honrar os compromissos ja assumidos.

Por fim, ndo € demais frisar que o Instituo Odeon continua a trabalhar com afinco para elevar cada
vez mais a eficiéncia e qualidade dos servicos prestados, sempre focado na maximizacdao da
utilizacao dos recursos disponibilizados, a fim de se potencializar os resultados e fortalecer com
isto o modelo de gestdo, a relacdo publico-privada e, sobretudo, a geracao de resultados culturais e
artisticos perceptiveis para a sociedade.
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6. Declaracao do Dirigente da Organizacao Social

Declaro, para todos os fins, que sdo veridicas todas as informacdes contidas no 8° Relatdrio
Gerencial do Contrato de Gestao firmado entre a Secretaria Municipal de Cultura do Rio de Janeiro
e o Instituto Odeon. Declaro, ainda, que as fontes de comprovacao dos indicadores e produtos estao
disponiveis para analise dos representantes da Comissao Técnica de Acompanhamento e Avaliacao e
dos servidores dos orgaos de controle da Prefeitura do Municipio do Rio de Janeiro.

Tiago Cacique
Diretor de Projetos e Gestao

Luiz Guimaraes
Diretor Administrativo Financeiro

Carlos Gradim
Diretor Presidente
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